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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
В условиях глобализации современной экономики повышение эффективности доставки грузов входит в приоритетные направления сокращения издержек промышленных организаций, предприятий торговли и сферы услуг. В связи с этим в последнее время явно наметилась тенденция выделения транспортно-экспедиционного обслуживания в самостоятельную отрасль транспортного комплекса.  

Одной из основных задач транспортно-экспедиционного обслуживания в современных условиях следует считать поиск наиболее эффективного варианта доставки грузов от поставщика до потребителя с помощью различных средств транспорта. 

Долгое время транспортно-экспедиционное обслуживание традиционно рассматривалось как расширение сферы деятельности перевозчика и было жестко привязано к определенному виду транспорта. Термин «экспедитор» ассоциировался не с организатором перевозок, а с работником, сопровождающим груз. 

В последнее время транспортно-экспедиционное обслуживание рассматривается не с ведомственных позиций, а с точки зрения наиболее эффективной организации процессов доставки груза независимо от  количества и видов  используемых транспортных средств, маршрутов, перевалочных пунктов. 

Росту результативности транспортно-экспедиционного обслуживания содействовало внедрение логистики – интегрального инструмента менеджмента, способствующего достижению стратегических, тактических и оперативных целей организации транспортного бизнеса за счет эффективного, в отношении общих затрат и удовлетворения требований потребителей к качеству транспортных услуг,  управления материальными, сервисными, информационными, финансовыми и другими видами потоков. 

Таким образом, транспортно-экспедиционное обслуживание является незаменимым инструментом,  освобождающим хозяйствующих субъектов от необходимости выполнять многочисленные и трудоемкие операции, связанные с отправкой, транспортировкой и получением грузов, а также заключать договоры на перевозку с каждым отдельным  представителем рынка транспортно-экспедиторских услуг. 

Деятельность транспортно-экспедиторских компаний носит организационно-координирующий характер и предназначена для упорядочения транспортных потоков и доставки грузов.

Содержание учебной дисциплины «Экспедирование грузов» отражает современную концепцию логистизации  транспортно-экспедиторской  деятельности. Под логистизацией понимается представление транспортно-экспедиторских процессов, то есть процессов предоставления услуг любого вида по переработке, консолидации, хранению, обработке, упаковке или распределению грузов, в виде совокупности товарно-материальных, финансовых и информационных потоков. В логистике транспортно-экспедиторских услуг  объектом управления является процесс упорядочения доставки груза, что позволяет снизить транспортные расходы. 

Цель изучения дисциплины:

Целью изучения учебной дисциплины является усвоение студентами современных знаний о методах применения логистики транспортно-экспедиционного обслуживания грузовых перевозок на железных дорогах и других видах транспорта в условиях развития конкуренции и информатизации, логистических цепях работы экспедиторов в транспортных узлах, а также приобретение практических навыков и умений в области планирования, организации и эффективного управления экспедированием грузов. 

Задачи изучения дисциплины:

· получение знаний о научных и методических основах логистики транспортно-экспедиторских услуг; 

· усвоение логистической концепции транспортной экспедиции; 

· выработка навыков расчета оптимизации конкретных технологических процессов и операций;

· выработка навыков о методах расчетов тарифов и повышения эффективности транспортно-экспедиционного обслуживания на транспорте;

· получение знаний о зарубежном опыте логистики экспедирования. 

Методы (технологии) обучения. При изучении дисциплины «Экспедирование грузов» применяются следующие эффективные методики и технологии:

· технология учебно-исследовательской деятельности;

· коммуникативные   технологии   (дискуссия, работа в команде   и   другие   методы   активного обучения);

· информационные технологии в форме презентаций;

· тестирование без применения компьютерных технологий, а также решение тематических задач.

В ходе изучения данной дисциплины студентам помимо лекционного материала предлагаются практические упражнения (кейсы). Практические упражнения представляют собой задания определенного типа, предназначенные для закрепления пройденного материала. Выполнение упражнений способствует, во-первых, закреплению пройденного материала, во-вторых, изучению методик расчета и использования различных показателей, в-третьих, развитию у студентов креативного подхода к разрешению различного рода логистических проблем. 

Дисциплина «Экспедирование грузов» способствует формированию специалиста в рамках академических, социально-личностных и профессиональных компетенций.

Студент должен обладать следующими академическими компетенциями:
· владеть базовыми научно-теоретическими знаниями о развитии рынка транспортно-экспедиционных услуг;

· владеть системным и сравнительным анализом,

· владеть исследовательскими навыками,

· уметь работать самостоятельно, выдвигать новые идеи,
· владеть междисциплинарным подходом при решении проблем,
· уметь учиться, повышать свою квалификацию в течение всей профессиональной деятельности;

· уметь оценивать риск принимаемых решений и действий,

· иметь навыки, связанные с управлением информацией и работой с компьютером с использованием профессиональных пакетов прикладных программ.

Студент должен иметь следующие социально - личностные компетенции:
· обладать качествами гражданственности, глубоко осознавать общегражданские цели своей профессиональной деятельности,

· быть способным к социальному взаимодействию,
· обладать способностью к межличностным коммуникациям,
· владеть навыками здоровьясбережения,
· быть способным к критике и самокритике,
· уметь работать в команде,
· быть способным нести ответственность за принимаемые решения и действия,
· обладать организаторскими способностями,

· быть способным рисковать,

· быть готовым нести материальную ответственность за сохранность товарно-материальных ценностей,

· быть готовым выдерживать большие умственные нагрузки,

· уметь быстро адаптироваться к новым условиям работы,

· обладать терпением,

· обладать способностью убеждать,

· быть способным отстаивать свою точку зрения, позицию.


Студент должен иметь следующие профессиональные компетенции:

· применять современные логистические концепции и технологии в области экспедирования грузов;

· принимать оптимальные решения в транспортно-экспедиционной деятельности организации;

· отбирать информационные системы и программные продукты, поддерживающие логистическую деятельность организации;

· работать с нормативно-правовой базой;

· взаимодействовать со специалистами  других служб и подразделений  организации в процессе реализации логистической концепции управления;

· владеть современными средствами телекоммуникаций;

· определять потребность в экспедиторских услугах, оказываемых транспортно-экспедиторскими организациями;

· осуществлять выбор оптимальных видов перевозки и транспортно-технологических схем доставки грузов; 

· применять методы анализа и организации внедрения инноваций.

В результате изучения дисциплины студенты должны знать:
· научные и методические основы логистики транспортно-экспедиторских услуг; 

· правовое регулирование транспортно-экспедиционной деятельности в Республике Беларусь;
· особенности информационных технологий логистики на транспорте;

· экономические проблемы логистики транспортно-экспедиционного обслуживания.
·   логистическую концепцию транспортной экспедиции; 

·   специфику  объектов логистики  транспортно-экспедиторских услуг – грузовых потоков и их классификацию; 

·   функциональный логистический контур логистики транспортно-экспедиторских услуг; 

·   принципы и методы логистики в организации поиска заказов и реализации услуг; 

·   особенности  транспортировки  продукции в логистике транспортно-экспедиторских  услуг, терминальные и  модальные перевозки; 

В результате изучения дисциплины студенты должны уметь:
· применять методологию логистики экспедирования грузовых перевозок;

· прогнозировать оперативные процессы экспедирования в транспортных узлах;

· прогнозировать объем экспедирования в перевалочных пунктах;

· оптимизировать логистическую цепь доставки грузов;

· разрабатывать логистическую схему перевозки грузов;

· оценивать эффективность применения принципов и методов логистики в  транспортно-экспедиторской деятельности.
Полученные в ходе изучения курса знания будут способствовать формированию квалифицированных специалистов в области транспортно-экспедиторской деятельности.

Диагностика компетенций студентов:

Для мониторинга качества изучения дисциплины и диагностики компетенций студентов используется следующий диагностический инструментарий: тесты и тестовые задания, контрольные, зачет.
Для специальности 1-26 02 05 «Логистика» программа изучения курса «Экспедирование грузов» рассчитана на 140 учебных часов, из них 72 учебных часа работа студентов  в аудитории. Распределение аудиторных часов по видам занятий: лекций – 36 часов, практических занятий – 36 часов.
Дисциплина «Экспедирование грузов» преподается в тесной взаимосвязи с другими дисциплинами учебного плана специальности 1-26 02 05 «Логистика»: «Логистика», «Транспортная логистика»,  «Складская логистика», «Международная логистика».
ЛЕКЦИОННЫЙ КУРС

Лекционный курс по дисциплине «Экспедирование грузов»  имеет следующую структуру:
	Наименование разделов и тем лекций и их содержание
	Количество часов

	
	Дневное

	
	4 курс 

7 семестр

	1
	2

	Модуль 1. ОСНОВЫ ЛОГИСТИКИ ТРАНСПОРТНО- 

ЭКСПЕДИТОРСКИХ УСЛУГ
	8

	Тема 1. Сущность и содержание логистики  транспортно-экспедиторских услуг. Понятийный аппарат логистики экспедирования грузовых перевозок
	2

	Тема 2. Логистический подход к организации  транспортно-экспедиторской деятельности
	2

	Тема 3. Структура транспортно-экспедиторского обслуживания
	2

	Тема 4. Правовое обеспечение логистики транспортно-экспедиционной деятельности в Республике Беларусь
	2

	Модуль 2. ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИЦИОННОЕ  

ОБСЛУЖИВАНИЕ В СТРУКТУРЕ ТРАНСПОРТНЫХ  ПРОЦЕССОВ
	8

	Тема 5. Основы логистики транспортно-экспедиционного обслуживания
	2

	Тема 6. Экспедиторская деятельность в транспортной  логистике
	2

	Тема 7. Субъекты транспортно-экспедиционного  обслуживания
	2

	Тема 8. Классификация транспортно-экспедиторских  услуг  
	2

	Модуль 3. ФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ ЦИКЛ ЛОГИСТИКИ 

ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИТОРСКИХ УСЛУГ
	4

	Тема 9. Общелогистические процедуры подготовки  к транспортно-экспедиторскому обслуживанию
	2

	Тема 10. Разработка транспортно-технологической схемы доставки груза  
	2

	Модуль 4. ЛОГИСТИКА ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИТОРСКИХ  

УСЛУГ НА РАЗЛИЧНЫХ ВИДАХ ТРАНСПОРТА
	16

	Тема 11. Логистика отправки грузов
	4

	Тема 12. Логистика и экспедирование на железных дорогах 
	4

	Тема 13. Логистика экспедирования в транспортных узлах 
	4

	Тема 14. Обслуживание в пути следования груза и логистика приемки грузов
	4

	ИТОГО 
	36


СОДЕРЖАНИЕ учебного материалА
Модуль 1. ОСНОВЫ ЛОГИСТИКИ ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИТОРСКИХ УСЛУГ
Тема 1. Сущность и содержание логистики  транспортно-экспедиторских услуг. Понятийный аппарат логистики экспедирования грузовых перевозок

Сущность и содержание логистики  транспортно-экспедиторских услуг. Изучение основных понятий логистики. Груз. Грузополучатель. Грузоотправитель. Клиент. Перевозчик. Транспортно-экспедиционная деятельность (экспедирование грузов). Транспортно-экспедиционные услуги. Участники  транспортно-экспедиционной  деятельности. Экспедитор.

Смешанная перевозка грузов. Экспедитор смешанной  перевозки. Договор на транспортно-экспедиционное  обслуживание  (договор транспортной   экспедиции). Договор перевозки. Поручение на  экспедирование.  Транспортная единица. Комбинированная перевозка. Объекты транспортной инфраструктуры.

Тема 2. Логистический подход к организации  транспортно-экспедиторской деятельности
Влияние состояния экономики на менеджмент и логистику. Структура логистики промышленной организации. Логистический подход к управлению  транспортно-экспедиторской деятельностью: оптимизация потоковых процессов. Математическое выражение традиционного и логистического подхода оптимизации системы.

Логистическая цепочка. Система управления логистической цепочкой. Классификация транспортно-распределительных центров.
Транспортная система: структурные особенности, взаимосвязь с окружающей средой. Логистическая транспортно-экспедиторская система. Отличительные признаки транспортных систем.
Тема 3. Структура транспортно-экспедиторского обслуживания
Транспортное обслуживание. Экспедиционное обслуживание. Подготовительно-заключительное обслуживание. Складские работы.  Маркировка. Виды маркировок. Посредническое обслуживание. Организационно-посреднические операции  консультационно-аналитического обслуживания.

Понятие «экспедиционная деятельность» в контексте современного логистического подхода к организации движения грузопотоков.

Управление грузовыми потоками как функция транспортно-экспедиторского обслуживания.  Классификация грузопотоков.
Тема 4. Правовое обеспечение логистики транспортно-экспедиционной деятельности в Республике Беларусь.

Опыт правового регулирования транспортной экспедиции. 

Унификация международного транспортного права, регулирующего железнодорожные перевозки грузов.

Закон Республики Беларусь « О транспортно-экспедиционной деятельности». Общие положения. Правовые и организационные основы осуществления транспортно-экспедиционной деятельности. Государственное регулирование, управление и контроль в области транспортно-экспедиционной деятельности. Договор транспортной экспедиции. Права и обязанности клиента и экспедитора по договору транспортной экспедиции. Ответственность по договору транспортной экспедиции. Претензии и иски, предъявляемые при осуществлении транспортно-экспедиционной деятельности.

Постановление Совета Министров Республики Беларусь "Об утверждении Правил транспортно-экспедиционной деятельности" от  30 декабря 2006 г. № 1766.

Приказ Министерства транспорта и коммуникаций Республики Беларусь "Об утверждении Правил экспедирования грузов при смешанных перевозках". Общие положения. Документы смешанной перевозки грузов. Порядок приемки груза к смешанной перевозке. Ответственность экспедитора смешанной перевозки и грузоотправителя. Экспедиционные услуги при смешанных                перевозках грузов. Претензии и иски. Комбинированные перевозки грузов. 

Модуль 2. ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИЦИОННОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ В СТРУКТУРЕ ТРАНСПОРТНЫХ  ПРОЦЕССОВ
Тема 5. Основы логистики транспортно-экспедиционного обслуживания
Контейнерные перевозки на железнодорожном транспорте. 

Основные международные договора и конвенции, регламентирующие транспортно-экспедиционную деятельность. Международные транспортно-экспедиционные организации. Функции экспедитора-грузовладельца. Общемировые и общеевропейские стандарты и уровни использования новейших логистических технологий. Задача транспортно-экспедиционного обслуживания.  Операции полного транспортно-экспедиционного обслуживания. Факторы, препятствующие развитию транспортно-экспедиционного обслуживания. 

История развития логистики экспедирования грузов. Основные направления логистики транспортно-экспедиционной деятельности. 

Реформирование транспортного обслуживания на железных дорогах за рубежом.  Реформа железных дорог Франции. Реорганизация и приватизация железных дорог Великобритании. Реформа железных дорог Германии.  Предприятия международных грузовых перевозок. Государственные железные дороги Италии, Дании. Федеральные железные дороги Австрии. 

Виды логистических транспортно-экспедиционных услуг: по виду выполняемых работ, по заполнению и оформлению документов. Услуги  связанные с заключением договора перевозки, связанные с предъявлением грузов к перевозке, с получением груза на станции назначения, с подачей и уборкой вагонов, с выполнением погрузочно-загрузочных и складских работ. Информационные услуги. Услуги, связанные с подготовкой к перевозке и дополнительным оборудованием подвижного состава. Услуги по страхованию. Платежно-финансовые услуги, услуги по таможенному оформлению грузов и транспортных средств. Прочие услуги.

Эффективность логистики транспортно-экспедиционного обслуживания.

Тема 6. Экспедиторская деятельность в транспортной  логистике
Формы правовых отношений в транспортной экспедиции. Договор поручения. Стороны договора поручения. Схема отношений участников по договору поручения. Доверенность. Схема отношений принципала, представителя  и третьего лица по доверенности на представительство. Внутренние отношения. Внешние отношения. Третьи лица.  Договор перевозки.

Экспедитор. Агент или брокер. Заключение сделки неуполномоченным лицом. Положение экспедитора и агента на рынке транспортных услуг. 

Взаимосвязь транспортного процесса доставки товара и транспортно-экспедиционного обслуживания. Основные транспортно-экспедиционные операции и услуги, сопутствующие транспортному процессу доставки товара.

Тема 7. Субъекты транспортно-экспедиционного  обслуживания

Классификация субъектов транспортно-экспедиторского обслуживания. Государственные органы. Потребители транспортных услуг. Организации, оказывающие услуги в процессе доставки груза: перевозчики, транспортно-экспедиционные компании, агентские  (брокерские)  компании, транспортные и грузовые терминалы, склады. Услуги, оказываемые терминальными комплексами, в зависимости от сферы деятельности. Страховые компании. Стивидорные компании. Тальманские компании. Консалтинговые компании. Логистические компании. Ассоциации сюрвейеров. Лизинговые компании. 

Характеристика транспорто-экспедиционных клиентурных рынков. Концепция экономичности системы. Концепция качества системы. Концепция расширения рынка.

Состав потребителей транспортно-экспедиционных услуг.

Тема 8. Классификация транспортно-экспедиторских  услуг  
Классификация транспортно-экспедиторских  услуг:  по признаку взаимосвязи с основной деятельностью транспортной организации,  по характеру деятельности, 

Состав технологических  услуг. Классификация услуг транспортно-экспедиционного  обслуживания: по взаимосвязи с деятельностью организаций, по виду потребления, по характеру деятельности.

Состав информационно-справочных услуг. Состав коммерческих, сервисных, организационных услуг.

Модуль 3. ФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ ЦИКЛ ЛОГИСТИКИ ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИТОРСКИХ УСЛУГ
Тема 9. Общелогистические процедуры подготовки  к транспортно-экспедиторскому обслуживанию
Операции транспортно-экспедиционного обслуживания при отправке груза. 

Процедура приема заявки на доставку груза. Подготовка коммерческого предложения. Заявка на транспортно-экспедиторское обслуживание и перевозку груза, ее состав, типовая форма.

Порядок заключения договора  на транспортно-экспедиционное обслуживание. Перечень обязанностей клиента.

Порядок заключения договоров с субподрядчиками. Выбор субподрядчиков. Ответственность сторон, подписание договора. 

Экспедиторский контроль подготовки товара к отгрузке: требования, контроль выполнения условий договора.  Особенности выбора упаковки  при транспортировании груза различными видами транспорта. Назначение и состав маркировки.

Тема 10. Разработка транспортно-технологической схемы доставки груза  

Действия экспедитора при получении формы заявки на транспортно-экспедиторское обслуживание  и перевозку груза. Ситуации, требующие  корректировки суммы договора или внесения в него дополнительных условий. Показатели, влияющие на выбор вида транспортного средства. Относительные характеристики видов транспорта. Факторы, влияющие на выбор вида транспортных средств. Основные критерии выбора перевозчика. Алгоритм выбора перевозчика. 

Транспортно-технологические схемы доставки груза. Контейнеропригодные грузы, основные достоинства этой схемы. Мультимодальная доставка с участием морского транспорта. Основные достоинства контейнерного варианта морской перевозки.

Модуль 4. ЛОГИСТИКА ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИТОРСКИХ  УСЛУГ НА РАЗЛИЧНЫХ ВИДАХ ТРАНСПОРТА
Тема 11. Логистика отправки грузов
Специфика  транспортно-экспедиторского обслуживания  при отправке груза на морском транспорте. Внутрипортовый экспедитор. Внутрипортовое экспедирование. Основные достоинства внутрипортового экспедирования. Ответственность за: сохранность груза, причинение грузу какого-либо ущерба, отправку портом груза не в тот адрес, за простои транспортного средства и транспортного оборудования  сверх установленных на их обработку норм времени.

  Последовательность действий при организации отгрузки партии  груза через морской порт на экспорт. Отгрузка груза грузоотправителем в порт автомобильным или железнодорожным транспортом. Получение отгрузочной информации от грузоотправителя. Подача заявки в порт на прием груза, прибывшего автомобильным транспортом. Формирование судовой партии. Выгрузка груза на склад порта. Прием груза на склад порта. Документальное оформление груза. Взаимодействие экспедитора с агентом. Постановка к причалу, организация и контроль погрузки-выгрузки морского судна. Оформление погрузки и отхода судна. Отправление транспортных и товаросопроводительных документов.
Организация перевозки грузов железнодорожным транспортом. Отправки грузов железнодорожным транспортом. Категории сборных вагонов в зависимости от технологической схемы доставки груза: прямые,  прямые участковые, перегрузочные, сборочно-раздаточные. 
Автомобильный транспорт. Состав транспортно-экспедиционного обслуживания отправки грузов автомобильным транспортом. 
Авиационный транспорт. Этапы транспортно-экспедиционного обслуживания отправки грузов. Бронирование экспедитором места на воздушном судне под перевозку груза грузоотправителя от пункта отправления до пункта назначения. Завоз груза в аэропорт и выгрузка на склад. Получение экспедитором разрешения таможни на вывоз груза. Выдача воздушным агентом экспедитору оригинала авиагрузовой накладной. Погрузка груза на воздушное судно и отправление в аэропорт  назначения.
Тема 12. Логистика и экспедирование на железных дорогах
Историческое понятие логистики. Доставка груза. Этапы формирования логистической  внутрипроизводственной системы. 

Транспортно-экспедиционная деятельность в Республике Беларусь и в России. Создание экспедиторских организаций. Транспортно-экспедиционные операции. Функции транспортно-экспедиционных организаций.

Развитие транспортных услуг в Республике Беларусь, России, Германии, США.

Повышение качества транспортного обслуживания: основные задачи. Факторы, влияющие на совершенствование тарифной политики. Требования по повышению уровня транспортного обслуживания.

Логистические операции. Входное хранение. Подготовка снабжения. Ближнее складирование. Снабжение сборочных предприятий. Вспомогательные производственные операции. Выбор поставщиков. Управление запасами. Группирование грузопотоков для поставок. Выходное хранение. Комплектация заказов. Модификация продукции. Документирование заказов. Массовое распределение. Специализированное распределение. Электронные товары. Высокотехнологичная продукция. Массовая промышленная продукция. Продукция обрабатывающей промышленности. 
Маневренность средств. Экономия текущих затрат. Экономия капиталовложений. Недостаток компетентности в логистике. Завоевание новых рынков. 

Проблемы логистики транспортного обслуживания на железных дорогах. Экспедирование на железных дорогах стран СНГ. 

Роль науки в развитии транспортно-экспедиционного обслуживания. Программа развития транспортной системы. 

Влияние логистики на развитие конкуренции экспедиторов. Задачи логистики экспедирования.

Тема 13. Логистика экспедирования в транспортных узлах
Логистические цепочки при экспедировании в транспортных узлах. Условия для обеспечения единых технологических процессов работы станции. Схемы распределения механизированных бригад при погрузочно-разгрузочных работах. Типы грузовых фронтов. 
Логистические технологии работы экспедитора в транспортном узле. 

Логистические центры в транспортных узлах и регионах. Транспортно-грузовые центры. Грузораспределительные центры. Транзитный терминал.  Понятие «центр логистических услуг». Транспортно-промышленные зоны.  Логистические субцентры. 

Функции транспортно-грузовых центров. Сферы деятельности транспортно-грузовых центров. Пилотный транспортно-грузовой центр г. Бремена. 
Новые технические решения контейнерных терминалов. Логистический терминал с тележками-поддонами. Логистические контейнерные терминалы модульного типа. Логистические терминалы с непрерывной транспортной системой. 

Формализация задач логистики экспедитора в транспортном узле. Логистическая цепочка: железнодорожная станция – автомобильный транспорт – предприятия (клиенты) – автомобильный транспорт – железнодорожная станция. Доход экспедиционного предприятия. Интервал отправки. 
Прогнозирование оперативных процессов экспедирования в транспортных узлах. Прогнозирование объемов экспедирования в перевалочных пунктах. Схема функционирования системы, прогнозирующей характеристики транспортных потоков. Схема функционирования замкнутой адаптивной прогнозирующей системы.

Тема 14. Обслуживание в пути следования груза и логистика приемки грузов
Экспедиционные и агентские операции. Ордерование. Операции, связанные с перегрузкой и проверкой грузов в пути следования. Досылка  груза.
Последовательность основных операций прибытия импортного груза в порт с последующей отправкой железнодорожным или автомобильным транспортом конечным грузополучателям. Планирование, организация и контроль исполнения доставки груза потребителю, состав операций. Оперативная работа в местах, где непосредственно осуществляются транспортно-экспедиционные операции, состав операций.

Морской транспорт. Последовательность транспортно-экспедиционного обслуживания прибытия грузов на морском транспорте. Основные этапы внутрипортового экспедирования с последующей отправкой груза получателю автомобильным транспортом. Основные этапы внутрипортового экспедирования с последующей отправкой груза получателю железнодорожным транспортом под таможенным контролем. 
Железнодорожный транспорт. Операции, транспортно-экспедиционного обслуживания прибытия грузов на железнодорожном транспорте. 
Автомобильный транспорт. расчетов. Операции, связанные с приемом груза. Операции, связанные с проведением расчетов. 

Воздушный транспорт. Операции транспортно-экспедиционного обслуживания прибытия грузов на воздушном транспорте.
ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ

Перечень тем практических занятий и их содержание

	Наименование разделов и тем лекций и их содержание
	Количество часов

	
	Дневное

	
	4 курс 

7 семестр

	1
	2

	Модуль 1. ОСНОВЫ ЛОГИСТИКИ ТРАНСПОРТНО- 

ЭКСПЕДИТОРСКИХ УСЛУГ
	8



	Тема 1. Сущность и содержание логистики  транспортно-экспедиторских услуг. Понятийный аппарат логистики экспедирования грузовых перевозок
	2



	Изучение основных понятий. Участники  транспортно-экспедиционной  деятельности. Сущность и содержание логистики  транспортно-экспедиторских услуг. 
	2



	Тема 2. Логистический подход к организации  транспортно-экспедиторской деятельности
	2


	Изучение основных понятий. Основные направления логистики транспортно-экспедиционной деятельности. Логистическая цепочка. Система управления логистической цепочкой. Классификация транспортно-распределительных центров.
	2



	Тема 3. Структура транспортно-экспедиторского обслуживания
	2

	Изучение основных понятий. Управление грузовыми потоками как функция транспортно-экспедиторского обслуживания.  Классификация грузопотоков. Маркировка. Виды маркировок.
	2



	Тема 4. Правовое обеспечение логистики транспортно-экспедиционной деятельности в Республике Беларусь
	2

	Опыт правового регулирования. Изучение положений Приказа Министерства транспорта и коммуникаций Республики Беларусь "Об утверждении Правил экспедирования грузов при смешанных перевозках". Постановление Совета Министров Республики Беларусь "Об утверждении Правил транспортно-экспедиционной деятельности" от  30 декабря 2006 г. № 1766. Закон Республики Беларусь « О транспортно-экспедиционной деятельности». Общие положения.
	2


	Модуль 2. ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИЦИОННОЕ  

ОБСЛУЖИВАНИЕ В СТРУКТУРЕ ТРАНСПОРТНЫХ  ПРОЦЕССОВ
	8



	Тема 5. Основы логистики транспортно-экспедиционного обслуживания
	2

	Изучение основных понятий. Анализ и краткая характеристика логистических транспортно-экспедиционных услуг. Эффективность логистики транспортно-экспедиционного обслуживания
	2



	Тема 6. Экспедиторская деятельность в транспортной  логистике
	2

	Изучение основных понятий. Планирование перевозок. Развитие конкуренции и стимулирование логистики экспедирования.
	2


	Тема 7. Субъекты транспортно-экспедиционного  обслуживания
	2

	Изучение основных понятий. Состав потребителей транспортно-экспедиционных услуг. Характеристика транспорто-экспедиционных клиентурных рынков. Классификация субъектов транспортно-экспедиторского обслуживания. 
	2



	Тема 8. Классификация транспортно-экспедиторских  услуг  
	2

	Изучение основных понятий. Состав информационно-справочных услуг, коммерческих, сервисных, организационных услуг.Состав технологических  услуг. 
	2


	Модуль 3. ФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ ЦИКЛ ЛОГИСТИКИ 

ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИТОРСКИХ УСЛУГ
	4

	Тема 9. Общелогистические процедуры подготовки  к транспортно-экспедиторскому обслуживанию
	2


	Изучение основных понятий. Процедура приема заявки на доставку груза. Порядок заключения договора  на транспортно-экспедиционное обслуживание. Порядок заключения договоров с субподрядчиками. Выбор субподрядчиков. Экспедиторский контроль подготовки товара к отгрузке
	2



	Тема 10. Разработка транспортно-технологической схемы доставки груза  
	2


	Изучение основных понятий. Разработка логистической схемы перевозки грузов. Оптимальное планирование доставки сырья экспедитором.
	2


	Модуль 4. ЛОГИСТИКА ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИТОРСКИХ  

УСЛУГ НА РАЗЛИЧНЫХ ВИДАХ ТРАНСПОРТА
	16


	Тема 11. Логистика отправки грузов
	4

	Изучение основных понятий. Специфика  транспортно-экспедиторского обслуживания  при отправке груза на морском транспорте. Организация перевозки грузов железнодорожным транспортом. Отправки грузов.
	2


	Состав транспортно-экспедиционного обслуживания отправки грузов автомобильным транспортом. Этапы транспортно-экспедиционного обслуживания отправки грузов авиационным транспортом.
	2



	Тема 12. Логистика и экспедирование на железных дорогах 
	4

	Изучение основных понятий. Планирование перевозок. Маркетинг транспортного обслуживания. 
	2

	Логистика транспортного обслуживания на железных дорогах. Влияние логистики на развитие конкуренции экспедиторов.
	2

	Тема 13. Логистика экспедирования в транспортных узлах 
	4

	Изучение основных понятий. Логистические цепочки при экспедировании в транспортных узлах. Формализация задач логистики экспедитора в транспортном узле. 
	2



	Прогнозирование оперативных процессов экспедирования в транспортных узлах. Прогнозирование объемов экспедирования в перевалочных пунктах.
	2



	Тема 14. Обслуживание в пути следования груза и логистика приемки грузов
	4


	Изучение основных понятий. Последовательность транспортно-экспедиционного обслуживания прибытия грузов на морском транспорте. Операции, транспортно-экспедиционного обслуживания прибытия грузов на железнодорожном транспорте. Операции транспортно-экспедиционного обслуживания прибытия грузов на воздушном транспорте. 
	2


	Операции, связанные с приемом груза, с проведением расчетов на автомобильном транспорте. Регулирование тарифов на транспорте. 
	2



	ИТОГО 
	36
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УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА
	Номер  раздела, темы, занятия
	Название раздела, темы, занятия;

перечень изучаемых вопросов
	Количество аудиторных часов
	Материальное обеспечение занятия (наглядные, методические пособия

и др.)
	Литература
	Формы контроля знаний

	
	
	Лекции
	Практические (семинарские) занятия


	Лабораторные занятия
	Управляемая  (контролируемая) самостоятельная работа студента
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	ЭКСПЕДИРОВАНИЕ ГРУЗОВ (72 ЧАСА)
	36
	36
	
	
	
	
	

	
	Модуль 1. ОСНОВЫ ЛОГИСТИКИ ТРАНСПОРТНО- ЭКСПЕДИТОРСКИХ УСЛУГ
	8


	8
	
	
	
	
	

	1.
	Сущность и содержание логистики  транспортно-экспедиторских услуг. Понятийный аппарат логистики экспедирования грузовых перевозок (4 часа)
	2


	2


	
	
	
	
	

	
	Сущность и содержание логистики  транспортно-экспедиторских услуг. Изучение основных понятий логистики. Смешанная перевозка грузов. Экспедитор смешанной  перевозки. Договор на транспортно-экспедиционное  обслуживание  (договор транспортной   экспедиции). Договор перевозки. Поручение на  экспедирование.  
	2
	
	
	
	Компьютерная презентация  1 


	[1,9,11,12,

14,15,16,17]
	

	
	Изучение основных понятий. Участники  транспортно-экспедиционной  деятельности. Сущность и содержание логистики  транспортно-экспедиторских услуг.
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[1,9,11,

15,16,17,

24,25]
	Устный опрос



	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	2.
	Логистический подход к организации  транспортно-экспедиторской деятельности (4 часа)
	2

	2
	
	
	
	
	

	
	Транспортная система: структурные особенности, взаимосвязь с окружающей средой. Логистическая цепочка. Система управления логистической цепочкой. Классификация транспортно-распределительных центров. Влияние состояния экономики на менеджмент и логистику. 
	2


	
	
	
	Компьютерная презентация   2 


	[6,8,9,13,18,

27,28,32]
	

	
	Изучение основных понятий. Основные направления логистики транспортно-экспедиционной деятельности. Логистическая цепочка. Система управления логистической цепочкой. Классификация транспортно-распределительных центров.
	
	2


	
	
	Электронный вариант лекций
	 [6,8,9,32,33,

34,35,36,37]
	Устный опрос



	3.
	Структура транспортно-экспедиторского обслуживания (4 часа)
	2
	2
	
	
	
	
	

	
	Транспортное обслуживание. Экспедиционное обслуживание. Понятие «экспедиционная деятельность» в контексте современного логистического подхода к организации движения грузопотоков. Классификация грузопотоков.
Управление грузовыми потоками. 
	2


	
	
	
	Компьютерная презентация   3 


	[1,9,11,15,

19,26,30]
	

	
	Изучение основных понятий. Управление грузовыми потоками как функция транспортно-экспедиторского обслуживания.  Классификация грузопотоков. Маркировка. Виды маркировок.
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[1,9,11,15,

19,26,30]
	Устный опрос



	4.
	Правовое обеспечение логистики транспортно-экспедиционной деятельности в Республике Беларусь (4 часа)
	2

	2


	
	
	
	
	

	
	Опыт правового регулирования транспортной экспедиции. Унификация международного транспортного права, регулирующего железнодорожные перевозки грузов. Изучение основных положений нормативно-правовых актов РБ
	2


	
	
	
	Компьютерная презентация   4

	[1,2,3,4,9]
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	Опыт правового регулирования. Изучение положений Закон Республики Беларусь «О транспортно-экспедиционной деятельности» и др. нормативных документов.
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[1,2,3,4,9]
	Письменный опрос

	
	Модуль 2. ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИЦИОННОЕ  

ОБСЛУЖИВАНИЕ В СТРУКТУРЕ ТРАНСПОРТНЫХ  ПРОЦЕССОВ
	8


	8
	
	
	
	
	

	5.
	Тема 5. Основы логистики транспортно-экспедиционного обслуживания (4 часа)
	2

	2
	
	
	
	
	

	
	Контейнерные перевозки на железнодорожном транспорте. Организация транспортно-экспедиционного обслуживания. Виды логистических транспортно-экспедиционных услуг. Эффективность логистики транспортно-экспедиционного обслуживания.
	2


	
	
	
	Компьютерная презентация   5

	[1,5,7,9,11,15,

21,23,26]
	

	
	Изучение основных понятий. Анализ и краткая характеристика логистических транспортно-экспедиционных услуг. Эффективность логистики транспортно-экспедиционного обслуживания
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[1,5,7,9,11,15,

21,23,26]
	Устный опрос



	6. 
	Экспедиторская деятельность в транспортной  логистике (4 часа)
	2
	2
	
	
	
	
	

	
	Формы правовых отношений в транспортной экспедиции. Основные транспортно-экспедиционные операции и услуги, сопутствующие транспортному процессу доставки товара.Взаимосвязь транспортного процесса доставки товара и транспортно-экспедиционного обслуживания. 
	2


	
	
	
	Компьютерная презентация  6
	[1,8,9,10,11,

15,16,17,19
20,22]
	

	
	Изучение основных понятий. Планирование перевозок. Развитие конкуренции и стимулирование логистики экспедирования.
	
	2


	
	
	Электронный вариант лекций
	[1,5,7,9,11,15,

19,21,23,26]
	Устный опрос




	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	7.
	Субъекты транспортно-экспедиционного  обслуживания (4 часа)
	2

	2
	
	
	
	
	

	
	Классификация субъектов транспортно-экспедиторского обслуживания. Характеристика транспорто-экспедиционных клиентурных рынков. Концепция экономичности системы. Концепция качества системы. Концепция расширения рынка.Состав потребителей транспортно-экспедиционных услуг.
	2


	
	
	
	Компьютерная презентация  7
	[1,5,8,9,11,

15,16,17,

19]
	

	
	Изучение основных понятий. Состав потребителей транспортно-экспедиционных услуг. Характеристика транспорто-экспедиционных клиентурных рынков. Классификация субъектов транспортно-экспедиторского обслуживания. 
	
	2


	
	
	Электронный вариант лекций
	[1,5,8,9,11,

15,16,17,

19]
	Устный опрос



	8.
	Классификация транспортно-экспедиторских  услуг (4 часа)  
	2
	2
	
	
	
	
	

	
	Классификация транспортно-экспедиторских  услуг. Состав технологических  услуг. Классификация услуг транспортно-экспедиционного  обслуживания: по взаимосвязи с деятельностью организаций, по виду потребления, по характеру деятельности. Состав информационно-справочных услуг. Состав коммерческих, сервисных, организационных услуг.
	2


	
	
	
	Компьютерная презентация  8
	[9,15,16,17,

29,31]
	

	
	Изучение основных понятий. Состав информационно-справочных услуг, коммерческих, сервисных, организационных услуг. Состав технологических  услуг. 
	
	2


	
	
	Электронный вариант лекций
	[9,15,16,17,

29,31]
	Устный опрос




	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	Модуль 3. ФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ ЦИКЛ ЛОГИСТИКИ ТРАНСПОРТНО -ЭКСПЕДИТОРСКИХ УСЛУГ
	4

	4


	
	
	
	
	

	9.
	Общелогистические процедуры подготовки  к транспортно-экспедиторскому обслуживанию (4 час)  
	2

	2
	
	
	
	
	

	
	Операции транспортно-экспедиционного обслуживания при отправке груза. Процедура приема заявки на доставку груза. Порядок заключения договора  на транспортно-экспедиционное обслуживание. Порядок заключения договоров с субподрядчиками. Выбор субподрядчиков. Экспедиторский контроль подготовки товара к отгрузке: требования, контроль выполнения условий договора.  
	2


	
	
	
	Компьютерная презентация  9
	[5,8,9,11,15,

16,17,32]
	

	
	Изучение основных понятий. Процедура приема заявки на доставку груза. Порядок заключения договора  на транспортно-экспедиционное обслуживание. Порядок заключения договоров с субподрядчиками. Выбор субподрядчиков. Экспедиторский контроль подготовки товара к отгрузке. 
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[5,8,9,11,15,

16,17,32]
	Устный опрос


	10. 
	Разработка транспортно-технологической схемы доставки груза  (4 часа)
	2
	2
	
	
	
	
	

	
	Действия экспедитора при получении формы заявки на транспортно-экспедиторское обслуживание  и перевозку груза. Показател , влияющие на выбор вида транспортного средства. Алгоритм выбора перевозчика. 
Транспортно-технологические схемы доставки груза.
	2
	
	
	
	Компьютерная презентация  10
	[5,8,9,11,15,

16,17,20,25]
	

	
	Изучение основных понятий. Разработка логистической схемы перевозки грузов. Оптимальное планирование доставки сырья экспедитором.
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[5,8,9,11,15,

16,17,20,25]
	Устный опрос


	
	Модуль 4. ЛОГИСТИКА ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИТОРСКИХ  УСЛУГ НА РАЗЛИЧНЫХ ВИДАХ ТРАНСПОРТА
	16

	16
	
	
	
	
	


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	11.
	Логистика отправки грузов (8 часов)
	4
	4
	
	
	
	
	

	
	Специфика  транспортно-экспедиторского обслуживания  при отправке груза на морском транспорте. Ответственность сторон. Последовательность действий при организации отгрузки партии  груза через морской порт на экспорт. Отгрузка груза грузоотправителем в порт автомобильным или железнодорожным транспортом. Отправление транспортных и товаросопроводительных документов.
	2

	
	
	
	Компьютерная презентация  11
	[5,8,9,11,15,

16,17,19,21,

23,34,37]
	

	
	Изучение основных понятий. Специфика  транспортно-экспедиторского обслуживания  при отправке груза на морском транспорте. Организация перевозки грузов железнодорожным транспортом. Отправки грузов.
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[5,8,9,11,15,

16,17,19,21,

23,34,37]
	Устный опрос


	
	Организация перевозки грузов железнодорожным транспортом. Автомобильный транспорт. Состав транспортно-экспедиционного обслуживания отправки грузов автомобильным транспортом.  Авиационный транспорт. Этапы транспортно-экспедиционного обслуживания отправки грузов. Бронирование экспедитором места на воздушном судне под перевозку груза.
	2

	
	
	
	Компьютерная презентация  12
	[5,8,9,11,15,

16,17,19,21,

23,34,37]
	

	
	Состав транспортно-экспедиционного обслуживания отправки грузов автомобильным транспортом. Этапы транспортно-экспедиционного обслуживания отправки грузов авиационным транспортом.
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[5,8,9,11,
15,16,17,
19,21,

23,34,37]
	Устный опрос


	12
	Логистика и экспедирование на железных дорогах (8 часов)
	4
	4
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	 Историческое понятие логистики. Доставка груза. Этапы формирования логистической  внутрипроизводственной системы. Транспортно-экспедиционная деятельность в Республике Беларусь и в России. Развитие транспортных услуг в Республике Беларусь, России, Германии, США. Повышение качества транспортного обслуживания: основные задачи. Факторы, влияющие на совершенствование тарифной политики. Требования по повышению уровня транспортного обслуживания. Логистические операции.
	2

	
	
	
	Компьютерная презентация 13
	[9,13,15,17,

18,19,25,

27,32,34]
	

	
	Изучение основных понятий. Планирование перевозок. Маркетинг транспортного обслуживания.
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[9,13,15,17,

18,19,25,27]
	Устный опрос


	
	Маневренность средств. Экономия текущих затрат. Экономия капиталовложений. Недостаток компетентности в логистике. Завоевание новых рынков. 

Проблемы логистики транспортного обслуживания на железных дорогах. Экспедирование на железных дорогах стран СНГ. Роль науки в развитии транспортно-экспедиционного обслуживания. Программа развития транспортной системы. Влияние логистики на развитие конкуренции экспедиторов. Задачи логистики экспедирования.
	2

	
	
	
	Компьютерная презентация 14
	[9,13,15,17,

18,19,25,27,

32,34]
	

	
	Логистика транспортного обслуживания на железных дорогах. Влияние логистики на развитие конкуренции экспедиторов.
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[9,13,15,17,

18,19,25,27,

32,34]
	Устный опрос


	13.
	Логистика экспедирования в транспортных узлах (8 часов)
	4
	4
	
	
	
	
	

	
	Логистические цепочки при экспедировании в транспортных узлах. Типы грузовых фронтов. Логистические технологии работы экспедитора в транспортном узле. Логистические центры в транспортных узлах и регионах. Функции транспортно-грузовых центров. 
	2

	
	
	
	Компьютерная презентация 15. 
	[9,11,15,19,

20,21,25,

32,34]
	


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	Изучение основных понятий. Логистические цепочки при экспедировании в транспортных узлах. Формализация задач логистики экспедитора в транспортном узле.
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[9,11,15,19,

20,21,25,

32,34]
	Устный опрос



	
	 Формализация задач логистики экспедитора в транспортном узле. Логистическая цепочка: железнодорожная станция – автомобильный транспорт – предприятия (клиенты) – автотранспорт – жд станция. Прогнозирование оперативных процессов экспедирования в транспортных узлах. Прогнозирование объемов экспедирования в перевалочных пунктах. Схема функционирования системы, прогнозирующей характеристики транспортных потоков, замкнутой адаптивной прогнозирующей системы.
	2
	
	
	
	Компьютерная презентация 16
	[9,11,15,19,

20,21,25,

32,34]
	

	
	Прогнозирование оперативных процессов экспедирования в транспортных узлах. Прогнозирование объемов экспедирования в перевалочных пунктах.
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[9,11,15,19,

20,21,25,

32,34]
	Устный опрос



	14. 
	Обслуживание в пути следования груза и логистика приемки грузов (8 часов).
	4
	4
	
	
	
	
	

	
	Экспедиционные и агентские операции. Последовательность основных операций прибытия импортного груза в порт с последующей отправкой железнодорожным или автомобильным транспортом. Планирование, организация и контроль исполнения доставки груза потребителю, состав операций.
	2
	
	
	
	Компьютерная презентация 17
	[9,11,15,19,

20,21,25,

32,34]
	

	
	Изучение основных понятий. Последовательность транспортно-экспедиционного обслуживания прибытия грузов на морском транспорте. Операции, транспортно-экспедиционного обслуживания прибытия грузов на железнодорожном транспорте, прибытия грузов на воздушном транспорте.
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[9,11,15,19,

20,21,25,

32,34]
	Устный опрос



	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	Морской транспорт. Последовательность транспортно-экспедиционного обслуживания прибытия грузов на морском транспорте. Железнодорожный транспорт. Операции, транспортно-экспедиционного обслуживания прибытия грузов на железнодорожном транспорте.  Автомобильный транспорт. расчетов. Операции, связанные с приемом груза. Операции, связанные с проведением расчетов. Воздушный транспорт. Операции транспортно-экспедиционного обслуживания прибытия грузов на воздушном транспорте.
	2

	
	
	
	Компьютерная презентация 18
	[][9,11,15,19,

20,21,25,

32,34]
	

	
	Операции, связанные с приемом груза, с проведением расчетов на автомобильном транспорте. Регулирование тарифов на транспорте.
	
	2
	
	
	Электронный вариант лекций
	[9,11,15,19,

20,21,25,

32,34]
	Устный опрос



	
	ВСЕГО (72 часа)
	36
	36
	
	
	
	
	


ПРОТОКОЛ СОГЛАСОВАНИЯ УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЫ С ДРУГИМИ ДИСЦИПЛИНАМИ И С ВЫПУСКАЮЩЕЙ КАФЕДРОЙ СПЕЦИАЛЬНОСТИ

	Название дисциплины, изучение которой связано с данной дисциплиной
	Выпускающая кафедра
	Предложение кафедры об изменениях в содержании рабочей программы
	Принятое решение кафедрой, разработавшей рабочую программу (дата, № протокола)

	1
	2
	3
	4

	Логистика
	логистики и менеджмента
	Предложений нет
	№     



	Транспортная логистика
	логистики и менеджмента
	Предложений нет
	№     



	Складская логистика
	логистики и менеджмента
	Предложений нет
	№

	Международная логистика
	логистики и менеджмента
	Предложений нет
	№
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