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РИСКИ В ЛОГИСТИЧЕСКОЙ СИСТЕМЕ И ИХ УПРАВЛЕНИЕ 

О.И. Мойсак, канд. экон. наук, доц.,  
В.Д. Капская,  

Белорусский национальный технический университет, Минск 

Логистическая система является сложным и многогранным понятием, в звеньях ко-

торой образуются различные риски. На сегодняшний день наиболее подверженной явля-

ется производственная деятельность, а сложность воспроизводственного процесса обу-

славливает возникновение рисков на всех стадиях, начиная от приобретения необходи-

мых материалов и средств производства до стадии реализации готовой продукции. Соот-

ветственно возникает необходимость рассмотрения и управления рисками на основе си-

стемного подхода в каждой составляющей логистической системы. Анализ всех факторов, 

оценка возможных рисков и разработка эффективных методов их управления определяет 

эффективность логистической системы. 

По своей сути логистический риск может возникать при любых видах экономиче-

ской деятельности, которая в той или иной мере затрагивает движение материальных по-

токов. Это могут быть сферы производства, торговли, транспорта и другие. 

Логистическая система предприятия − это экономическая система, которая состоит 

из взаимосвязанных подсистем и элементов, имеющих общую цель и исполняющих логи-

стические функции, которые осуществляются путем управления потоками [1]. В связи с 

этим, логистические риски рассматриваются в рамках предприятия и в цепях поставок 

(микрологистика и макрологистика соответственно). 

При изучении проблем, возникающих при оптимизации материальных потоков в 

цепях поставок, проявляется недостаточная изученность данной темы и применение не-

эффективных методов управления рисками. Поэтому должное внимание должно уде-

ляться выявлению факторов, обуславливающих появление рисковых ситуаций, их оценка 

и применение эффективных методов для их минимизации. 

Таким образом, в рамках логистической системы возникают риски вследствие не-

эффективной логистической координации и контроля, малоэффективной стратегии, нека-

чественного планирования, низкого уровня взаимодействия звеньев предприятия, 

уровня квалификации руководителей и персонала, неэффективного информационно-тех-

нологического оборудования или используемого программного обеспечения и др. В 

связи с этим, могут возникать: убыток или потеря собственных средств, упущенная вы-

года, потеря доходов и прибыли. Соответственно управление рисками помогает предпри-

ятиям достигать установленных целей при оптимальном экономическом эффекте. 

В настоящее время проблема управления рисками и оценки рисков занимает ве-

дущее место практически во всех разделах теории и практики внутрифирменного управ-

ления, планировании и контроля, а выбор оптимального соотношения риска и уровня де-

ловой активности, доходности и надежности, основанный на анализе роли и места риска, 
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составляет значительную часть содержания процесса принятия и реализации хозяйствен-

ных решений [2]. 

Процесс управления рисками в логистической системе, имеет свои определенные 

цели, задачи, функции, методы, которые в общности раскрывают содержание понятия 

управления логистическими рисками.  

Чтобы правильно организовать процесс управления рисками, необходимо знать 

методы, которые способствуют правильной организации: методы идентификации риска, 

оценки, методы управления рисками в логистических системах, предотвращение их появ-

ления и оценка (Рисунок 1). Реализация вышеперечисленных методов позволяет достичь 

ряд поставленных целей предприятия и достигнуть некоторых преимуществ. 

Рисунок 1. – Система управления рисками 

Помимо этого, нужно понимать, что невозможно полностью устранить риски, но 

можно достичь их минимизации или ограничить, посредством принятия своевременных 

мер, в основе которых лежит система управления риском, включающая определенную 

последовательность действий. 

1. Идентификация риска.

Идентификация проявляется в выявлении логистических рисков, определении ис-

точников их возникновения, видов, определении возможного ущерба. В основном такие 
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риски соответствуют с выполняемыми функциями: производство, транспортировка, упа-

ковка, хранение и другие. К примеру, можно выделить риски, связанные с повреждением 

товара или упаковки, таможенными рисками, неправильным оформлением документов, 

задержкой в пути, погодными условиями. 

Полученные оценки при идентификации позволяют в дальнейшем разработать 

план мероприятий, который предоставляет возможность минимизировать размеры 

ущерба и регулировать убытки предприятия. 

2. Определение условий поставки. 

Благодаря международным правилам Инкотермс, где рассматриваются основные 

условия поставки, можно выбрать наиболее выгодные варианты, которые позволят всем 

участникам сделки распределить риски и ответственность за поставку. Одним из ключе-

вых особенностей правил является детальное регулирование моментов передачи ответ-

ственности и соответственно рисков. 

3. Выбор партнеров. 

Выбор партнера (посредника) в логистической системе также позволяет снизить 

риски, связанные с незнанием обстоятельств и условий его деятельности [3]. Западные 

фирмы предлагают основываться на следующих факторах: репутация предприятия в де-

ловом мире, финансовые возможности, величина уставного капитала, стоимости активов, 

состоянии экономической конъюнктуры. Информация такого рода позволяет минимизи-

ровать риски при взаимодействии с новыми участниками партнерских соглашений и об-

новить информацию о давних партнерах. 

4. Оценка рисков и определение ущерба. 

Способность предприятия управлять логистическими рисками определяется на ос-

новании полученных данных о характере рисков, и на основании их количественной и ка-

чественной оценки.  

Основными методами оценки риска в логистической системе предприятия яв-

ляются: статистические методы, экспертные оценки, многомерные методы, регресси-

онные и корреляционные, метод аналогии. К ним можно отнести метод Дельфи, 

SWOT-анализ, дерево решений, метод сценариев, моделирования, оценка вероятно-

сти и другие. 

Проводя оценку рисков, воздействующих на логистику предприятия и компанию в 

целом, важно помнить, что любая организация всегда является частью цепи поставок. Без-

опасность отдельного участника цепи поставок определяется безопасностью самого уяз-

вимого звена, поэтому недостаточно оценивать лишь собственные риски — важно про-

анализировать основные риски поставщиков и потребителей, которые тоже могут ска-

заться на деятельности предприятия [3]. 

В дальнейшем принимается решение о выборе способа управления логистиче-

ского риска: диверсификация, передача риска, принятие риска на себя, лимитирование, 

страхование, устранение риска.  

При этом нужно учитывать и ранжировать риски в зависимости от их влияния, то 

есть нужно выполнить АВС-анализ. Группу А составляют особо опасные риски, потери 

от которых выше среднего. Здесь логистические риски могут быть отклонены или застра-

хованы. Для следующей группы рисков, потери от которых выше нового среднего (группа 
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В), применяются методы передачи и снижения степени риска. Оставшиеся риски форми-

руют группу С. Они являются незначительными, поэтому принимаются на себя. 

В современных условиях все предприятия сталкиваются с множеством рисков, по-

этому они должны корректно формировать свое отношение к логистическому риску, учи-

тывая специфику своей деятельности и научиться эффективно ими управлять.  

Иногда это рассматривают только как некую необходимость, влекущую за собой 

лишь дополнительные затраты. В действительности управление риском нельзя рассмат-

ривать отдельно от деятельности организации, поскольку оно является неразрывной со-

ставляющей этой деятельности. Управление риском оправданно, если помогает предпри-

ятию достигать своей цели. Риски следует рассматривать как препятствие к достижению 

установленных целей деятельности предприятия, причем такие, которые существуют 

даже при наиболее эффективном управлении [2]. 

Преимуществом эффективного внедрения методов управления рисками является 

не только экономия затрат, но и содействие развитию некоторых участков предприятия, 

повышение качества услуг и в целом способность к эффективной работе предприятия. 

Таким образом, процесс управления рисками в логистической системе обуславли-

вается анализом внутренних и внешних факторов, влияющих на среду существования 

предприятия, также количественной и качественной оценкой рисков, разработкой и внед-

рением эффективных мероприятий, которые помогут максимально снизить или ограни-

чить риски в процессах движения материальных и иных потоков. 
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