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По всему миру страны стремятся найти новые формы управления, предусматри-

вающие привлечение граждан, формирования нового формата коммуникаций между 

гражданами и их правительством. Среди таких инициатив [2]: более активное обучение 

по различным формам гражданства; включения в управления широких слоев населе-

ния, особенно из групп бедных людей, расовых и этнических меньшинств, молодежи, 

людей старшего поколения; участие заинтересованных сторон в новых формах сотруд-

ничества; широкая практика методов обсуждения, в том числе использование диалога 

в обеспечении легитимности решений.  

На сегодняшний день для большинства государств актуализируется задача ре-

шения проблемы содействие коммуникации и создание платформы для структуриро-

ванного и постоянного диалога власти и общества. Налаживание диалога власти и об-

щества способно значительно повысить эффективность управленческой деятельности, 

в том числе по достижению стабильности государственной системы на всех уровнях. 

За последние десятилетия многие страны накопили опыт по организации и про-

ведения референдумов, гражданских форумов, жюри граждан, бюджетирования уча-

стия и многих других моделей участия граждан [1]. Ведь привлечение граждан может 

способствовать росту их доверия к правительству, повышению легитимности и качества 

управления [5]. Взаимодействие граждан с властью является «фундаментальным усло-

вием» для установления и поддержания жизнеспособности демократического обще-

ства, отношений в формате «человек-человек», «гражданин-гражданин» [3, c. 405-406]. 

При хорошо организованном участии, граждане и заинтересованные группы мо-

гут значительным образом влиять на результат решений. Доступ к информации и элек-

тронной связи раскрывает гражданам широкие возможности в донесении власти своих 

взглядов. В то время как некоторые рассматривает это как проблему, другие видят  

в этом пробуждения гражданской активности. Как бы там ни было, умелое управление 

процессами участия граждан в принятии решений необходимо. Для эффективности 

процесса важно прежде всего выяснить, какого характера есть вопросы, которые тре-

буют участия граждан, так как для различных вопросов предполагается разный уровень 

участия. После определения целей участия граждан, необходимо выбрать соответ-

ствующие методы участия. Выбор метода должен непосредственно отображать тип не-

обходимой информации. Так, чтобы получить идеи от общественности необходимые 

коммуникации с обществом, например - публичные / общественные слушания.  

Йодер Д. предлагает участие граждан путем достижения шести общих целей  

[6, c.13], в частности: значительного взноса в сферу государственной политики; даль-

нейшего развития демократических ценностей путем обеспечение интересов боль-

шинства граждан; планирование с учетом потребностей различных групп, является 
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признанием разнообразия местного сообщества; реализации социальных изменений 

путем принятия политики, обеспечивает равный доступ к услугам всего местного насе-

ления; информированию единомышленников. 

Необходимыми элементами для конструктивного участия граждан в принятии 

решений являются: инициатива и желание осуществить изменения (граждане должны 

чувствовать, что последствия принятых властью решений непосредственно влиять  

на их жизнь), преданность делу (граждане должны быть настойчивыми в своих наме-

рениях соучастия), знания методов участия общественности особенностей их внедре-

ния и потенциальных результатов; работа со своими правами и обязанностями по со-

трудничеству с властью и влияния на процесс принятия решений; необходимо подго-

товка; сотрудничество с местными властями (представители местных органов власти 

должны научиться общаться с гражданами, быть беспристрастными и относиться с по-

ниманием к их потребностей) четкий ориентир на успех как для граждан, так и для 

местной власти (активное участие граждан в процессе разработки и внедрении полити-

ки происходит при условии, что проблема касается их непосредственно или они полу-

чат определенные преимущества от ее решения); планировании и внедрении; про-

зрачность; гибкость (власть и граждане должны уметь договариваться и сотрудничать) 

привлечение профессиональных экспертов, в частности, специалистов по гражданской 

просвещения, организации общественных слушаний, проведения исследований каче-

ства услуг и тому подобное. В настоящее время считается, что участие граждан в мест-

ном развития является ключом открытости и устойчивости территорий. 

Проведение тренингов на основе программ для граждан имеет решающее зна-

чение для поддержания и содействия эффективному участия общественности в мест-

ном самоуправлении [3]. Эффективные программы подготовки могут гарантировать, 

что советы будут эффективнее функционировать, их члены будут хорошо проинформи-

рованы, общественность сможет лучше взаимодействовать и сотрудничать с органами 

управления, и качество участи общественности увеличится. 

Диалог власти и общества включает в себя крупномасштабные кампании в СМИ, 

социальный маркетинг, распространения печатных материалов, а также включения 

межличностного общения: общение «лицом к лицу»- общение один на один или в не-

больших группах. 

Диалоговая коммуникация рассматривается как способ усиления голоса обще-

ственности, содействие эффективной участия и социальным изменениям. 

На сегодня в мировой практике диалога власти и общества (особенно на регио-

нальном и местном уровнях), а также в управленческой науке развивается такой тип 

коммуникации, как коммуникация для развития. Такая коммуникация облегчает наци-

ональный и местный диалог [4]. Благодаря этому учитываются мысли граждан, повы-

шает прозрачность управления. Такая коммуникация привлекает множество заинтере-

сованных сторон, а именно средства массовой информации, общества и отдельных 

лиц; формирует доверие путем диалога и уважения; помогает определить преимуще-

ства и препятствия, связанные с каждой новацией развития; способствует решению со-

циальных проблем, связанных с процессами реформирования; совершенствует управ-

ление в инфраструктурных проектах; способствует сохранению культурных и традици-
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онных особенностей участия общин; создает условия для эффективного управления  

(с привлечением заинтересованных сторон); служит в качестве важного инструмента 

решения проблем расширение доступа к основным услугам. 
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Впервые материалы конференции «Устойчивое развитие экономики: 

международные и национальные аспекты» были изданы в 2012 году (печатное издание). 

Рассмотрены демографические и миграционные процессы в контексте устойчивого 
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инклюзивного экономического роста в Беларуси и за рубежом; раскрыты актуальные 

финансовые и экономические аспекты развития отраслей; приведены актуальные 

проблемы и тенденции развития логистики на современном этапе; отражены 

современные тенденции совершенствования финансово-кредитного механизма; 

освещены актуальные проблемы учета, анализа, аудита в контексте устойчивого развития 

национальных и зарубежных экономических систем; представлены новейшие научные 

исследования различных аспектов функционирования современных коммуникативных 

технологий. 

Для научных работников, докторантов, аспирантов, действующих практиков и студентов 

учреждений высшего образования, изучающих экономические дисциплины. 
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