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РИЭЛТЕРСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ  
КАК ОБЪЕКТ ЭКОНОМИЧЕСКОГО АНАЛИЗА 

 
С.И. Красовская 

 УО «Полоцкий государственный университет», г. Полоцк, Республика Беларусь 
 
Деятельность риэлтерских организаций в условиях развития социально-

ориентированной рыночной экономики занимает важное место в становлении 
и развитии рынка недвижимости Республики Беларусь. Новые социально-
экономические, политические условия предопределили их важную роль в ин-
вестиционном процессе и интеграции в мировой рынок недвижимости. Осу-
ществление риэлтерской деятельности требует соответствующего информа-
ционного обеспечения с целью обоснования и принятия правильных управ-
ленческих решений. 

Информационные потоки о доходах и расходах риэлтерской организации 
должны обеспечивать систему управления аналитичной, своевременной и зна-
чимой информацией. В настоящее время при развитии анализа в различных от-
раслях и видах деятельности экономический анализ риэлтерской деятельности 
практически не рассматривается, поэтому исследование его вопросов является, 
безусловно, актуальным. 

Исследуем риэлтерскую деятельность как объект экономического анализа. 
Так, согласно Указу Президента Республики Беларусь № 15 от 09.01.2006 в ред. 
Указа № 140 от 28.02.2008 (далее – Указ) «риэлтерской деятельностью… являет-
ся посредническая деятельность коммерческой организации по содействию при 
заключении, исполнении, прекращении договора на строительство (в том числе 
долевое), купли-продажи, мены, аренды, иных сделок с объектами недвижимо-
сти, правами на них (за исключением организации и проведения аукционов и 
конкурсов)…».   
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Ряд авторов определяет риэлтерскую деятельность как деятельность в фор-
ме посредничества при заключении сделок купли-продажи, аренды коммерче-
ской и жилой недвижимости путём сведения партнёров по сделке и получения 
комиссионных [2; 3, с. 515; 4]. Таким образом, объектом риэлтерской деятельно-
сти являются сделки с объектами недвижимости, а основной функцией – по-
средничество при совершении сделок с объектами недвижимости. 

Рассмотрение вопросов анализа риэлтерской деятельности требует изуче-
ния ее направлений. Так, А.Н. Асаул в составе основных направлений риэлтер-
ской деятельности выделяет брокерскую, агентскую, деятельность в качестве по-
веренного, дилера, посредническую деятельность и торговую, а в составе новых 
направлений риэлтерской деятельности – девелоперскую и редевелоперскую, 
управление недвижимостью, деятельность по информационным технологиям, 
юридическое сопровождение объектов недвижимости [3, с. 515]. Морозова Ж.А. 
выделяет следующие виды деятельности риэлтерских организаций: посредниче-
ские операции в сфере операций с недвижимостью, организацию аукционов и 
конкурсов по продаже недвижимости, проведение налоговых консультаций, сдача 
в аренду объектов недвижимости, реализация предметов залога, куплю-продажу 
объектов недвижимости, оценку недвижимости [1, с. 10]. 

При рассмотрении организационно-экономической деятельности риэлтер-
ских организаций можно выделить следующие особенности: 

- основной является посредническая деятельность при осуществлении 
сделок с объектами недвижимости; 

- результатом риэлтерской деятельности выступает услуга по посредниче-
ству, связанная с совершением сделок с объектами недвижимости; 

- потребителями риэлтерских услуг выступают как юридические, так и 
физические лица; 

- риэлтерская деятельность включает основную, дополнительную и со-
путствующие виды деятельности (таблица). 

 
Виды деятельности риэлтерской организации 

 

Основные виды Сопутствующие виды Дополнительные  
виды деятельности 

Посредническая деятельность 
в сфере операций с недви-
жимостью 

Информационные услуги Оценка недвижимости 

Брокерская и агентская дея-
тельность 

Консультационные услуги Торговая деятельность с 
объектами недвижимости 

Деятельность в качестве по-
веренного и дилера 

Услуги по оформлению до-
кументов по сделкам с объ-
ектами недвижимости 

Сдача в аренду объектов 
недвижимости 

 
Примечание. Собственная разработка на основе исследования экономической 

литературы. 
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При исследовании вопросов экономического анализа деятельности риэл-
терской организации необходимо подчеркнуть некоторые особенности ее ин-
формационного обеспечения. Представляется целесообразным выделение двух 
важных аспектов в информационном обеспечении управления деятельностью 
риэлтерской организации:  

- во-первых, формирование информации о состоянии рынка недвижимо-
сти (т.е. об объектах недвижимости, развитии отдельных территорий, возмож-
ных инвестициях и т.п.);  

во-вторых, формирование информации о результатах и эффективности 
деятельности непосредственно риэлтерской организации.  

Первый блок информации используется риэлтерами при текущем осуще-
ствлении деятельности, планировании и заключении сделок и необходим для 
анализа и оценки тенденций развития рынка недвижимости и представляет со-
бой информацию о внешней среде и ее влиянии на возможности дальнейшего 
развития деятельности риэлтерской организации. 

Второй блок информации является важным при оценке результатов, пла-
нировании и регулировании деятельности риэлтерской организации и представ-
ляет собой информацию о внутренней среде, т.е. о внутренних факторах, резуль-
татах и эффективности деятельности риэлтерской организации. 

Целесообразно отметить следующие особенности деятельности риэлтер-
ской организации, определяющие содержание, объекты, методы и методики эко-
номического анализа:  

- отсутствие необходимости привлечения значительного объема оборот-
ных и внеоборотных активов при осуществлении посреднической деятельности с 
объектами недвижимости; 

- наличие персонала, с одной стороны, имеющего особую квалификацию, 
удостоверенной в порядке определенной законодательством страны, с другой 
стороны, обладающего профессиональной интуицией; 

- необходимость в привлечении информационного ресурса как одного из 
основных факторов деятельности.  

Приведенные особенности имеют важное значение при разработке системы 
экономических показателей результатов деятельности и эффективности использо-
вания ресурсов, методов и методик экономического анализа деятельности риэлтер-
ских организаций. Так, основным объектом анализа ресурсов риэлтерской органи-
зации выступают персонал, а важным объектом результатов деятельности является 
прибыль от посреднических операций по сделкам с объектами недвижимости.  

Проведенное исследование позволяет выделить следующие объекты эко-
номического анализа деятельности риэлтерских организаций: 

- основные, сопутствующие и дополнительные виды деятельности риэл-
терских организаций по их направлениям; 

- ресурсы риэлтерских организаций: персонал, информационные и инве-
стиционные ресурсы и эффективность их использования и эффективность их 
использования; 
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- результаты деятельности риэлтерских организаций по видам и направлениям; 
- эффективность деятельности риэлтерских организаций по видам и на-

правлениям; 
- факторы внешней среды риэлтерских организаций, в частности состоя-

ние и тенденции развития рынка недвижимости, общеэкономические, политиче-
ские, природные, территориальные и другие условия; 

- другие объекты. 
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Национальная академия статистики, учёта и аудита, г. Киев, Украина 
 

Любая организация (предприятие) должна использовать все возможно-
сти для своего эффективного функционирования, а также оперативно реаги-
ровать на нестандартные, неспецифические изменения ситуации. Этому мо-
жет способствовать информационная система, которая позволяет обеспечить 
динамичную координацию действий за счёт современных способов связи и 
компьютерной техники.  

Проблемы внедрения современных информационных технологий в эконо-
мическом анализе исследованы украинскими учёными-экономистами: Е. Бабеть,  
Р. Бутовой, С. Карпенко, В. Поповым, В. Масловым, Е. Мних, О. Олейник и др. 
В то же время многие проблемы нуждаются в дополнительном исследовании, в 
том числе проблема роли информационных систем в экономическом анализе. 

В рыночных условиях хозяйствования информационная система должна 
быть направлена на эффективное решение следующих задач: 

- разработка автоматизированной системы нового уровня учёта затрат 
(расходов), которая включает в себя анализ затрат (расходов) и возможности 
эффективного управления ими; 
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