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выделенных эффектов, а также выявлены показатели их оценки. Данные 
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В настоящее время, в условиях глобализации экономики и развития 
технологий, концепция управления цепями поставок приобретает все большее 
значение. Появление новых конкурентов, новых продуктов и новых маршрутов 
требует от организаций не только построения устойчивых цепей поставок, но и 

непрерывного их совершенствования. В месте с тем, возникновение барьеров в 
международной торговле, введения новых требований по безопасности и 

запретов на въезд/выезд из стран вследствие пандемии COVID-19, повлекло за 
собой усиление роли инновационных процессов в цепях поставок. Организации 



вынуждены перестраивать бизнес-процессы, находить новых поставщиков и 

клиентов, новые способы доставки сырья, материалов и готовой продукции, 

внедрять информационные технологии. Однако необходимо отметить 
недостаточность информации в различных литературных источниках в области 

оценки эффектов от инноваций как в отдельной организации, так и в цепях 

поставок в целом. При этом в литературе разнится и сама классификация видов 
эффекта от инноваций. 

Как правило, выделяют следующие виды эффектов от инноваций: 

экономический, научно-технический, социальный, экологический [1-9] и, в 

некоторых источниках, ресурсный [1, 3, 4, 8, 9], финансовый [1, 3, 9] и 

информационный [1, 6]. При этом необходимо отметить, что сущность 
экономического и финансового эффектов во многом совпадает, т.к. при 

определении обоих видов эффекта предполагается расчет экономических 

показателей. В связи с этим многие авторы выделяют только экономический 

эффект, в рамках которого вычисляются и общие экономические, и финансовые 
показатели. То же касается научно-технического и информационного эффекта, 
так как многие авторы считают, что все показатели влияния инноваций на обмен 

информацией необходимо относить к научно-техническому эффекту. 

Что касается цепей поставок, то все перечисленные виды эффектов 
применимы и для оценки инновационного процесса в цепи поставок 

организации. Однако в связи с тем, что сущность некоторых видов эффектов, как 

говорилось ранее, во многом совпадает, в таблице 1 нами предложена следующая 
классификация видов эффектов от внедрения инноваций в цепи поставок и 

основные показатели для расчета данных эффектов.  
 

Таблица 1 – Содержание и показатели оценки эффектов от внедрения 
инноваций в цепях поставок 

Вид эффекта от 
внедрения 

инноваций в цепях 

поставок 

Содержание эффекта от внедрения 
инноваций в цепях поставок 

Показатели оценки эффекта 

Экономический 

Изменение прибыли от реализации 

инновационных проектов, лицензионной 

деятельности в цепи поставок 

Доходы/прибыль от лицензирования, 
внедрения изобретений, патентов, ноу-хау 

Увеличение продаж за счет внедрения 
инноваций и инновационных проектов в 

цепи поставок 

Объем продаж, объем продаж 

инновационных продуктов, количество 

клиентов 

Рост производительности труда за счет 
внедрения инновационной продукции и 

реализации инновационных проектов 

Объем производимой продукции в единицу 

времени, количество задействованных 

работников в единицу времени 

Финансовые показатели инновационных 

проектов 

Чистый дисконтированный доход от 
инновационных проектов (в т.ч. 

совместных) 

Маркетинговые показатели 

инновационных проектов.  
Емкость рынка, доля рынка после 
внедрения инновационного проекта 

Научно-

технический 

Увеличение количества 
зарегистрированных патентов, 
внедренных инновационных проектов 

Количество совместных проектов по 

разработке инноваций; количество 

реализованных инновационных проектов; 
количество патентов и изобретений (в т.ч. 

совместных). 



Повышение автоматизации производства 
и труда 

Количество установок, станков, 
оборудования, компьютерной техники и пр. 

в организации 

Показатели научной активности 

организации 

Количество сотрудников с высшим 

образованием; количество сотрудников, 
задействованных в реализации 

инновационных проектов; количество 

научных публикаций; индекс цитирования 
Внедрение новых технологий 

производства продукции 

Количество новых производственных 

процессов (технологий), наличие 
производственных мощностей 

(потребность в дополнительных 

мощностях) 

Изменение численности и квалификации 

производственного персонала 
Численность производственного персонала; 
численность производственного персонала, 
прошедшего обучение/курсы повышения 
квалификации; численность 
производственного персонала с 
высшим/средним специальным 

образованием 

Ресурсный 

Изменение потребления сырья и 

материалов для производства продукции 

Количество затраченного сырья / 

материалов на производство продукции 

Изменение потребления топливных 

ресурсов 

Количество затраченного топлива на 
производство продукции 

Изменение потребления энергетических 

ресурсов 

Количество затраченной энергии на 
производство продукции 

Социальный 

Изменение заработной платы 

сотрудников в результате внедрения 
инноваций 

Заработная плата сотрудников организации 

в целом и сотрудников, задействованных в 

инновационном процессе, размер 

выплачиваемых премий 

Повышение степени удовлетворенности 

сотрудников 
Качественные показатели, определяемые 
путем сбора данных о сотрудниках 

(опросов, анкетирования) 
Улучшение условий труда и отдыха 
Качество жизни 

Экологический 

Совокупное изменение/снижение 
выбросов вредных веществ в атмосферу 

Объем выбросов углекислого газа и пр. 

веществ в атмосферу 

Изменение/сокращение объема отходов в 

цепи поставок 

Объем отходов, выделяемых в результате 
работы организаций 

Повышение экологичности и 

эргономичности производимой 

продукции 

Количество внедренных инноваций, 

влияющих на экологичность/ 
эргономичности производимой продукции 

Изменение электромагнитного, 

шумового и др. фона в окрестностях 

организаций 

Уровень электромагнитного излучения, 
уровень шума 

Примечание: собственная разработка на основании источников [1-9] 

 

Таким образом, можно отметить несовпадение мнений авторов в 
различных литературных источниках в области оценки эффектов от внедрения 
инноваций. При этом наблюдается недостаточная методическая обеспеченность 
информацией по оценке эффектов от внедрения инноваций не только в 
отдельных организациях, но и в цепях поставок этих организаций. В данной 

статье были выявлены основные виды эффектов от инноваций применительно к 
цепям поставок: экономический, научно-технический, ресурсный, социальный, 

экологический. По каждому виду эффекта была дана его характеристика, а также 
основные показатели для его оценки. 
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