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В статье рассматриваются факторы ри-
ска для жизни и здоровья пользователей 
на автозаправочных станциях на приме-
ре АЗС «Белоруснефть». Установлено, что 
значительное влияние на безопасную экс-
плуатацию АЗС оказывают человеческий 
фактор, отсутствие специальной подготов-
ки и недостаточная обученность пользова-
телей основам безопасности на АЗС.
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There are gasoline stations users’ life 

and health risk factors described in the ar-
ticle on the example of gasoline stations 
“Belorusneft”. It was found that human 
factor has a great influence on gasoline 
stations safe operation, as well as lack of 
special training and basic security knowl-
edge of gasoline stations users.
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ежедневно тысячи пользователей, посе-
щающих автозаправочные станции (азс), 
воспринимают данные объекты повышен-
ной опасности как кафетерии и магазины 
по реализации потребительских товаров, 
зачастую не задумываясь об объемах хра-
нимых легковоспламеняющихся и горючих 
жидкостей и их взрывопожароопасных 
свойствах, об уровне риска для собствен-
ной жизни и здоровья [1]. 

вместе с тем опасность объектов не-
фтепродуктообеспечения усугубляется 
при возникновении чрезвычайных ситу-
аций, связанных с их функционирова-
нием. как показывает практика работы, 
нефтепродукты на азс легко воспла-
меняются от открытого огня, например, 
незатушенной сигареты и спички, зажи-
галки, используемой для подогрева ме-
ханизма в морозную погоду; нагретой до 
высокой температуры поверхности обо-
рудования, например, работающего дви-
гателя транспортного средства; неболь-
шой искры, которая может образоваться 
из-за быстрого закрытия крышки люка 
бензобака либо проезжающей мимо ма-
шины; теплового проявления механиче-
ской и электрической энергии (искры от 
короткого замыкания электрооборудова-
ния, накопленных зарядов статического 
электричества при использовании пласт-
массовых канистр либо стеклянной тары, 
забивке топливораздаточного пистолета 
в горловине бензобака механическими 
примесями); даже результаты жизнеде-
ятельности микроорганизмов могут при-
вести к воспламенению топлив. 

для обеспечения безопасности на 
азс действует ряд нормативных право-
вых актов, регламентирующих правила 
ее оснащения и эксплуатации [2–3]. для 
персонала азс создаются безопасные 
условия труда, отлажен процесс обуче-
ния безопасным методам и приемам вы-
полнения работ, организован постоян-
ный контроль за состоянием условий и 
охраны труда на рабочих местах, а так-
же контроль за соблюдением работника-
ми азс требований по охране труда, по-
жарной и промышленной безопасности. 

однако пользователи автозаправоч-
ных станций не проходят специальной 
подготовки и обучения основам безопас-
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ной эксплуатации азс, не предусмотре-
но это программой обучения водителей в 
автошколах. в такой ситуации приходит-
ся действовать интуитивно, идентифици-
руя общие для всех правила путем на-
блюдения и повторения действий других 
пользователей. 

При изучении данного направления 
путем наблюдения за поведением посе-
тителей азс «белоруснефть» установле-
но, что начинающие водители зачастую 
выбирают неверную сторону подъезда 
к топливораздаточному крану на азс, 
некоторые пытаются тянуть шланг че-
рез крышу автомобиля, поскольку люк 
бензобака в машине пользователя рас-
положен с обратной стороны; несмотря 
на одностороннее движение, объезжают 
топливораздаточную колонку (ТРК), и 
автомобиль оказывается против движе-
ния; не обращают внимание на знаки 
безопасности и специальные наклейки 
с информацией о том, что автомобиль 
нужно подавать со стороны расположе-
ния лючка бензобака. даже опытные ав-
томобилисты совершают необдуманные 
поступки: закуривают сигарету возле 
открытого бензобака, тянут со значи-
тельным усилием топливораздаточный 
шланг, забывают пистолет в горловине 
бензобака.

следует отметить, что правила без-
опасного поведения для пользователей 
на азс существуют и прописаны в специ-
альных памятках, на информационных 
табло и знаках, установленных на терри-
тории азс или непосредственно на трк, 
пример таких обозначений приведен на 
рисунке 1. 

к сожалению, в большинстве случаев 
пользователи на них внимание практи-
чески не обращают, несмотря на то, что 
это не просто предупреждения, а меры 

безопасности, основные пункты которых 
продиктованы правилами технической 
эксплуатации азс, пожарной и промыш-
ленной безопасности, дорожного движе-
ния и другими нормативными докумен-
тами, регламентирующими требования 
безопасности при эксплуатации азс.

рассмотрим основные факторы повы-
шенного уровня риска для жизни и здо-
ровья пользователей на автозаправоч-
ных станциях, выявленные при анализе 
поведения посетителей сети азс «бело-
руснефть»:

1. Превышение установленной скоро-
сти: скоростное ограничение на терри-
тории азс оправдано риском наезда на 
людей и связано с правилами пожарной 
безопасности: легкое столкновение мо-
жет спровоцировать возникновение ис-
кры, что повышает риск возгорания то-
плив. 

2. несоблюдение дистанции между 
транспортным средством, стоящим под 
заправкой, и следующим за ним не ме-
нее 3 м, а между последующими, нахо-
дящимися в очереди, – не менее 1 м: при 
возникновении чрезвычайной ситуации 
это не позволит совершить маневр для 
быстрой эвакуации других машин.

3. создание помех для выезда транс-
портных средств с территории азс: не-
которые водители подъезжают к трк 
задним ходом либо заезжают на терри-
торию через выезд. действия подобного 
рода нарушают установленный порядок 
движения по территории азс, что приво-
дит к сложности маневрирования, зато-
рам и аварийно опасным ситуациям.

4. Подъезд к трк осуществляется не 
со стороны топливного бака: для заправ-
ки автомобиля, установленного таким 
способом, водители тянут заправочный 
шланг и пускают его над крышей либо 

 

Рис. 1. Информационные табло и знаки на территории АЗС
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«опоясывают» автомобиль (см. рис. 2). 
результатом таких действий является 
повреждение и износ оборудования трк. 
более того, разрыв шланга влечет за со-
бой разлив топлива и провоцирует пожа-
роопасную ситуацию.

5. курение и применение открытого 
огня: любой открытый источник огня на 
азс (зажигалка, спичка) может привести 
к пожару и взрыву. 

6. использование под заправку по-
лимерной либо стеклянной емкости, не 
предназначенной для перевозки топли-
ва: разрешение отпускать светлые не-
фтепродукты только в металлическую 
либо полимерную тару с антистатиче-
скими свойствами объясняется тем, что 
полимерные материалы способны нака-
пливать статический заряд, являющийся 
источником зажигания паров нефтепро-
дуктов. не проводящая ток одежда поль-
зователей азс также может привести к 
накоплению зарядов статического элек-
тричества, во избежание этого рекомен-
дуется дотрагиваться до металлических 
деталей транспортного средства при за-
правке. также уговоры некоторых води-
телей заправить транспортное средство 
во время грозы уже не раз приводили к 
аварийным ситуациям. 

7. забывчивость клиента после за-
правки автомобиля установить топливо-
раздаточный кран в трк: невниматель-
ность, спешка приводят к происшествию, 
итогом которого является повреждение 
оборудования азс и личного автомоби-
ля. в последние годы регистрируется 
множество аварийных ситуаций на азс, 
обусловленных тем, что пользователи 
забывают достать топливозаправочный 
пистолет из горловины бензобака, на-
пример, на шестидесяти азс руП «бело-
руснефть-Минскавтозаправка» по этой 
причине ежегодно фиксируется около 
650 поломок оборудования. При этом 
технологическое оборудование азс за-

страховано, а ущерб через страховую 
компанию компенсирует виновник дтП.

8. ремонт автомобиля на азс: любые 
манипуляции с автомобилем могут стать 
причиной образования искры при трении 
и заряда статического электричества, 
неисправная машина сама по себе может 
представлять опасность, а также явиться 
причиной возможного блокирования пу-
тей эвакуации.

9. оставление без присмотра запра-
вочного пистолета в горловине бака с 
зафиксированным рычагом: во время за-
правки водитель уходит для оплаты то-
плива и других покупок в магазине, при 
этом шланг под давлением может упасть 
на землю и, несмотря на блокировку 
пистолета при ударе, может произойти 
утечка топлива на землю. 

10. использование мобильного теле-
фона при заправке транспортного сред-
ства на азс: как показывает ряд научных 
экспериментов, использование данного 
устройства связи также может стать при-
чиной воспламенения топлив [1, 4–8]. 

таким образом, безопасная эксплу-
атация азс в настоящее время опреде-
ляется не только неукоснительным со-
блюдением персоналом (сотрудниками) 
требований безопасной эксплуатации 
азс, охраны труда, пожарной и промыш-
ленной безопасности, дорожного дви-
жения, но и уровнем специальной под-
готовки и обученности данным правилам 
и нормам пользователей (посетителей) 
азс.
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В статье анализируются проблемы 
обеспечения состояния пожарной без-

опасности на объекте защиты МКУ «ПТУ 
по обеспечению деятельности ОМС МО 
"Анивский городской округ"». Приводят-
ся технические решения и мероприятия 
по улучшению состояния пожарной без-
опасности на данном объекте. 
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The article analyzes the problems of 
fire safety protection object MKU «PTU to 
ensure that the activities of OMS MO "An-
ivsky urban district"». Technical solutions 
and measures to improve fire safety at this 
facility are provided.
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ежегодно в российской Федерации 
происходит большое количество пожаров, 
которые наносят вред здравью и жиз-
ни людей, окружающей среде, приносят 
огромный материальный ущерб. на се-
годняшний день вопрос о пожарной без-
опасности является очень важным, и ему 
уделяется большое внимание. Проанали-
зируем статистику пожаров на примере 
сахалинской области за 2017–2019 гг.

По отношению к 2017 г. число зареги-
стрированных пожаров в 2019 г. увели-
чилось на 6,9 % , к 2018 г. – на 16,7 %. к 
сожалению, статистику до 2016 г. объек-
тивно рассмотреть не получится, потому 
что до 2016 г. термины «пожар» и «возго-
рание» были не объединены и статисти-
ка считалась «не правильно». в 2016 г. 
были внесены изменения в законодатель-
ство о пожарной безопасности, и теперь 
используется один термин «пожар», ста-
тистика считается «верной», и мы можем 
комплексно рассмотреть причины пожа-
ров. основной причиной возникновения 
пожаров является неосторожное обраще-
ние с огнем. рассмотрим причины возник-
новения пожаров в 2019 г. на примере 
сахалинской области (рис. 2).

любой даже небольшой по площади 
пожар может нанести организму человека 
значительный вред, причинить колоссаль-
ный материальный ущерб, вместе с тем 
наносить вред окружающей природной 


