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Мировой и отечественный опыт показывают, что наиболее быстро 

воспринимаются и внедряются новые цифровые технологии в финансово-банковском 
секторе, который является локомотивом цифровой трансформации в стране, мотивируя 
и подтягивая другие сектора экономики. 

Финансовые инновации предусматривают наличие специального инструментария 
для ускорения использования денежных средств в качестве ресурса создания 
инновационных и инвестиционных фондов.  

Основная цель инновационной политики кредитной организации - создание новой 
продуктовой линейки и выход на новые рынки. Весь спектр банковских 
технологических инноваций можно разделить на две группы: продуктовые и 
процессные инновации. Итогом адаптации банковско-продуктовых инноваций 
является внедрение нового продукта или услуги с новыми высокоэффективными 
параметрами; процессные инновации позволяют значительно усовершенствовать 
методы продажи банковских продуктов или оптимизировать организационную 
структуру бизнеса. Все виды банковских инноваций нацелены на снижение издержек 
финансово-хозяйственной деятельности, а также повышение качества и эффективности 
проводимых банковских операций.  

На данный момент ключевыми направлениями цифровой трансформации 
банковского сектора Республики Беларусь являются [1]: 

–  развитие платежного и расчетного пространства; 
–  удаленная идентификация; 
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–  развитие Open API; 
–  технологии распределенного реестра; 
–  искусственный интеллект, машинное обучение, большие данные; 
–  кибербезопасность. 
Остановимся более подробно на результатах реализации Стратегии развития 

цифрового банкинга в Республике Беларусь на 2016 – 2020 годы. Эффективная работа 
платежной системы страны является одним из ключевых факторов динамичной и 
стабильной работы банковской системы и экономики страны в целом. В Республике 
Беларусь функционирует автоматизированная система межбанковских расчетов, 
соответствующая лучшим мировым аналогам RTGS систем (систем валовых расчетов в 
режиме реального времени). Создано и успешно функционирует единое расчетное и 
информационное пространство (далее – ЕРИП), по сути являющееся уникальной в 
мировой практике экосистемой для осуществления платежей физическими и 
юридическими лицами[2, с. 9]. 

Результатом проведенной работы является положительная динамика доли 
безналичных расчетов в розничном товарообороте организаций торговли и 
общественного питания. По данным Национального статистического комитета этот 
показатель за 6 месяцев 2018 года достиг 40%[3]. К 1 января 2021 г. каждому из банков 
на территории Республики Беларусь необходимо подключить к СДБО не менее 60% 
своих клиентов – физических лиц. 

Достигнутый в Беларуси показатель по уровню безналичных расчетов с 
использованием банковских платежных карточек соизмерим с аналогичным 
показателем экономически развитых европейских государств. 

Достаточно быстрыми темпами увеличивается количество бесконтактных 
банковских платежных карточек, доля которых в общей эмиссии на 1 июля 2018 г. 
составила 39,4%. 

Разработан и внедрен сервис, позволяющий использовать QR-код при 
осуществлении оплаты в пользу производителей услуг, подключенных к АИС 
«Расчет». Используя данный сервис плательщику для совершения платежа не нужно 
знать уникальный номер услуги или искать ее в дереве ЕРИП [2, с. 10]. 

Новые возможности для клиентов открывает реализованная в Беларуси 
Межбанковская система идентификации (далее – МСИ). Клиент получает возможность 
доступа к сервисам любого отечественного банка, что способствует развитию 
конкуренции и стремлению банков внедрять инновационные продукты. 

Расширяется перечень организаций, которые с помощью данных, хранящихся в 
МСИ, могут дистанционно оказывать услуги физическим и юридическим лицам.  

Национальным банком проводится работа по внедрению технологии открытых 
протоколов интерфейсов прикладного программирования (Open API). Стратегией 
развития цифрового банкинга на 2016 – 2020 годы определены три направления по 
разработке открытых API – информационные, платежные и статистические API.  

В 2017 году на основе технологии блокчейн реализованы прикладные задачи по 
ведению реестров выданных банковских гарантий, а также формированию реестра 
операций по ценным бумагам. 

В настоящее время с использованием технологии блокчейн решается задача 
республиканского масштаба в части перевода из документарного обмена в цифру 
процесса совершения исполнительных надписей нотариусами. К 2020 году к этому 
процессу подключатся органы принудительного исполнения. 
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Важным элементом аналитической обработки информации является обращение к 
первичным данным банковской системы. Первые шаги в данном направлении были 
сделаны в 2017 году при создании автоматизированной информационной системы 
«Представление банковской информации», которая не только реализовала процедуру 
сбора информации от банков в едином формате, но и централизовала ее представление 
органам государственного управления. 

Банковское сообщество Беларуси не остается в стороне от мировой проблематики 
киберпреступности. Факты мошенничества с использованием платежных терминалов, 
хакерские атаки на банки Беларуси, в т. ч. успешные, к сожалению, стали 
неотъемлемой частью повседневности. Об этом свидетельствуют и факты задержания 
правоохранительными органами на территории нашей страны членов международных 
преступных группировок. 

Для развития комплексной системы защиты к уже известным и успешно себя 
зарекомендовавшим организационным, техническим и правовым методам в текущем 
году добавлено новое решение, основанное на информационном взаимодействии всех 
заинтересованных сторон, в т. ч. на международном уровне. 

В частности, Национальным банком создан Центр мониторинга и реагирования на 
компьютерные атаки в кредитно-финансовой сфере (FinCERTby) [2, с.13]. 

Очевидно, что перед цифровыми технологиями стоит большое и многогранное 
будущее. Однако, следует учитывать тот факт, что цифровая трансформация не только 
создает многочисленные преимущества для потребителей финансовых услуг, 
неизбежно увеличивает качество, скорость, доступность взаимодействия потребителей 
финансовых услуг и финансовых организаций, но вместе с тем создает 
дополнительные риски. Кибератаки на цифровые финансовые системы способны 
спровоцировать финансовый кризис. 

Необходимо отметить, что в дальнейшем цифровая трансформация качественно 
изменит технологии предоставления финансовых услуг, поэтому, руководствуясь 
глобальными трендами развития, центральные банки должены сформулировать новые 
подходы к информационной безопасности и киберустойчивости финансовой 
экосистемы в условиях: изменения архитектуры систем; удаленного доступа к 
финансовым услугам и повсеместного использования мобильных технологий; 
применения новых перспективных технологий для целей информационной 
безопасности и киберустойчивости (Big Data, искусственный интеллект); Интернета 
вещей как элемента платежного пространства. 
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