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Туристическая деятельность является частью как экономической, так и социальной сферы. В ста-

тье рассмотрена инфраструктура туризма как комплекс сооружений, инженерных и коммуникационных 
сетей, обеспечивающих нормальный доступ туристов к туристическим ресурсам и их надлежащее ис-
пользование в целях туризма. Выявлены основные причины, сдерживающие развитие туризма и отдыха.  

 
Развитие туризма является одним из приоритетных направлений социально-экономического раз-

вития Беларуси. Туристский потенциал нашей Республики базируется на многообразии, красоте и перво-
зданности природы, уникальности историко-культурного наследия.  

Выгодное географическое и транспортное положение страны, живописная природа, большое ко-
личество памятников архитектуры и других объектов экскурсионного показа, гостеприимство и добро-
желательность белорусского народа, высокий уровень безопасности страны открывают широкие воз-
можности для развития туристической отрасли. 

Первая Национальная программа развития туризма в Республике Беларусь была принята в 2004 
году. Итогом ее выполнения стал значительный рост экспорта туристических услуг, развитие туристиче-
ской инфраструктуры в стране, упрощение въездного режима и условий пребывания иностранных граж-
дан на территории Беларуси. 

В целях создания благоприятных условий для развития туризма в Республике Беларусь, удовле-
творения потребностей граждан в отдыхе и оздоровлении главой государства были приняты указы Пре-
зидента Республики Беларусь №371 «О некоторых мерах государственной поддержки развития туризма 
в Республике Беларусь» и №372 «О мерах по развитию агроэкотуризма в Республике Беларусь». 9 января 
2017 года принят Указ № 8 "Об установлении безвизового порядка въезда и выезда иностранных граж-
дан". Документом устанавливается безвизовый порядок въезда в Беларусь на срок не более 5 суток при 
въезде через Национальный аэропорт Минск. 

Сегодня в Беларуси реализуется ряд госпрограмм, в которых предусмотрены меры и средства по 
созданию современной инфраструктуры туризма в различных регионах страны. Государственная про-
грамма “Беларусь гостеприимная” на 2016-2020 годы направлена на формирование и развитие современ-
ного конкурентоспособного туристического комплекса, увеличение вклада туризма в развитие нацио-
нальной экономики. 

Несмотря на значительный потенциал для развития туризма в регионе, а также предпринятые 
в последние годы меры по его развитию, реальный объем оказываемых туристических услуг в настоящее 
время продолжает оставаться невысоким. 

Основными причинами, сдерживающими развитие туризма и отдыха, являются: сильное различие 
городов по степени привлекательности и узнаваемости; низкие темпы реставрации, реконструкции или 
ремонта многих историко-культурных памятников; слабая реклама туристического продукта; износ су-
ществующей материально-технической базы; малое число средств размещения с современным уровнем 
комфорта, отсутствие, как для частных, так и для государственных гостиниц, классификации по уровню 
сервиса (абсолютное большинство из них не обладает даже статусом однозвездочного отеля). Неразви-
тость транспортного сообщения, дорожного хозяйства, учреждений связи и коммуникаций, особенно 
в малых городах, а также отсутствие туристических обозначений и знаков ухудшают доступность тури-
стических объектов, снижают комфортность путешествий и отдыха.  

Состояние инфраструктуры туристической отрасли на территории Республики Беларусь характери-
зуется в основном устаревшей материальной базой, слабо развитой инфраструктурой вблизи объектов ис-
торико- культурного наследия, национальных парков, автомобильных дорог, водных систем. Имеющиеся 
объекты общественного питания и размещения не отвечают международным стандартам [1, с. 60]. Мед-
ленными темпами ведется строительство объектов инфраструктуры, в частности, гостиниц, объектов при-
дорожного сервиса, туристических комплексов и баз отдыха, объектов показа, центров народного творчества. 

Так, например, одноместный номер в гостинице без категории в г. Пинске стоит в 3 раза дороже 
аналогичного номера в Польше или России и составляет 70 долл. США [2]. Условия для размещения 
в большинстве районных центров не отвечают вообще никаким международным требованиям. Средства 
размещения – важная составляющая, которая порой является основополагающей для туриста при приня-
тии решения о поездке. В среднем, по европейским нормам только в г. Минске из общего количества 
гостиниц не менее 30% должны быть гостиницами высокого класса (4 – 5 звезд). Обеспеченность гости-
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ничным фондом в г. Минске составляет 2,5 места на 1000 жителей, что почти в три раза ниже норматив-
ных показателей и на порядок ниже уровня крупных туристических центров Европы (около 30 мест на 
1000 жителей). Многие гостиницы, рестораны, другие объекты обслуживания размещены неудобно по 
отношению к «фокусам» притяжения туристов. Обеспеченность гостиничными местами Республики Бе-
ларусь составляет по оценкам экспертов около 38% (берется среднее количество средств размещения 
в европейских странах по территории сравнимой с территорией нашей страны). Например, Витебская 
область имеет 46 объектов размещения, соседние области Латвии – 242, Смоленская область Российской 
Федерации – 52. По данной позиции Витебская область проигрывает, и это характерно для всех областей 
в сравнении с соседними областями других стран [3, с. 14]. Результаты работы туристической отрасли 
показывают, что наблюдается тенденция развития отрасли в регионах непропорционально туристиче-
ским ресурсам. Основная причина – отсутствие качественного размещения различного уровня сервиса, 
в первую очередь, в районных центрах. Во исполнение мероприятий Национальной программы построе-
на и реконструирована 31 гостиница (в Брестской области – 5, в Витебской – 6, Гомельской – 3, Грод-
ненской – 3, Минской – 7, Могилевской – 5, г. Минск – 2), из них построено 8 новых гостиниц с количе-
ством мест – 280, отремонтировано 7 гостиниц на 624 места, реконструировано – 16 на 994 места. Одна-
ко, это крайне мало – обеспеченность гостиницами для туристов в летний период по республике не пре-
вышает 35 – 40%. Например, единовременная вместимость гостиниц в Августове (Польша) с населением 
в 30 тыс. человек превышает 4 000 мест. Гостиницы всей Гродненской области могут вместить лишь 
2181 человек на 2009 год, по сравнению с 2008 годом вместимость увеличилась на 6%. Небольшой чеш-
ский городок Глубокое с населением в 3,5 тыс. человек насчитывает 26 гостиниц различного класса. По-
лоцк, Несвиж и другие наиболее посещаемые объекты Республики Беларусь имеют в лучшем случае по  
1 гостинице [4, с. 7]. В Республике Беларусь насчитывается 331 гостиница и аналогичных средств раз-
мещения, в том числе в Брестской области – 54, Витебской – 46, Гомельской – 49, Гродненской – 40, 
Минской – 68, Могилевской – 46, г. Минске – 28. В Минской области сосредоточено наибольшее число 
гостиниц – 20,5%, учитывая, что практически половина этой доли – 8,5% принадлежит г. Минску [5, с. 26]. 

Несмотря на то, что количество объектов придорожного сервиса постоянно увеличивается, сте-
пень развития сети все еще остается низкой. Зарубежный опыт организации придорожного сервиса пока-
зывает, что обеспечение высокого качества обслуживания и широкого спектра услуг достигается только 
за счет создания крупных комплексов на базе АЗС и возникающей в этих условиях конкуренции. Придо-
рожный сервис – низкорентабельный бизнес с низкими доходами. Низкая рентабельность обусловлена, 
в первую очередь, невысоким спросом на услуги придорожного сервиса. Как показывает международный 
опыт, рентабельная работа объектов придорожного сервиса и рост доходов от их функционирования до-
стигается при интенсивности движения на автомобильных дорогах более 8 тыс. автомобилей в сутки. 
В то же время интенсивность движения на белорусских автодорогах в среднем 2 – 3 тыс. автомобилей 
в сутки. В программе развития туризма на 2011 – 2015 годы особое внимание обращено на создание 
комплексов на базе существующих АЗС на всех республиканских автомобильных дорогах, обустроив их 
мини-мотелями, кемпингами, гостиницами, площадками для отдыха, автостоянками, объектами торгов-
ли, пунктами питания, санитарно-гигиеническими местами, в том числе стационарными туалетами.  

Опыт разных стран показывает, что успех их развития предрешен, если широко использовать об-
щую историю и традиционные культурные связи, принцип добрососедства, сходство природных условий 
на основе международных договоров. Хороший пример грамотного использования соседских отношений 
– Еврорегион «Неман», созданный на территории Литвы, Польши и Беларуси. С помощью программы 
TACIS идет изучение состояния региона и оценка его возможностей. Общие туристические проекты 
с соседними государствами выгодны и в том плане, что способствуют получению помощи международ-
ных организаций – Всемирной туристской организации, комиссий Европейского сообщества и др. Инте-
ресный проект – некогда знаменитый путь «Из варяг в греки». [6, с. 110]. Убедительным примером слу-
жит использование природного наследия у нас и наших соседей в Польше. У Беларуси и Польши есть 
две основные и общие достопримечательности природы: Беловежская пуща и Августовский канал. Бело-
вежская пуща на территории Польши занимает площадь примерно в 5 раз меньшую, чем у нас (рис.), но 
польская сторона принимает и обслуживает в 5 раз больше туристов на своей территории пущи, чем бе-
лорусы на принадлежащей им части заповедника (Польша приняла 300 тыс. туристов в Беловежской пу-
ще, Беларусь – 67 тыс.) [7]. 

Августовский канал соединяет реки Вислу и Неман и тем самым дает возможность совершать 
путешествия водным путем из Западной Европы (из Германии через Польшу, Беларусь и Литву воз-
вратиться в Балтийское море). Столь весомые туристические активы, как Беловежская пуща, Авгу-
стовский канал, Новогрудок и Мир, Брестская крепость-герой являются хорошими предпосылками 
для инвестиций. 

Развитию трансграничного туризма способствует подписанное соглашение между Республикой 
Беларусь и Литвой о 50-километровой зоне. 
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Рисунок. – Беловежская пуща – трансграничный заповедник 
 

Учитывая, что количество граждан из других стран, прибывающих в Беларусь с деловыми наме-
рениями значительно превышает число иностранных туристов (т.е. находящихся на территории респуб-
лики не менее 24 ч и оформленных через туристическую фирму), целесообразно развивать деловое 
направление туристической отрасли за счет оказания туристических и экскурсионных услуг для участ-
ников международных конгрессов, конференций, симпозиумов, международных смотров научно-
технических достижений на базе крупных научных центров и промышленных организаций; проведения 
международных торговых выставок, ярмарок. Использование богатого историко-культурного наследия 
Республики Беларусь и общности истории и культуры Республики Беларусь со странами- соседями явля-
ется основанием для развития культурно-познавательного туризма за счет формирования туристических 
и экскурсионных маршрутов для разных категорий населения по местам важных исторических событий 
и деятельности выдающихся исторических личностей, проживающих на территории нашей республики; 
организации ностальгических туров для выходцев из Беларуси и их потомков, проживающих сейчас  
в других странах; привлечения молодежи к путешествиям по Республике Беларусь в целях воспитания 
уважения к историческому прошлому [8, c. 130]. 

Именно слабое развитие инфраструктуры, сферы услуг и сервисного обслуживания в местах от-
дыха и на туристских маршрутах затрудняют развитие туристического рынка в Республике Беларусь. 
Формула туристического рынка – увеличение продолжительности пребывания туриста в местах отдыха  
и в целом в стране, получение максимальной экономической выгоды через развитие инфраструктуры,  
а следствие этому расширение количества предлагаемых услуг. 
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