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Анализируется характер гражданско-правовых отношений в сети Интернет. Рассматривается 
действующее законодательство Республики Беларусь, которое регулирует гражданско-правовые от-
ношения, возникающие в глобальной сети Интернет. Производится анализ развития общества и вместе 
с тем вступление в гражданские правоотношения посредством сравнительно нового информационного 
ресурса – сети Интернет. Также отмечается, что отсутствие комплексного и эффективного право-
вого регулирования отношений, складывающихся посредством сети Интернет, обуславливает примене-
ние в некоторых случаях гражданско-правовых принципов с целью защиты прав и законных интересов 
субъектов гражданско-правовых отношений, складывающихся посредством сети Интернет.  

 
Интернет в наше время является неотъемлемой частью жизни людей. Большое количество людей 

даже приспособились к совершению покупок посредством популярного информационного ресурса – Ин-
тернета. Для развития электронной коммерции в Интернете есть немало преимуществ: потребитель мо-
жет найти абсолютно любой товар, заказать всевозможные работы или услуги. Главным преимуществом 
сети Интернет является скорость, но оно может приводит к тому, что все большее количество сделок 
совершается удаленно, то есть с помощью сети Интернет. Продавцу и Покупателю использование ин-
тернета весьма выгодно. Во-первых, торговля посредством сети Интернет может значительно сократить 
расходы продавца, так как не будет необходимости в аренде помещения или какого-либо оборудования, 
что позволяет сократить расходы на оплату труда. Во-вторых, продавцы, снизив свои затраты, могут 
установить наиболее привлекательные цены для покупателей и занять лидирующие позиции на рынке. 

Однако право в сфере виртуальной реальности находится только на стадии своего развития. Даже, 
например, законодательная регламентация того же самого электронного оборота значительнее отстает от 
практики его использования, что создает как теоретические, так и практические проблемы, нуждающие-
ся в серьезном научном обосновании. В Республике Беларусь (далее - РБ) принят Закон № 128-3 «О гос-
ударственном регулировании торговли и общественного питания в РБ» от 08.01.2014 г., в котором статья 
19 посвящена Электронной торговле, а конкретно требованиям к осуществлению торговли с использова-
нием сети Интернет. Согласно пункту 8 статьи 1 Закона РБ № 128-3 «О государственном регулировании 
торговли и общественного питания в РБ» от 08.01.2014, Интернет-магазин – информационный ресурс 
субъекта торговли в глобальной компьютерной сети Интернет (далее – сеть Интернет), позволяющий 
осуществить заказ на приобретение или выбор и приобретение товаров без (вне) торгового объекта. А в 
соответствии с пунктами 3,4  статьи 19 Закона РБ № 128-3 «О государственном регулировании торговли 
и общественного питания в РБ» от 08.01.2014 Субъект торговли вправе осуществлять розничную торгов-
лю с использованием сети Интернет только через интернет-магазины, зарегистрированные в Торговом 
реестре, и с использованием доменного имени, право на администрирование которого получено субъек-
том торговли в порядке, установленном законодательством Республики Беларусь а также вправе исполь-
зовать иные информационные ресурсы сети Интернет для размещения информации о продаже товаров 
при наличии в этой информации адресации (гиперссылки) на зарегистрированный субъектом торговли в 
Торговом реестре интернет-магазин. Изучая отношения в сети Интернет, можно выделить такие недо-
статки: 

1. Сложность идентификации участников отношений в сети Интернет; 
2. Неопределенность местоположения сторон, что обуславливает возможные проблемы с при-

менимым правом. 
Интернет допускает возможность получения доступа к имеющимся в нем информационным ре-

сурсам анонимно или под псевдонимом (своим не настоящим именем) [2, с. 232]. Анонимность и являет-
ся причиной сложности идентификации субъектов, так как субъект может указать свое настоящее имя 
или псевдоним, но достаточно сложно проверить не только его подлинность, но и тот факт совершаются 
ли данные действия одним лицом или же под одним лицом совершают действия сразу несколько лиц, 
личности которых идентифицировать почти невозможно. Но в большинстве случаев для того чтобы за-
ключить сделку человеку нужно указать свое личные данные (имя, псевдоним, адрес электронный по-
чты). Правосубъектность как юридическое качество предполагает наличие у себя двух обязательных 
элементов: 
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1. Дееспособность – это способность лично, своими действиями приобретать субъективные 
права и обязанности, осуществлять их или же отказаться от них (в соответствии с пунктом 1 статьи 20 
Гражданского Кодекса РБ от 7.03.1998 №218-3, Гражданская дееспособность возникает в полном объеме 
с наступлением совершеннолетия, то есть по достижении восемнадцатилетнего возраста) [5, с. 214]; раз-
новидностями дееспособности являются сделкоспособность и деликтоспособность. Сделкоспособность – 
способность лица вступать в гражданско-правовые сделки, приобретать соответствующие права и нести 
обязанности. Деликтоспособность – способность лица понимать противоправность своего поведения и 
осознанно претерпевать меры юридической ответственности за совершенное правонарушение; 

2. Правоспособность – это признаваемая нормами права способность лица иметь субъективные 
юридические права и обязанности [1, с. 74]. 

Но с другой стороны сделку в Интернете может совершить и ребенок, который не имеет по факту, 
необходимой для заключения дееспособности. Поэтому очень важно установить, кто же является субъ-
ектом сделки и обладает ли он сделкоспособностью. 

Следующим недостатком является сложность определения места заключения сделки, так человек 
может разместить оферту не только в пределах государства, гражданином которого он является, но и на 
сервере, расположенном в другой точке мира, подключенной к сети Интернет. Что касается непосред-
ственно проблемы определения права, то сложность применения права к деятельности в сети состоит в 
том, что субъект, осуществляющий коммерческую деятельность в Интернете может не иметь ни торгово-
го помещения, ни склада, ни персонала и единственными идентифицирующими его данными будут вы-
ступать адрес интернет сайта и веб-сервера. 

Единственным возможным признаком, идентифицирующего участника гражданско-правовых от-
ношений в сети Интернет, выступает электронный адрес интернет-сайта, который использовался при 
заключении сделки. Но даже этот признак содержит некоторые особенности, одной из которых является 
место нахождения сервера. Так как владелец сайта может сделать, как и обдуманный выбор страны с 
наиболее благоприятным законодательством, так и имеет возможность неоднократной или же постоян-
ной смены сервера, на котором и находится соответствующий сайт в Интернете [6].  

Учитывая вышеизложенные аспекты гражданско-правовых отношений, правовое регулирование 
гражданско-правовых отношений в сети Интернет считается необходимым, так как Интернет не стоит на 
месте и с каждым днем лиц, которые вступают в сделки при помощи данного информационного ресурса, 
растет. 
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