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Введение. Процессы цифровизации сегодня охватывает все сферы социально-эко-

номической жизни страны, но и также повседневной жизни и деятельности людей. Эти 
изменения не миновали и сферу трудовых отношений. Сегодня мы можем наблюдать фор-
мирование мирового рынка труда в результате воздействия процессов глобализации  
и цифровизации. 

Как отмечается в научных источниках, «Процесс глобализации рынка труда явля-
ется важным фактором подъема экономики. Система согласованных мер по обработке, 
распределению, обмену и разделу рабочей силы на мировом рынке. В свою очередь, 
это повысит занятость, сократит безработицу, повысит конкурентоспособность и качество 
рабочей силы, обеспечит рабочую силу, медицинское страхование, профессиональное 
обучение и другие социальные стандарты и нормы» [1]. 

Кроме того, естественно, что процесс цифровизации экономики оказывает как пря-
мое, так и косвенное влияние на трудовые отношения. Особенно это стало актуальным 
в условиях пандемии, карантина. Потому что все мы являлись свидетелями того, что пан-
демия и отношения связанные с ней, привели к существенным изменениям в трудовых 
отношениях [2]. 

В то же время мы также убедились, что и форма дистанционной работы играет важную 
роль в достижении продолжения производства, трудовых отношений в особых условиях.  

Использование таких форм организации труда и развитие его организационно-
правовой базы в Узбекистане во время пандемии, в какой-то степени, спасло социально-
экономическое развитие  страны от кризисного положения.  

На сегодняшний день важным является научный анализ процесса цифровизации 
трудовых отношений. По данным Скляра М.А., К.В. Кудрявцевой, использование цифро-
вых технологий оказывает двоякое влияние на рост рабочей силы в экономике:  

 во-первых, создание рабочих мест в сфере информационно-коммуникационных 
технологий;  

 во-вторых, под влиянием цифровых технологий будут созданы рабочие места  
в ряде отраслей экономики, прежде всего в сфере услуг.  

Кроме того, процесс цифровизации влияет на структуру рынка труда по следую-
щим направлениям: 

 влияет на социальную и организационную перестройку бизнеса. При этом рабо-
чие коллективы становятся более открытыми друг для друга и начинают переходить  
на онлайн-форму работы; 

 формируется международный рынок поиска. Это расширит возможности высо-
коинтеллектуальных людей для работы в новейших отраслях экономики; 

 будут расширены масштабы и рамки занятости населения, в том числе отказ  
от традиционной полной занятости, отсутствие привязки к постоянной занятости работ-
ников и т.п.; 

 использование новых технологий. Например, будут использоваться роботы, авто-
номные транспортные средства, искусственный интеллект, интернета и так далее [3]. 
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Как и во всем мире, в настоящее время в Узбекистане расширяется и углубляется 
процесс цифровизации, который охватывает не только экономики, но и сферу государ-
ственного управления.  

Дижитализация также уверенно занимают свою «нишу» в сфере трудовых отноше-
ний. Государство осознавая важность и необратимость этих  процессов, всестороннее  
их поддерживает, создавая материальную, организационную и правовую базу. Так, Ука-
зом Президента Республики Узбекистан от 31 октября 2019 года № ПП-4502 «О мерах  
по внедрению межведомственного аппаратно-программного комплекса «Единая нацио-
нальная система труда» с 1 января 2020 года внедрена Межведомственная аппаратно-
программный комплекс «Единая национальная система труда». 

Данный комплекс был предназначен для обеспечения осуществления электронной 
регистрации трудовых отношений между работодателями и работниками, формирова-
ния электронной базы данных о структуре (штатном расписании) работодателей, фор-
мирования и ведения данных о трудовой деятельности физических лиц в электронной 
трудовой книжке, внедрение межведомственного систематизированного и регулярного 
электронного обмена данными, формирование объективной, прозрачной и актуальной 
информации о количественном и качественном составе персонала и служащих, предо-
ставление необходимой информации из базы данных этого комплекса заинтересован-
ным организации, также настройка ежедневного обновления баланса трудовых ресур-
сов, возможность онлайн-регистрации граждан, выезжающих для осуществления вре-
менной трудовой деятельности за рубеж, создание базы данных о гражданах, трудо-
устроенных за рубежом на основе договоров, формирование прогнозов тенденций раз-
вития рынка труда и др. [4]. 

Кроме того, Минюстом Республики Узбекистан была внедрена автоматическая си-
стема “MinJust HR” по управлению персоналом. Данная электронная система, разработан-
ная Минюстом республики, ввиду своей эффективностью, было решено внедрить эту поло-
жительную практику во все органы государственного управления с целью снижения излиш-
ней бюрократии, коррупционных рисков и человеческого фактора в работе с персоналом. 

С запуском автоматизированной системы MinJust HR в системе юстиции достигнуты 
следующие результаты: 

 сведения о структурной структуре, штате, должностях и сотрудниках объединены 
в единую электронную базу данных, автоматизированы процессы сбора и обработки ин-
формации; 

 все заказы, договоры и заявки поступают только в электронном виде через си-
стему; 

 соблюдение сотрудниками трудовой дисциплины, т.е. приход и уход на работу, 
полностью контролируется технологией распознавания лиц (Face ID); 

 от объявления вакантных должностей до проведения конкурса и оформления 
документов по результатам стало возможным полностью в электронном виде (www.vac 
ancy.adliya.uz); 

 отменены данные (записи) о звании, служебном удостоверении или разрешении, 
поощрениях или вознаграждениях, примененных санкциях, антропометрических показа-
телях, командировках, медицинской карте, кадровом резерве, трудовых книжках, служеб-
ных отзывах, ежемесячных премиальных суммах, номерах телефонов и адресах электрон-
ной почты, был введен только электронное управление через систему; 

 обеспечена интеграция с электронными базами данных других министерств; 
 внедрена автоматическая оценка эффективности работы сотрудников (KPI) и си-

стема дистанционного обучения, кадровый анализ в системе министерства формируется 
по принципу “Big Data”. 

http://www.vacancy.adliya.uz/
http://www.vacancy.adliya.uz/
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В результате внедрения данной системы были ликвидированы бюрократические 

препятствия, человеческий фактор сведен к минимуму; 

 стоимость бумаги была сэкономлена (600 миллионов в год); 

 резкое экономия времени на подачу документов, подготовку информации  
и на другую работу (3-4 часа в день). 

На основании выше изложенного перед органами государственного управления 
поставлена задача по внедрению аналогичной системы к 1 января 2023 года [5]. 

Таким образом, в республике в настоящее время усиливается  процесс цифровиза-
ции трудовых отношений. На эффективность этого процесса влияют несколько факторов 
социально-экономического, организационно-правового характера, в том числе, правовое 
сознание граждан, в частности цивровое мышление руководителей трудовых коллекти-
вов, и самых сотрудников. 

Необходимо отметить, что цифровизация экономики в определенной мере обуслов-

ливает и цифровизации трудовых отношений. Можно сказать, что цифровизация трудо-
вых отношений – это тоже глобальный процесс, который имеет необратимый характер.  

Как нам всем известно, что пандемия и связанные с ней отношения выявили опре-
деленную эффективность дистанционной работы. В связи с этим, как отмечают ученые [7], 
актуальным вопросом является на сегодняшний день необходимость разработки в нашем 
национальном трудовом законодательстве порядка организации дистанционной работы 
и соответствующих норм, направленных на регулирование труда. дистанционных работ-
ников, отразить их в законодательстве, особенно в новой редакции Трудового кодекса 
[8, стр. 164-165].  

В новой редакции Трудового Кодекса Республике Узбекистан [9] выделен специаль-
ный 3 параграф, под названием «Особенности правового регулирования труда дистан-
ционных работников», соответствующие статьи которого (ст.ст.453-464) закрепляют зна-
чительный круг вопросов, посвященный важным аспектам дистанционной работы.  

Немаловажной является дефинитивная статья 452, в которой дано правовое поня-
тие дистанционной работы (ст.452), согласно первой части вышеназванной статьи, «Ди-
станционной работой является выполнение определенной трудовым договором трудо-
вой функции вне места нахождения работодателя, обособленного подразделения орга-
низации (включая расположенные в другой местности), вне стационарного рабочего места, 
территории или объекта, прямо или косвенно находящихся под контролем работода-
теля, при условии использования для выполнения данной трудовой функции и для осу-
ществления взаимодействия между работодателем и работником по вопросам, связан-
ным с ее выполнением, информационно-телекоммуникационных сетей, в том числе все-
мирной информационной сети Интернет» [10]. 

Вместо заключения можно констатировать что у этой формы организации трудо-
вой деятельности, видимо большое будущее, так как в начале июля парламент Нидер-

ландов одобрил закон о работе из дома, что возможно, может привести к изменением 
трудового законодательства европейских стран [11].  
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