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METO/JbI OHEHKN KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTH NPOAYKIIUU 1 OPTAHU3ALINHN

M.3. I'TYXAPEBA .
(Ilpeocmaeneno: Kano. Ikou. nayx, ooy. E.Il. THCHYEHOK)

Cmambwsa noceéaujena oyenke KOHKYpeHmMOoCnocoonocmu npeonpuamus u e2o npooykyuu. Ona paccmampu-
8aem Memoobl AHAU3A KOHKYPEHMOCNOCOOHOCIU, NO360SIOUUE ONPeOelumdb CUIbHbIE U Clabble CIOPOHbL Npeo-
npusmusi U e20 npoOyKYul Ha pulHKe, d MAK’ce 8blAGUMb KOHKYPEHMHbLE NPEUMYUecmed U PUCKU.

B Hacrosmiee BpeMs H3yueHHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OpraHU3aluy U €€ TPOAYKIUHU SIBISIETCS OJHUM
U3 KIJIIOYEBBIX HANpaBJICHUH aHAINTHYECKOW paboThl BHICIIETO PYKOBOJCTBA KoMmaHuU. Llenbio nccnenoBaHui
B YCJIOBHAX PHIHOYHOW SKOHOMUKH SIBJISIETCSI TOHUMaHUE KOHKYPEHTHBIX TPEUMYILECTB M HEIOCTATKOB KOMITAHUH
JUIS pa3pabOTKK CTpaTeruy paboThl HA PBIHKE. JTa CTpaTerus JOHKHA BKIIOYATh HE TOJIBKO aKIIEHTHPOBaHUE
CHJIBHBIX CTOPOH ITPY MPOABMXECHUH MPOIYKIUH Ha MOTPEOUTETHCKOM PBIHKE, HO M IUIAaH JEHCTBHH 1O yCTpaHe-
HHIO HEJJOCTATKOB U CITa0BIX MECT B IIPOM3BOJCTBE M KAUECTBE MPOAYKIINH, TOCTABISIEMON HA PHIHOK.

HccnenoBaHus MOKa3bIBAIOT, YTO OIEHKA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOIYKINH OPTraHU3ally OCYIIECTB-
JSIeTCsI IMyTEeM CPaBHEHMS MApaMeTPOB aHAM3UPYEMOH NMPOIYKINH C TapaMeTpaMH CPaBHUTENbHOH 0a3bl. B ka-
YeCTBE OCHOBBI JUIsl CPaBHEHHSI MOTYT BBICTYIIATh CIIEAYIOIIUE TapameTpsl [1, c. 31]:

— TOTpeOHOCTH MOKymnaresiel (CpaBHEHUE ¢ TPCOOBAHUSIMHU U OKUIAHUSMU [IETICBOH ayIUTOPHH);

— KOHKYPUPYIOUIMHA NPOAYKT (CpaBHEHHE C aHATOTUYHOM MPOIyKIeH KOHKYPEHTOB);

— TUIOTETHYECKUH oOpasel] NpoayKTa (CpaBHEHHE C WAEaIbHBIM 00pa3lioM NPOIYKIMHU, 0013 ar0IUM
ONTHMAJILHBIMH XapaKTePUCTHKAMHU);

— TpyIIa aHaJOTUYHBIX MPOJIYKTOB (CpaBHEHHE C IPYTMMH TOBapaMH, NPEJICTABICHHBIMHU B TOW K€ TOBap-
HOH KaTeropun);

— BEJHMYMHA M0JE3HOTO 3(h(heKTa OT NCHONB30BaHUS MPOIYKTa (CPAaBHEHHE 110 CTETICHH YIOBIECTBOPEHHS
MOTPEeOHOCTEH, IKOHOMUIECKOH 3(h(heKTHUBHOCTH, YIOOCTBY HCIIONB30BAHUS U TaK Jajce).

KonkypeHTOCII0COOHOCTh MPOIYyKIIUH M OPTaHU3aluH MOYKHO OIICHUBATH C ABYX MTO3UIMN: C TOUKH 3PECHUSA
MOKYHNaTeNs U ¢ TOYKU 3peHus npousBoautens [2, c. 58]. Ilpu 3ToM no3umnus NoKynaTess OTpakaeT TEKYIYIo,
CHIOMUHYTHYIO, (J)aKTHYECKYI0 KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh. B TO BpeMs Kak MpOHU3BOIUTENb 3aHHTEPECOBAH B JIOMI-
TOCPOYHOM CTAOMIIBHOM IOJIOKCHUH OPTaHU3aINH Ha MOTPEONTEIHCKOM PBIHKE, OPEIENIIeMOM IIEPCIIEKTHBHOM,
MOTEHIMAJIbHONW KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHIO.

MeHemKepaMu U UCCIIE0BATENSIMH YaCTO UCIOJIBb3YIOTCS aHAJIMTHYECKHE U TpaduiyecKue MEeTO bl OLIEHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH NMPOAYKIMU U opraHu3auuii. Haubosee nomynspHble aHaIMTHYECKUE METOIbI 0TOOpa-
JKeHbI HXke (Tabmuma 1).

Tabmuna 1. — AHanUTHYECKHEe METO/IbI OIIEHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH NMPOIYKIIUU U OpTaHU3aIHH

HaszBanune ananutmaeckoro
XapakTepucTika MeTosia

MeToza

Mopens Pozenbepra [Ipon3BoauTCS OllEHKa KOHKYPEHTHBIX IIPEUMYILECTB U HETOCTATKOB ITPOM3BOJIUTCS
¢ UCTIONB30BaHUEM MaTpulibl. Monens Po3enOepra npeamnonaraet, 4To NoTpedouTeu
OLICHHBAIOT MIPOAYKTHI C TOUYKHU 3PEHHUSI HX COOTBETCTBHS MOTPEOHOCTAM

Omnpoc notpedureneit [Ipoucxoaut co6op HHPOPMAIMK O TIPEAIOUTESHHUIX MMOTPEOUTENCH U UX CPaBHU-

C paH)XMPOBaHHUEM TOBApOB TesbHas oneHka. [Ipu nmpoBeneHnH onpoca YUUTHIBASTCS TOJIBKO MHEHHE, U OTIpeie-
JISIFOTCSI PEIIOYTeHHS TIOKynaTeseit

PacyeT HHTErpaJIbHOTO MOKa3a- ITpou3BOAUTCS arperupoBaHNe Pa3IMYHbIX OKa3aTeNeld KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH

TeJsl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH B O/IMH KOMIUIEKCHBIIT HHAEKC. [IpH pacyeTe HHTErpalbHOro MOKa3aTeNsi KOHKYPeH-

TOCHOCOOHOCTH OTJEIIbHBIE TIOKA3aTeIH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MTPOYKTa OIpe-
JIEITISIFOTCS TIyTEM CPaBHEHUsI UX ¢ 0a30BBIMHU, STAIOHHBIMH TTOKA3aTEISIMH HITH T10-
Ka3aTesIMU JUIsl IPOLYKTOB KOHKYPEHTOB

OrneHka KOHKypeHTocmocoOHocTH | OCHOBBIBaeTCS HA aHAN3E JUHAMUKH MTPOJAX U JOJH PhIHKA. [IpH olleHKe KOHKY-
Ha OCHOBE YPOBHS IPOJIaX PEHTOCTIOCOOHOCTH Ha OCHOBE YPOBHSI IIPOJaX MPEIoIaraeTcs, YT0 ypOBeHb KOH-
KYPEHTOCIIOCOOHOCTH SIBJISIETCSI OTHOCHTEIILHOM XapaKTEePUCTHKOM POAYKTa, BbIpa-
JKAIOIIeH CTENeHb ero NMPeArnoYTEHHs Ha JAHHOM PBIHKE M0 CPABHEHHIO C aHAJIOT0-
BBIM IPOJIYKTOM

MeTton uaeanbHON TOUYKH [Ipoucxoaut onpepeneHe ONTAMAIEHON TOYKA KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH, YIUTHI-
Bast TpeOOBaHUs MOTPEOUTENEH 1 XapaKTePUCTUKH NPOAYKIMH. OCOOEHHOCTBIO MO-
JIeNIY ¢ UIeaJIbHOM TOYKOM SIBJIIETCS TO, UTO B HEE BBOJUTCS JOMOJHUTEIBHBIA KOM-
MOHEHT — WJeaJIbHOE 3HAaUeHUE XapaKTePUCTUKU NPOAYKTa

WCTOYHMK: COCTABIEHO aBTOPOM Ha OCHOBE [3].
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I'paduaeckre MeTO/IBI 3a4aCTyIO CIIOKHEE B IIPUMEHEHUH, HO 00Jiee HAarIHO AEMOHCTPHPYIOT Pe3yIbTaThL.
Hauboiee momynspHsie rpadudeckne METOIBI OIICHKH KOHKY PEHTOCIIOCOOHOCTH 0TOOpayKeHBI HIbKE (Tabnura 2):

Tabmuma 2. — I'padraeckre MeTOABI OIIEHKA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOIYKIIUH W OPTaHU3AIIHA

HasBanwue rpadude-
CKOT'0 METOJIa

XapaKTepI/ICTI/IKa MEeTOa

Marpuna BCG

Marpuna BCG ucnonb3yercst uist OIeHKH TOPTQeIst MpoIyKTOB WK OGH3HEC-eANHAL] KOMIIaHHUH.
OHa OCHOBBIBAETCSI Ha ABYX KIIFOUEBBIX M3MEPEHHSAX: TEMIIE POCTA PHIHKA U OTHOCUTENBHOM J01Ie
poIHKa. [IpogyKTHI AEnATCA Ha YEThIpe KaTeropuu: «3Be3/bl» (BBICOKHI TEMIT pOCTa U BBICOKAs
JI0JIs1 pBIHKA), «JloHHBIEe KOPOBBIY (HU3KHI TEMI POCTa M BBICOKAs OJIS PHIHKA), « TpyaHBIC DeT»
(BBICOKHMI TEeMII pOCTa M HU3Kast TOJIs phIHKa) U «Cobakm» (HU3KUI TeMI pocTa U HU3Kasl OIS
pBIHKa). MeTo] MoMOoraeT KOMITaHUSM IIPUHATH PEIICHUS O TOM, KaKHue MPOIYKTHI ClIeyeT pas-
BUBATh, TOJIEPXKUBATH MM COKPAIIATh, B 3aBUCUMOCTH OT HX MOJIOXKEHHS

Mopens «IIpusnexa-
TENBHOCTh PhIHKA —
KOHKYPEHTHBIE ITpe-
HUMYIIECTBa»

Mogens «IIpuBieKaTeIbHOCTh PHIHKA TIOMOTAaeT KOMIIAHHSM aHATN3UPOBATh M OLCHUBATH Pa3-
JIMYHBIE PHIHKU C TOUKH 3PEHHS UX MPUBIEKATETBHOCTH U CIIOCOOHOCTH KOMITAHUU KOHKYPHPO-
BaTh Ha HUX. Mozenb GoKycHupyeTcs Ha IBYX KIIOUEBBIX aCMEKTaxX: MPUBIEKATEIbHOCTH PHIHKA
(o1eHKa PEIHOYHOTO MTOTEHITHANA, TEMIIOB POCTa, KOHKYPEHTHOI Cpels U T./1.) M KOHKYPEHTHBIX
MPEUMYIIECTBaX (OLEHKA CHIIBHBIX CTOPOH KOMIIAHUH, TAKUX KAaK TEXHOJIOTUH, PEIyTallUs, OIbIT
u pecypcsl). Ha ocHOBe 3T0if MozeNy KOMIIAHUK MOTYT ONPEIETUTb, TI€ COCPEAOTOTUTH CBOM
YCHIIUSI M KaKUe PBIHKH SIBISIIOTCS. HAaHOOJIee IePCIEKTUBHBIMEU

Marpuua IToptepa

Marpuna IToptepa npeacrasisier codolf HHCTPYMEHT aHaJIn3a KOHKYPEHTHOH Cpe/ibl, KOTOPBIN
MIOMOTAET OIEHHUTH JAaBIEeHNE KOHKypeHINU B oTpaciay. OHa GOKyCHPYeTCs Ha ISTH OCHOBHBIX
CHJIaX: yrpo3a MOSBICHUS Ha PHIHKE HOBBIX KOHKYPEHTOB; PHIHOYHAS BIACTh MOKYTIATENeH; PhI-
HOYHasl BJIaCTh IIOCTABLIMKOB; HAIM4YKE TOBAPOB-3aMEHUTEIEH; COIIEPHUYIECTBO ACHCTBYIOMINX
KOHKYPEHTOB. DTa MaTpUIa SBJIAETCA BaXKHBIM MHCTPYMEHTOM JJISI CTPATErMYecKOro IIaHupOBa-
HUSA M yIIPaBICHUS] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO KOMIIAHUH U €€ MPOIYKIINI

MHOroyronbHuK
KOHKYPEHTOCIIOCO0-
HOCTH

Mero MHOTOYTOJIBHHKA KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TTO3BOJISIET OL[EHUTH HECKOJIBKO KITFOUEBBIX
XapaKTepHCTHK TOBAapa WM KOMIIAaHUH OJJHOBpeMeHHO. Kaxkasi ocb MHOTOYTOJIbHUKA IPEICTaB-
nsieT co0oit onpeaeneHHbIl KpUTeprid Wi (akTop KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH. MeTo 1 O3BOIISIET
BH3YaJIbHO CPABHMBATH Pa3HbIC MPOAYKTHI MIIM KOMIIAaHHH 110 BEIOPAHHBIM KPHTEPHSIM

Kapta crparernue-
CKHX TPYIII

Merton kapThl CTpaTern4ecKUX I'PyIIl OCHOBBIBACTCS Ha BBIJCICHUU CTPATETHYECKUX IPYIII, KO-
TOpBIe 00BETUHAIOT KOMITAHUH C IOXOXKUMH CTPATETrMsIMU, IETAMHI U KOHKYPEHTHBIMH XapakTe-
puctukamu. Ha kapTe OTKIIa[pIBalOTCS KITIOUEBBIE ()aKTOPHI ycIeXa, U KOMIIAHUH HAHOCSATCS

B 3aBUCHMOCTH OT UX ITO3MIMH 1O 3THM (akTopam. MeTo] 03BOoJIsIeT BEISIBUTH KOHKYPEHTHEIE
MO3ULUH KOMIIAaHUH, IPOaHATU3UPOBATh UX B3aUMOCBS3H U OLICHUTh BO3MOXKHOCTH ISl KOHKY-
PEHIIMH U COTPYIHUIECTBA

HcTouHMK: coCTaBlieHO aBTOPOM Ha OocHOBe [3].

TaxuMm 06pa3oM, MOKHO CIeNaTh CleIyoNe BEIBOIBI. [IpaBuibHast oleHKa KOHKYPEHTHOM MO3UIINN Opra-
HU3AIMU U €T0 MPOIYKINH SBISIETCS KIFOUeBBIM (DAKTOPOM Ul YCTEHIHOTO (DYHKIIMOHNPOBaHUs Ha peiHKe. OHa
MI03BOJISIET CBOEBPEMEHHO PearupoBaTh Ha U3MEHEHNUS PHIHOYHOM CUTYAIN1 U IIepecTpanBaTh ON3HEC-CTPATErHIo,
a TaKKe pazpadaTeiBaTh YPPEKTHBHbIE MAPKETHHIOBbIE CTPATETUH 1 MO3UIIMOHUPOBATH MPOLYKIIHIO Ha phIHKE. Pac-
CMOTpPEHHbIE aHAJIMTUYECKHE METO/Ibl METOINYECKH IIPOCTHI U TPEOYIOT MEHbIIIE BPEMEHH, OHU JIAI0T XOPOIIHE
Y MOHATHBIE COOTHOIICHNUS U pacCUNTAaHHBIE 3HaUeHH. ['paduueckne MeToIbl YAOOHBI U1 HHTEPIPETaIiH
1 UCTIOJIb30BaHUS PE3yNIbTaTOB, 00ECIIEUNBAIOT BRICOKHH YPOBEHb BOCIPUATHS KOHEYHBIX PE3yJbTaTOB OLIEHKH.
BaxHO NOMHUTB, YTO KOHKYPEHTHAs CpeJlla IOCTOSIHHO MEHSAETCS, I03TOMY OL€HKA KOHKYPEHTHOMU M03ULUU
JIOJDKHA MIPOBOAUTHCS PETYNIApHO. TOJIBKO Tak MOYKHO OCTaBaThCs HAa BEPIIMHE YCIEXa U IIPEOJ0JIEBATh BBI3OBBI,
KOTOpBIE MIPENIOJHECET PHIHOK.
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