КУРС ЛЕКЦИЙ
Тема 1. Содержание закупочной логистики 
и ее роль в управлении цепями поставок
1.1. Сущность закупочной логистики

1.2. Цели, задачи и функции закупочной логистики 

1.3. Закупочная логистика как система управления материальными потоками

1.4. Управление цепями поставок в закупочной логистике

1.5. Особенности управления финансовыми и информационными потоками в закупочной логистике

1.6. Оптимизация затрат на запасы материальных ресурсов в закупочной логистике
1.7. Соблюдение принципа «цена-качество» в процессе осуществления закупок
1.8. Роль логистики закупок в повышении конкурентоспособности организации

1.1. Сущность закупочной логистики

Логистика - часть экономической науки и область деятельности, предмет которой заключается в организации рационального процесса продвижения товарно-материальных ценностей (услуг) от поставщиков (производителей) к потребителям, функционирования сферы обращения товаров (работ услуг), управления товарными запасами, создания инфраструктуры товародвижения.

Деятельность любой организации, вне зависимости от формы собственности и организационно-правовой формы, зависит от наличия сырья, материалов, товаров и услуг. В этой связи целесообразно использовать за​купочную логистику.

Закупочная логистика - это управление материальными потоками в процессе обеспечения производственных органи​заций необходимыми материальными ресурсами, а торговых организаций - това​рами.

Данная сфера определяет:

· что, сколько, у кого и на каких условиях закупить;

· как реализовать принцип системности, то есть синхронизиро​вать закупки с производством и сбытом, а деятельность произ​водственных организаций и торговых организаций - с постав​щиками.

Следовательно, закупочная логистика – это процесс обеспечения производственных органи​заций необходимыми материальными ресурсами, а торговых организаций - това​рами, размещения ресурсов на складах организаций, их хранение и выдача в производство (продажу).

Закупочная логистика представляет собой вид деятельности, без осуществления которой невозможно нормальное функционирование организации. Она является связующим звеном между разными товаропроизводителями, координаторами их работы, решающим важные задачи материально-технического  обеспечения производства. 

Значимым элементом микрологистической системы является подсистема закупок, организующая вход материального потока в логистическую систему.

Управление материальными потоками на данном этапе имеет специфические особенности, что объясняет необходимость выделения закупочной логистики как отдельное направление деятельности организации.
Любое предприятие (организация), как производственное, так и торговое, в котором обрабатываются материальные потоки, имеет в своем составе службу, осуществляющую закупку, доставку и временное хранение предметов труда (сырья, полуфабрикатов, товаров народного потребления и т.п.) под названием службы закупок. 

Деятельность этой службы может быть рассмотрена на трех уровнях:

1) Служба закупок является элементом, обеспечивающим связи и реализацию целей макрологистической системы, в которую входит организация;     

2) Служба закупок является элементом микрологистической системы, то есть одним из подразделений организации, обеспечивающим реализацию целей этой организации; 

3) Служба закупок является самостоятельной системой, имеющей элементы, структуру  и самостоятельные цели. 

Рассмотрим цели функционирования службы закупок на каждом из выделенных уровней.

Как элемент макрологистической системы, служба закупок устанавливает хозяйственные связи с поставщиками, согласовывая технико-технологические, экономические и методологические вопросы, связанные с поставкой товаров. 

Работая в контакте со службами сбыта поставщика и с транспортными организациями, служба закупок обеспечивает “ввязывание” организации в макрологистическую  систему.

 Идея логистики - получение дополнительной прибыли от согласованности действий всех участников - требует, чтобы персонал службы закупок добивался реализации целей собственного предприятия не как изолированного объекта, а как звена всей логистической системы.

Это означает, что служба закупок, работая на собственную организацию, в то же время должна преследовать цель повышения эффективности функционирования всей макрологистической системы. 

Собственная организация при таком подходе рассматривается как элемент всей макрологистической системы, улучшается положение всей системы - улучшается положение организации как ее элемента.

Например,  имеет место группа организаций, каждая из которых ведет собственное дело. Если эти организации объединятся и начнут работать не только на себя, но и на общий результат, то потенциальные возможности получения прибыли каждой из них, очевидно, возрастут.

Логистическая интеграция с поставщиками достигается за счет комплекса мер экономического, технологического, технического и методологического характера.

Например, для того, чтобы управлять сквозными затратами на логистику, организации-партнеры должны обмениваться информацией о составе издержек, выделять наиболее значимые из них, устанавливать взаимосвязи между значимыми издержками, совместно вырабатывать комплекс экономических, технико-технологических и методологических мер, обеспечивающих снижение   этих издержек. Роль службы закупок здесь очевидна.
В основе интеграции должна лежать ориентация на хорошие партнерские отношения, ориентация на готовность  сделать встречный шаг даже тогда, когда это не приносит никакой прибыли. Носитель философии "моя хата с краю..." сегодня, скорее всего, не  будет чувствовать себя комфортно в мире бизнеса.  

В закупочной логистике отношения с поставщиками должны строиться на следующих принципах: 

· Обращаться с  поставщиками так же, как и с клиентами организации;

· Не забывать на деле, демонстрировать общность интересов;

· Знакомить поставщика со своими задачами и быть в курсе его деловых операций;

· Проявлять готовность помочь в случае возникновения проблем у поставщика;

· Соблюдать принятые на себя обязательства;

· Учитывать деловой практике интересы поставщика.

 Служба закупок организации начинает решать задачи обеспечения организации материальными ресурсами уже на стадии разработки новой продукции. 

В логистически организованных системах, программа разработки новой продукции может реализовываться  с участием поставщиков.

Служба закупок, являясь элементом организации, должна органически вписываться в микрологистическую систему, обеспечивающую  прохождение материального потока в цепи «снабжение – производство – сбыт». 

Обеспечение высокой степени согласованности действий по управлению материальными потоками между службой закупок и службами производства и сбыта,  является задачей микрологистической системы в целом. 

Современные системы организации производства и материально-технического обеспечения (например, система планирования потребности в материальных ресурсах) обеспечивают возможность согласования и оперативной корректировки планов и действий снабженческих, производственных и сбытовых звеньев в масштабе предприятия с учетом постоянных изменений в реальном масштабе времени.

Режим работы в реальной масштабе времени обеспечивает обработку информации в темпе, определяемой скоростью ее поступления. Этот режим дает возможность получать необходимую информацию о движении материального потока в текущий момент времени и своевременно выдавать соответствующее административное и управленческое воздействие на объекты управления.

Цепь «снабжение – производство – сбыт» должна строиться на основе современной концепции маркетинга, т, е. вначале  должна разрабатываться стратегия  сбыта, затем, исходя из нее, - стратегия развития производства, и уже затем - стратегия снабжения производства.  

В этом плане закупочная логистика развивает маркетинговый подход к предпринимательской деятельности, разрабатывает методы, позволяющие реализовать концепцию маркетинга, существенно расширяет и дополняет саму концепцию маркетинга.

Эффективность функционирования службы закупок, возможность реализации перечисленных целей как на уровне организации (на микрологистическом уровне),  так и на уровне макрологистики, в существенной степени зависит от системной организации самой службы закупок. 

1.2. Цели, задачи и функции закупочной логистики
Основной целью закупочной логистики является обеспечение производственных и торговых  организаций необходимыми материальными ресурсами и товарами, то есть   удовлетворение потребностей производства и торговли в материалах и товарах, с максимально возможной экономической эффективностью, надлежащим качеством, соответствующим количеством и в кратчайшие сроки. 

Внедрение логистики в практику закупок позволяет достичь, наряду с основной целью, и других целей, а именно:
· эффективное использование финансовых средств организации;

· осуществление функций закупки материально-технических ресурсов с минимальными основными и оборотными средствами;

· снижение текущих издержек при закупке материально-технических ресурсов и себестоимости продукции в целом;

· исключение простоев в производстве и перебоев в торгов​ле из-за недостатка материальных ресурсов и товаров;

· создание условий для успешного решения маркетинговых задач организации. 

Для достижения этих целей перед специалистами в области закупочной логистики ставятся следующие задачи: 

· обеспечение закупки материальных ресурсов и товаров в таком ассортименте, который в наибольшей степени отвечает требованиям производства и торговли, обеспечивает эффективность их потребления, исключает необоснованные отходы и потери; 

· безусловное выполнение требований производства и тор​говли к качеству закупаемых материальных ресурсов и товаров; 

· обеспечение поставок материальных ресурсов и товаров в полном объеме в соответствии с выявленными потребностями производства и торговли в них;

· достижение строгой согласованности сроков закупки материальных ресурсов со сроками их поступления в производ​ство, и товаров с потребностью рынка; 

· определение наиболее рациональных партий закупки материальных ресурсов и товаров; 

· обеспечение доставки материальных ресурсов и товаров наиболее экономичным способом в нужное место и своевременной их разгрузки; 

· обеспечение строгого входного контроля количества и качества поступающих в организацию материальных ресурсов или товаров;

· совершенствование документооборота, сопровождающе​го закупки материально-технических ресурсов.

Вышеперечисленные задачи закупочной логистики можно сгруппировать следующим образом: 

1. Выдерживание обоснованных сроков закупки сырья, материалов и комп​лектующих изделий и товаров. Следует иметь ввиду, что материальные ресурсы и товары, закупленные ранее намеченного срока, ложатся дополнительной нагрузкой на оборотные средства организации, а опоздание в закупках может сорвать производст​венную программу (программу продаж), или привести к ее изменению;

2. Обеспечение точного соответствия между количеством поста​вок и потребностями в них. Избыток или недостаточное количество поставляемых товарно-материальных ресурсов также негативно влияет на баланс оборотных средств и устойчивость выпуска про​дукции или реализации товаров и, кроме того, может вызвать дополнительные расходы при восстановлении балансового оптимума;

3. Соблюдение требований производства по качеству сырья, материалов и комплектующих изделий или товаров.

Следовательно, основу экономической эффективности закупочной логистики составляют поиск, выбор и закупка необходимых материалов и товаров удовлетво​рительного качества по минимальным ценам. 

Для решения вышеперечисленных задач необходимо, чтобы в организации выполнялись важнейшие функции закупочной логистики.

Функции закупочной логистики являются традиционными для организаций и достаточно хорошо изучены. Новизна логистического подхода к этой сфе​ре деятельности заключается в том, что интеграция ее со смеж​ными видами деятельности (производством, складированием, распределением, транс​портировкой и т.п.) позволяет добиться своевре​менной закупки качественных материальных ресурсов и товаров с минимальными затратами времени и финансовых ресурсов, тем самым укрепляя систему сквозного управления материальными и информационными потоками.

К важнейшим функциям закупочной логистики относятся следующие:

· формирование стратегии приобретения организацией материальных ресурсов и товаров, и прогнозирование потребности в них;

· классификация материальных ресурсов и товаров, потребляемых организацией;

· анализ эффективности потребления организацией материальных ресурсов или использования товаров, выявление резервов их экономии;

· определение потребности организации в материальных ресурсах и товарах с учетом оптимизации их потребления;

· анализ фактической обеспеченности организации материальными ресурсами и товарами;

· определение необходимого объема закупки материальных ресурсов или товаров на планируемый период;

· расчет оптимальных объемов закупки материальных ресурсов;

· оперативное исследование предложения на рынке материальных ресурсов и товаров;

· увязка запросов организации с рыночным предложением материальных ресурсов и товаров;

· выбор каналов закупки материальных ресурсов и товаров;

· получение и оценка предложений от потенциальных поставщиков материальных ресурсов и товаров;

· выбор поставщиков материальных ресурсов и товаров; 

·  установление хозяйственных взаимоотношений с постав​щиками материальных ресурсов и товаров;

· заключение договоров на закупку необходимых матери​альных ресурсов и товаров;

· определение потребителей материальных ресурсов или товаров, и расчет количества заказываемых товарно-материальных ресурсов;

· согласование цены, заказанных ресурсов и заключение договоров на поставку;

· подготовка бюджета закупок, включающего различные виды затрат (стоимость выполнения заказов по поставкам; транспортировка, экспедирование и страхование; приемка и проверка товарно-материальных ресурсов; поиск информации о потен​циальных поставщиках и т.п.);

· разработка оперативных планов закупок;

· расчет оптимальных размеров партий и интервалов закупок материальных ресурсов и товаров;

· разработка оптимальных схем доставки материальных ресурсов или товаров в организацию;

· оперативное управление закупками и доставкой грузов в организацию и их регулирование;

· осуществление контроля за сроками поставки материальных ресурсов;

· осуществление входного контроля качества и количества материальных ресурсов или товаров, и их размещение на складах;

· доведение материальных ресурсов (товаров) до производственных подразделений (места реализации);

· организация оперативного учета наличия, закупки и расхода материальных ресурсов или товаров;

· оперативный анализ обеспеченности производства или торговли материальными ресурсами и товарами, и устранение узких мест;

· поддержание на нормальном уровне запасов материальных ресурсов или товаров на складах. 

Вышеперечисленные функции реализуются службой закупок в тесной взаимосвязи с другими подразделениями организации (маркетингом, производством, бухгалтерией, финансовым, юридическим службами и др.). 

Таким образом, в содержание закупочной логистики включены виды работ, конечной целью которых являются своевременная закупка и доставка материальных ресурсов или товаров в организацию с минимальными затратами. Но, следует знать, что процесс закупки понимается не только как закупка материальных ресурсов или товаров, но и как организация внутреннего снабжения подразделений организации и доставка материальных ресурсов и товаров на нужные места. 

1.3. Закупочная логистика 
как система управления материальными потоками

Основные вопросы, на которые следует ответить в процессе обеспечения организации материальными ресурсами, традиционны и определяются логикой закупок: 

· Что закупить?

· Сколько закупить?

· У кого закупить?

· На каких условиях закупить?          

К традиционному перечню, закупочная логистика добавляет свои вопросы: 

· Как системно увязать закупки с производством и сбытом? 

· Как системно увязать деятельность организации с поставщиками?

Обозначенный круг вопросов закупочной логистики определяет состав решаемых в данной функциональной области задач и характер выполняемых работ.            

Рассмотрим виды работ, относящихся к закупочной логистике: 

1) Определение потребности в материальных ресурсах 

В процессе определения потребности в материальных ресурсах необходимо:

· идентифицировать внутрифирменных потребителей материальных ресурсов;

· выполнять расчет потребности в материальных ресурсах;

· устанавливать требования к весу, размеру и другим параметрам поставок, а также к сервису поставок;

· разработать планы-графики и спецификации на каждую позицию номенклатуры и (или) номенклатурные группы; 

· решать задачу «сделать или купить» (make or buy problem) для потребляемых организацией материальных ресурсов. 

2) Исследование рынка закупок 

Исследование рынка закупок начинают с анализа поведения рынка поставщиков. При этом необходимо идентифицировать всех возможных поставщиков по непосредственным рынкам, рынкам заменителей и новым рынкам. Далее, следует предварительная оценка всех возможных источников закупаемых материальных ресурсов, а также анализ рисков, связанных с выходом на конкретных рынок. 

3) Выбор поставщиков 

Процесс выбора поставщиков включает:

· поиск информации о поставщиках;

· поиск оптимального поставщика; 

· оценку результатов работы с выбранными поставщиками. 

4) Осуществление закупок 

Реализация данной функции начинается с проведения переговоров, которые должны завершиться оформлением договорных отношений, то есть заключением контракта.

Договорные отношение формируют хозяйственные связи, рационализация которых осуществляется через закупочную логистику. 

Осуществление закупок включает в себя:

· выбор метода закупок; 

· разработку условий поставки и оплаты;

· организацию транспортировки материальных ресурсов. 

составление графиков поставки; 

осуществление экспедирования; 

организацию таможенных процедур при необходимости;

приемный контроль. 

5) Контроль поставок

Одной из значимых задач контроля поставок является контроль качества поставки, т. е. учет количества рекламаций и брака. 

Контроль поставок включает в себя также:

· отслеживание сроков поставки (количество ранних поставок или опозданий);

· отслеживание сроков оформления заказа, сроков транспортировки;

· контроль состояния запасов материальных ресурсов. 

6) Подготовка бюджета закупок 

Существенной частью закупочной деятельности являются экономические расчеты, так как необходимо точно знать, во что обходятся те или иные работы и решения. 

При этом определяют следующие виды затрат: 

· затраты на выполнение заказа по основным видам материальных ресурсов; 

· затраты на транспортировку, экспедирование и страхование; 

· затраты на грузопереработку; 

· затраты по контролю за соблюдением условий договора поставки; 

· затраты на приемку и проверку материальных ресурсов; 

· затрат на поиск информации о потенциальных поставщиках.       

В рамках проведения экономических расчетов к задачам закупочной логистики следует отнести расчет издержек из-за дефицита материальных ресурсов. 

7) Координация и системная взаимосвязь закупок с производством, сбытом, складированием и транспортированием, а также с поставщиками материальных ресурсов

Эта специфическая задача закупочной логистики, решаемая посредством организации системной взаимосвязи закупок с производством и сбытом, а также тесных связей с поставщиками в области планирования, экономики, техники и технологии. 

1.4. Управление цепями поставок в закупочной логистике
Цепь поставок – это три или более экономические единицы (физические или юридические лица), напрямую участвующих во внешних и внутренних потоках продукции, услуг, финансов и/или информации от источника до потребителя.

Управление цепями поставок (Supply Chain Management - SCM) – это организация, планирование, контроль и выполнение товарного потока, от проектирования и закупок через производство и распределение до конечного потребителя в соответствии с требованиями рынка к эффективности по затратам.

Любое предприятие (организация) промышленности, торговли или сферы услуг для обеспечения своей деятельности образует сложную структуру, включающую, кроме поставщиков и потребителей разного уровня, еще и большое число контрагентов – посредников. 

К логистическим посредникам относятся организации, оказывающие логистические услуги на принципах аутсорсинга ((от англ. outsourcing: outer source using - использование внешнего источника/ресурса) - передача организацией на основании договора определённых бизнес-процессов или производственных функций на обслуживание другой организации, специализирующейся в соответствующей области) для центральной (фокусной) компании цепи поставок: экспедиторы, перевозчики, склады, терминалы, таможенные брокеры, страховые организации, стивидорные организации ((от англ. stevedore) - организации, владеющие причалом в порту, и осуществляющие погрузочно-разгрузочные работы на этом причале) и т. п.   

Институциональные контрагенты – это таможенные органы, органы контроля, надзора и лицензирования (санитарная, ветеринарная службы, налоговые инспекции и т.д.). Прочие посредники – это банки, компании информационного сервиса, рекламные компании и т.п.

В зависимости от количества звеньев, различают три уровня сложности цепей поставок: прямая цепь поставок, расширенная цепь поставок и максимальная цепь поставок.

1) Прямая цепь поставок (рис.1.1) состоит из фокусной (центральной) организации (промышленной или торговой), поставщика и покупателя/потребителя, участвующего во внешнем и/или внутреннем потоке продукции, услуг, финансов, информации. 
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Рисунок 1.1. Прямая цепь поставок
Расширенная цепь поставок (рис. 1.2) включает дополнительно поставщиков и потребителей второго уровня.
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Рисунок 1.2. Расширенная цепь поставок
Максимальная цепь поставок (рис. 1.3) состоит из фокусной организации и всех ее контрагентов (слева) (вплоть до поставщиков исходного сырья и материальных ресурсов), определяющих ресурсы фокусной организации – на «входе», и сети распределения (справа) – вплоть до конечных потребителей, а также логистических, институциональных и прочих посредников.











Рисунок 1.3. Обобщенный вид максимальной цепи поставок
По своей сути, цепи поставок – это последовательности поставщиков и потребителей: каждый потребитель затем становится поставщиком для следующих (в более нижнем звене) видов деятельности или функций, и так продолжается до тех пор, пока готовый продукт не поступит к конечному пользователю (потребителю). Поэтому можно говорить о своеобразной «сетевой структуре цепей поставок», в которой каждая организация (или отдельное структурное подразделение организации) поставляют друг другу материально-товарную продукцию или услуги, добавляя определенную стоимость к товару.

1.5. Особенности управления финансовыми 
и информационными потоками в закупочной логистике
В современном мире минимизация издержек является наиболее отличительной чертой эффективного управления предприятием (организацией) и обеспечения успешного бизнеса. 

Главная задача закупочной логистики заключается в эффективном снабжении и обеспечении организации товарами, материалами, сырьем и комплектующими с наименьшими финансовыми издержками. Здесь решаются такие проблемы, как определение оптимального размера заказа, поиск и выбор поставщиков, контроль товарных запасов и многое другое. Отдельной составной частью закупочной логистики является складская логистика, основное предназначение которой состоит в организации хранения товаров, продукции и сырья, управлении складскими запасами при минимизации финансовых издержек.

Поэтому вопросы управления материальными, финансовыми и информационными потоками организации (предприятия) с минимальными издержками решаются совместно.

Оптимизация движения материальных потоков в логистических системах во многом достигается за счет улучшения их обслуживания финансовыми потоками. Только финансовые ресурсы можно преобразовать в любые другие виды: купить на них сырье и материалы, товары, услуги, информацию, оплатить труд персонала и т.д. В связи с этим эффективное движение потоков денежных ресурсов - важное условие функционирования предприятия (организации).

Финансовый поток в закупочной логистике - это движение финансовых средств в логистической системе, а также между логистической системой и внешней средой, необходимых для обеспечения эффективного движения материально-технических ресурсов.

Финансовый поток предприятия складывается из распределенных во времени поступлений и выплат денежных средств, генерируемых в процессе бизнес-деятельности.

Любое предприятие должно зарабатывать деньги в результате продажи продуктов своей деятельности, а потом вкладывать (инвестировать) полученные деньги в производство новых товаров (услуг). При этом нормально работающее предприятие должно получать прибыль от своей деятельности. Этот постоянно повторяющийся процесс получил название - «цикл движения денежных средств». Цикл движения денежных средств сопровождает логистический цикл движения товаров (услуг), начальным этапом которого является обеспечение эффективности управления материально-технического обеспечения предприятия (организации).

Финансовые потоки разнообразны по составу, направлениям движения, назначению и другим признакам. В целях оптимизации их движения в логистических системах потоки необходимо классифицировать.

Наибольшее значение имеет деление финансовых потоков по направлению движения. Положительный и отрицательный потоки взаимосвязаны. Недостаточность объемов одного вида потока в конкретный период времени обусловливает сокращение объемов другого вида. Поэтому в системе управления денежными потоками предприятия они должны рассматриваться как единый (комплексный) объект управления.

Чистый денежный поток является важнейшим результатом финансовой деятельности предприятия, во многом определяющим его финансовую устойчивость.

Основной целью оптимизации движения финансовых потоков в закупочной логистике является обеспечение движения материальных потоков финансовыми ресурсами в необходимых объемах, в нужные сроки с использованием наиболее эффективных источников финансирования.

Для эффективного управления закупочной логистикой на предприятии необходимы  совокупные действия по эффективному распределению информационных потоков.

В основе процесса управления материальными потоками лежит обработка информации, циркулирующей в закупочной логистике. В связи с этим одним из ключевых понятий закупочной логистики является понятие информационного потока. 

Информация (экономическая) - совокупность функционирующих в экономических объектах различных сведений (об общественных процессах снабжения, производства, распределения, обмена и потребления материальных благ и услуг), которые можно фиксировать, передавать, преобразовывать и использовать для осуществления таких функций управления, как планирование, учет, экономический анализ, регулирование и др. 

Информационный поток - это совокупность циркулирующих в организации между логистической системой и внешней средой сообщений, необходимых для управления и контроля логистических операций. Информационный поток может существовать в виде бумажных и электронных документов.

Значимым элементом любой логистической системы является подсистема, обеспечивающая прохождение и обработку информации. 

Информационные системы в закупочной логистике в отдельности и логистике в целом необходимы чтобы обеспечивать эффективность управления материальными потоками на уровне отдельного предприятия, а также способствовать организации логистических процессов на территории регионов, стран и даже группы стран (рис.1.4).
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Рисунок 1.4. Виды информационных систем, применяемых в логистике
На уровне отдельной организации информационные системы, в свою очередь, подразделяют на три группы: 

1) плановые;
2) диспозитивные (или диспетчерские);
3) исполнительные (или оперативные).
Плановые информационные системы создаются на административном уровне управления и служат для принятия долгосрочных решений стратегического характера. Среди решаемых здесь задач можно выделить:
· создание и оптимизацию звеньев логистической цепи;
· управление условно-постоянными (мало изменяющимися) данными;
· планирование производства;
· общее управление запасами;
· управление резервами и др.
Диспозитивные информационные системы создаются на уровне управления складом или цехом, и служат для обеспечения отлаженной работы логистических систем. Здесь могут решаться следующие задачи:
· детальное управление запасами (местами складирования);
· распоряжение внутрискладским (или внутризаводским) транспортом;
· отбор грузов по заказам и их комплектование;

· учет получаемых и отправляемых грузов и др.
Исполнительные информационные системы создаются на уровне административного или оперативного управления. Обработка информации в этих системах производится в темпе, определяемом скоростью ее поступления в ЭВМ. Это так называемый режим работы в реальном масштабе времени, который позволяет получать необходимую информацию о движении материально-технических ресурсов в текущий момент времени и своевременно выдавать соответствующие административные и управляющие воздействия на объект управления. Этими системами могут решаться разнообразные задачи, связанные с контролем материальных потоков, оперативным управлением обслуживания производства, управлением перемещением и т.п.
1.6. Оптимизация затрат на запасы 
материальных ресурсов в закупочной логистике
Запасы – это часть оборотного капитала, имущество, которое работает на бизнес. Запасы постоянно меняются и оборачиваются – циркулируют – как часть денежного обращения.

Основное понятие «запас» включает три вида запасов в зависимости от соотношения с продукцией, готовой для реализации:

1) сырье и материалы на складе;

2) полуфабрикаты;

3) готовая продукция.

Материальные запасы являются необходимым фактором, обеспечивающим непрерывность производственного процесса на предприятии.

Критерием оптимизации материальных запасов является минимизация всех затрат, связанных с величиной запасов, которая зависит от процесса материально-технического снабжения.

Основные условия, которым должны удовлетворять системы управления материальными запасами:

1.
Объем запасов должен обеспечивать непрерывность производственного процесса.
2.
Размер запасов должен быть минимальным, в целях сокращения затрат на хранение материального запаса, строительство складских помещений и иммобилизацию материальных ресурсов.

При выборе политики поставок, если принято решение приобрести необходимое сырье для производства материальных ресурсов у поставщиков, то следует выбрать политику закупок, которая позволит формировать размеры заказываемых для закупки партий, полностью обеспечивающих удовлетворение потребностей производства.

Политика поставок материальных ресурсов влияет на затраты предприятия. Поэтому любой производитель хочет свести размер поставки к минимальному количеству, на которое согласится поставщик, поскольку это минимизирует его затраты на хранение.

Однако заказ в небольших объемах влияет не только на административные расходы. Можно потерять скидку за количество. Более того, чем меньше объем заказа, тем чаще предприятие рискует остаться без запаса (рис. 1.5).
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Рисунок 1.5. График зависимости затрат (З) от размера партии поставки (nпост)
Из рис.1.5 видно, что с увеличением объема поставки затраты на хранение запаса увеличиваются, а затраты на пополнение запаса, соответственно, уменьшаются. Минимальные суммарные затраты будут находиться в месте оптимального соотношения указанных затрат.

Одним из широко используемых методов расчета оптимального объема поставки материальных ресурсов является модель «объема экономичного размера поставки». Используя эту модель, можно высчитать точку, в которой полные затраты на поставку материальных ресурсов минимальны. Эти затраты включают:

· затраты на хранение запасов, которые уменьшаются с сокращением поставки;

· административные затраты, которые увеличиваются с уменьшением поставки.

Модель «объема экономичного размера поставки» – это математическая формула для каждой позиции поставок. Она рассчитывает объем поставки nopt с минимальными затратами для каждой позиции:
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где О – затраты на каждую поставку; 

      Q – годовое потребление запаса;

      С – затраты на хранение поставки.

В практике осуществления производственно-хозяйственной деятельности известны несколько наиболее широко используемых вариантов политики поставок, среди которых выделяют четыре базовых:

1. Политика «партия за партией».
2. Политика «экономически оптимальной партии поставки».
3. Политика «постоянных интервалов».
4. Политика «фиксированного ритма поставки».

Исходная информация для расчетов по всем видам политики поставок практически одинакова: это потребность и текущий остаток запаса компонента.

В соответствии с политикой «партия за партией», размер и срок поставки полностью соответствуют величине потребности производства и сроку возникновения этой потребности. При такой политике запасы данного компонента не создаются. Политику можно считать приемлемой и рациональной для дорогостоящих компонентов, хранение в запасах которых связано для предприятия со значительными издержками, в то время как затраты на поставку невелики. Степень рациональности данного вида политики можно оценить через отклонение размеров формируемых партий от рассчитанных, экономически оптимальных. Также такая политика оправдана, если конечное изделие, куда входит данный компонент, изготавливается на заказ и неизвестно, будут ли повторения этого заказа в будущем, а сам компонент не является модулем достаточно широкого применения.

В соответствии с политикой «экономически оптимальной партии поставки» фирма всегда пользуется фиксированным по величине размером поставки, равным оптимальному – «объему экономичного размера поставки». Это приводит к поставке лишнего количества компонентов, которое формирует запас. Такая политика наиболее приемлема при работе с дешевыми изделиями и материалами, и/или в ситуациях, когда сам компонент является модулем достаточно широкого применения.

В соответствии с политикой «постоянных интервалов» формируются партии разной величины, покрывающие суммарную потребность в компоненте на интервалах времени одинаковой продолжительности. Причем по окончании интервала новая поставка не поступает до тех пор, пока не возникнет следующая потребность. Поэтому между интервалами появляются перерывы. Запасы в этом случае формируются в начале интервалов, а к их концу снижаются до уровня страховых. Такая политика подходит для компонентов, спрос на которые прерывист и изменчив по величине.

Политика «фиксированного ритма поставки» является разновидностью политики «постоянных интервалов» при условии, что между интервалами не делаются перерывы. Таким образом, заказы разной величины открываются ритмично, а ритм равен установленной длине интервала. Этот вариант наиболее приемлем для компонентов, спрос на которые постоянен и устойчив. Обе модификации последнего варианта политики используются преимущественно для заказа дорогостоящих компонентов.

1.7. Соблюдение принципа «цена-качество» 
в процессе осуществления закупок
В соответствии с финансовыми правилами и процедурами, при осуществлении закупок от имени организации необходимо соблюдать следующие принципы:
1. Лучшее соотношение «цена-качество».
2. Честность, добросовестность и прозрачность.
3. Эффективная конкуренция.
4. Заинтересованность.

Лучшее соотношение «цена-качество». Основным принципом при осуществлении процесса закупки на предприятии является эффективное использование средств.
В процессе закупочной деятельности это означает выбор предложения, которое обеспечивает оптимальное сочетание цены и качества, соответствующих требованиям предприятия.

Наиболее низкая предлагаемая цена не свидетельствует о лучшем соотношении «цена-качество», для его определения требуется комплексная оценка технических, организационных и ценовых факторов в зависимости от их значимости (надежность, качество, опыт, репутация, показатели, реалистичность затрат и обоснованность цены). Принцип лучшего соотношения «цена-качество» применяется на этапе оценки предложения, которое должно соответствовать требованиям, обозначенным в запросе на расценки или в запросе на предложение.

Честность, добросовестность и прозрачность. Конкуренция является основой эффективного, непредвзятого и прозрачного процесса осуществления закупок, поэтому при оценке процесса закупок соответствующая служба несет ответственность за добросовестность и честность со стороны предприятия в отношении участников процесса. При правильно организованном процессе закупок (прозрачность, полное и точное документирование, честность, конфиденциальность) установлены и соблюдаются четкие правила и процедуры.

Эффективная конкуренция. Задача конкурентного процесса закупок – своевременно проинформировать всех потенциальных участников о требованиях предприятия, и обеспечить им возможность подать заявку на участие в тендере на предоставление материальных ресурсов. Такой процесс должен обеспечить отсутствие условий, которые могут ограничить круг потенциальных участников, кроме случаев, когда это прямо указано в соглашении с поставщиком.

Заинтересованность. На практике, определенные правила и процедуры закупочной деятельности, установленные для реализации программ и проектов, зависят от конкретных обстоятельств в каждом случае.
Тем не менее, при осуществлении закупок предприятие всегда руководствуется четырьмя принципами:
1) необходимость экономии и эффективного использования средств, включая приобретение необходимых материальных ресурсов;
2) возможность участия всех заинтересованных и соответствующих требованиям участников из любой страны мира, кроме случаев, когда применяются особые критерии;

3) предоставление всем участникам единой информации и равных возможностей для конкуренции при участии в тендере на предоставление необходимых материальных ресурсов;

4) обеспечение прозрачности закупочного процесса.

1.8. Роль логистики закупок в повышении 
конкурентоспособности организации

Проходя через производственные, транспортные и другие звенья цепи от начального источника к конечному потребителю, материальный поток, увеличивается, причем увеличивается в стоимости.
Исследования, проведенные в Великобритании, показали, что более 70% стоимости продукта, прошедшего весь путь и попавшего к конечному потребителю, составляют расходы, связанные с хранением, транспортировкой, упаковкой и другими операциями, обеспечивающими продвижение материального потока.

В сферах производства и обращения применение логистики, в частности закупочной, позволяет:

· снизить запасы на все пути движения материального потока;

· сократить время прохождения товаров по логистической цепи;

· снизить транспортные расходы;

· сократить затраты ручного труда и расходы на операции с грузом.

Здесь же приводятся данные Европейской промышленной ассоциации и промышленной ассоциации США, которые указывают на то, что сквозной мониторинг материального потока обеспечивает сокращение материальных запасов на 30 – 70%. Сокращение запасов происходит за счет согласованности действий участников логистических процессов, повышения надежности поставок, рациональности распределения запасов.

Практика осуществления закупочной деятельности показывает, что от 2 до 5% в общих затратах времени, отводимых на складирование, производственные операции и доставку, составляют затраты времени на собственное производство. Таким образом, свыше 95% времени оборота приходится на логистические операции. 
Поэтому закупочная логистика рассматривается в качестве фактора повышения конкурентоспособности предприятия.

В связи с этим становятся актуальными задачи нахождения способа контроля издержек и показателей, наиболее корректно отражающих связь закупочной логистики с основными экономическими и финансовыми индикаторами организации.

Чтобы определить количественные параметры последствий логистических решений, необходимы некоторые условия, а именно:

· наличие хорошо отлаженной учетно-информационной системы;

· проведение комплексного анализа расходов и доходов структурных подразделений организации и всех участников логистической цепи, основанного на применении принципа единой методологии исчисления издержек;

· определение доли прибыли от логистической деятельности в общей прибыли организации.

Международная практика осуществления закупочной деятельности показывает, что организации, которые принимают логистическую концепцию и строят свою стратегию на ее основе, имеют лучший показатель, отражающий отношение прибыли, полученной от продажи товаров или услуг, к инвестированному капиталу.

Закупочная логистика влияет на расходы, связанные с реализацией готовой продукции организации.
К таким расходам относят издержки по выполнению заказов, которые включают затраты на их обработку, перевозку, складирование грузов, управление запасами, а также упаковку грузов, обеспечение рынка и потребителей запасными частями, послепродажный сервис и другие подобные виды деятельности.
Поскольку закупочная логистика влияет на оборотный капитал через сокращение запасов (запасы сырья, полуфабрикатов, комплектующих и готовых изделий), то, следовательно, логистическое управление зависит от политики предприятия в отношении уровней запасов, степени контроля и управления этими уровнями.
Одновременно, политика по закупке сырья и материалов, непосредственно связанных со счетами кредиторов, оказывает влияние на их оборотный капитал.

Следовательно, интеграция управления закупками и управления производством – это составная часть логистической стратегии предприятия, которая в конечном итоге позволяет получить значительный экономический эффект.
Как показали исследования, на предприятиях и фирмах, где постадийное расходование запасов соответствует плановым потребностям производства в сырье и материалах, производственные затраты снижаются, а степень использования инвестированного капитала повышается.

Вышеизложенное позволяет утверждать, что цель закупочной логистики выходит за рамки сокращения издержек и увеличения прибыли. Поэтому на данном этапе концепция конкурентоспособности предприятия заключается в получении конкурентного преимущества за счет предложения дополнительных услуг и повышения их качества. В дальнейшем, по мере применения данной концепции большинством организаций, снижение издержек вновь может оказаться первоочередным делом, но уже на другой основе.
Следовательно, повышение конкурентоспособности организации за счет закупочной логистики – процесс непрерывный и адаптивный.

Тема 2. Управление материальными ресурсами организации

2. 1. Классификация потребляемых в организации материальных ресурсов;

2. 2. Системы классификации материальных ресурсов

2. 3. Система кодирования информации о материальных ресурсах

2. 4. Международная система классификации продукции

2. 5. Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности Республики Беларусь (ТН ВЭД РБ)

2. 6. Использование метода АВС-анализа для группировки материальных ресурсов по степени их значимости

2. 7. Использование метода XYZ-анализа для группировки материальных ресурсов в зависимости от частоты их потребления

2. 8. Классификационная группировка материальных ресурсов по методам ABC- и XYZ-анализа

2. 9. Учет материально-технических ресурсов в отделе закупок

2. 10. Управление материальными запасами в закупочной логистике

2.1. Классификация потребляемых в организации 
материальных ресурсов

В связи с многообразием материальных ресурсов, по-разному используемых в процессе производства, возникает необходимость проведения их классификации. 

Классификация – это система распределения объектов (предметов, явлений, процессов, понятий) по классам в соответствии с определенными признаками.

Под объектом понимается любой предмет, процесс, явление материального или нематериального свойства. 

Система классификации позволяет сгруппировать объекты и выделить определенные классы, которые будут характеризоваться рядом общих свойств.

Классификация материальных ресурсов подразумевает выделение их отдельных групп по различным признакам. 

Классификация материальных ресурсов необходима для выявления и обоснования потребности в них, установления рациональной специализации и разработки эффективной политики управления ими. 

1. Общая классификация материальных ресурсов может осуществляться по основным и дополнительным признакам.

К основным признакам классификации материальных ресурсов относятся их происхождение и использование в процессе производства.

К дополнительным признакам классификации материальных ресурсов относятся их физическое состояние и химический состав.

2. По происхождению материальные ресурсы можно разделить на:

- природные (первоначально изъятые из природы); 

- промышленные (производные от природные);

- модифицированные (по степени изменения исходных природных свойств);

3. По использованию в процессе производства, материальные ресурсы подразделяются на сырье, основные и вспомогательные материалы, полуфабрикаты, комплектующие изделия, топливо, энергию. 

Этот состав вбирает в себя все базовые компоненты, но при этом материальные отходы производства целесообразно рассматривать как отдельный их вид, при условии возможности их повторного использования, как на собственном, так и на других производствах. 

Таким образом, с позиции натурально-вещественного подхода все материальные ресурсы можно классифицировать, выделяя (рис. 2. 1):

1. первичные - первоначально изъятые из природы;

2. производные - образующиеся из первичных в процессе производства; 

3. вторичные - повторно используемые в производственном процессе отходы.
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Рисунок 2.1. Классификация материальных ресурсов с позиции натурально-вещественного подхода: а) первичные материальные ресурсы; б) производные материальные ресурсы; в) вторичные материальные ресурсы (см. также С. 30)
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Рисунок 2.1. Окончание
Сырье – это продукция, на добычу или производство которой затрачен труд. Сырье образует главную субстанцию изготавливаемого продукта, полуфабриката или материала, и включает промышленное, заготовительное и сельскохозяйственное сырье. 

1. Промышленное сырье включает две группы:

· Минеральное сырье: топливное, энергетическое, металлургическое, химическое, техническое, строительное, древесное;

· Искусственное сырье: синтетические смолы (от полимеров), пластические массы и каучук, синтетические моющие средства и заменители кожи. 

2. Заготовительное сырье представляет собой сырые материалы лесной и рыбной промышленности (сбор и заготовка дикорастущих лекарственных растений, ягод, грибов, заготовка сырья при переработке рыбы и т.п.). 

3. Сельскохозяйственное сырье включает сырье растительного происхождения (зерновые и технические культуры) и животного происхождения (мясо, молоко, шерсть и т.п.).

Материалы - это основа для производства полуфабрикатов, комплектующих изделий, товаров производственного и потребительского назначения, запасных частей к выпускаемой продукции.  

Материалы подразделяются на основные и вспомогательные. 

Основной материал – это продукт, уже прошедший определенную обработку, и непосредственно входящий в состав готового продукта. 

В экономической практике нет четкого разграничения между сырьем и основными материалами, в большинстве случаев к последним относят продукцию обрабатывающей промышленности. 

Вспомогательные материалы, с точки зрения их участия в процессе производства, непосредственно не входят в состав готового продукта, но без них невозможно проведение технологических процессов, связанных с изготовлением продукции (лаки, красители, смазочные материалы и т.п.). Они либо потребляются средствами труда, либо  присоединяются к сырым материалам, чтобы произвести в них  вещественные изменения, или способствуют осуществлению самого  процесса труда. Как правило, не становятся субстанцией готового продукта, не присоединяются к нему, а если и присоединяются, то не меняют потребительского назначения. 

Материалы по своему назначению подразделяются на следующие группы: черные металлы, метизы (металлические изделия: ножницы, ножи, пилы, вилы, лопаты, стальная лента, стальные канаты, металлическая сетка, гвозди и т.п.), трубы, цветные металлы, нефтепродукты, лесные и строительные материалы, а по физическому состоянию можно подразделить на твердые, сыпучие, жидкие и газообразные.  

Полуфабрикаты - это продукт труда, прошедший одну или несколько стадий обработки, но еще не готовый к потреблению, и подлежащий дальнейшей обработке. При этом полуфабрикат как конечный продукт какого-либо производства может являться для него готовым продуктом. 

Полуфабрикаты по происхождению классифицируются на два вида: 

- собственного производства,  т.е. частично изготовленная продукция одного подразделения предприятия, передаваемая другому; и 

- получаемые по кооперации, т.е. поставки одного предприятия другому.

Комплектующие изделия. В связи с углублением специализации и разделением труда в производстве, все большее значение приобретают комплектующие изделия, являющиеся готовой продукцией для одних предприятий, и служащие для укомплектования более сложных изделий других.

Энергия - выступает как материальный ресурс совершенно особого рода, исходя из того, что она не образует материальной субстанции изготавливаемых продуктов и не является предметом труда в традиционном смысле этого слова.  Вместе с тем энергию нельзя отнести и к орудиям труда, за исключением случаев ее технологического использования. Подразделяется на электрическую и тепловую энергию.

Топливо - это горючие вещества, выделяющие при сжигании значительное количество теплоты, которая используется непосредственно в технологических процессах, или преобразуется в другие виды энергии. 

С экономической точки зрения топливо является по существу одним из вспомогательных материалов или минеральным сырьем, однако, в практике учета и планирования оно выделяется отдельно, так как имеет большое самостоятельное значение во всех отраслях производства. Здесь учитываются нефтепродукты (нефть, дизельное топливо, бензин, керосин, мазут и т.п.), твердое (уголь, дрова, торф и т.п.), газообразное и ядерное топливо.

Отходы. Производственный процесс, связанный с переработкой сырья, основных и вспомогательных материалов, а также обработкой полуфабрикатов, сопровождается, как правило, образованием различного рода производственных отходов, утративших частично или полностью исходные потребительские свойства (вторичные материальные ресурсы). 

Кроме того, отходы образуются в результате потребления (отходы потребления) как изделия, частично и полностью утратившие свои потребительские свойства в результате физического и морального износа, вышедшие из употребления у населения.   

Вторичные материальные ресурсы включают в свой состав и те отходы, для которых в настоящее время не существуют или отсутствуют технико-технологические и организационно-экономические условия переработки и дальнейшего использования. 

Вторичные материальные ресурсы, которые в настоящее время могут повторно использоваться в производстве, часто называют вторичным сырьем (металлолом, макулатура, стеклотара и т.п.). 

Часть этих отходов, которые без дополнительной обработки могут быть использованы в производстве, а также остатки сырья, материалов, полуфабрикатов и топлива, которые в процессе превращения исходного материала в готовый продукт не утрачивают своих первоначальных свойств и при сниженных требованиях могут быть повторно использованы, называют деловыми отходами. 

В отличие от первичных материальных ресурсов, связанных с добычей и переработкой сырья, и производных, образующихся в процессе производства, вторичные материальные ресурсы собираются и заготавливаются.

Таким образом, на промышленных предприятиях применяется большое количество разнообразных материальных ресурсов, одни из которых полностью потребляются в производственном процессе, другие – изменяют только свою форму, третьи – входят в изделие без каких-либо внешних изменений, четвертые – только способствуют изготовлению изделия, не изменяя их массу или химических состав. 

Приведенная классификация материальных ресурсов имеет практическое значение - в зависимости от последующей детализации, может быть выражена в укрупненной и детализированной номенклатуре, может использоваться при составлении заявок, выборе транспортного средства, кодировании ресурсов при поступлении на предприятие, предоставляет возможности для создания необходимых условий их хранения и транспортировки с соблюдением требуемых регламентов.

2.2. Системы классификации материальных ресурсов

Под системой классификации понимается совокупность методов и правил, в результате которых заданное множество разбивается на подмножества, т. е. классификационные группировки. 

Система классификации позволяет сгруппировать объекты (материальные ресурсы),  выделить определенные классы, которые будут характеризоваться рядом общих свойств. 

Классификация объектов (материальных ресурсов) - это процедура группировки их на качественном уровне, направленная на выделение однородных свойств. 

Свойства или характеристики материальных ресурсов, по которым осуществляется классификация, называются признаками или основаниями классификации. 

При классификации материальных ресурсов необходимо соблюдать ряд правил:

· классификация должна осуществляться только по одному основанию, а не по нескольким;

· полученные в результате деления подклассы должны исключать друг друга (например: сырье - полуфабрикаты);

· деление на подклассы должно быть непрерывным т. е. с последующим уточнением характеристик.

В любой стране разрабатываются и применяются государственные, отраслевые, региональные классификаторы. Например, классифицированы: отрасли промышленности, оборудование, материальные ресурсы, профессии, единицы измерения, статьи затрат и т.д. 

Классификаторы представляют собой систематический свод, перечень объектов (материальных ресурсов), позволяющий находить каждому их них свое место, и имеющий определенное (обычно числовое) обозначение.

Классификатор – это систематизированный свод наименований и кодов классификационных группировок.

Назначение классификатора: 

· систематизация наименований кодируемых объектов (материальных ресурсов); 

· однозначная интерпретации одних и тех же объектов в различных задачах; 

· возможность обобщения информации по заданной совокупности признаков; 

· возможность сопоставления одних и тех же показателей, содержащихся в формах статистической отчетности; 

· возможность поиска и обмена информацией между различными внутрифирменными подразделениями и внешними информационными системами; 

· экономия памяти компьютера при размещении кодируемой информации. 

Существуют два основных метода классификации объектов, которые различаются разной стратегией применения классификационных признаков: иерархический и фасетный.

1. Иерархический метод классификации

Иерархическая система классификации (рис. 2.2) строится следующим образом:

· Исходное множество элементов составляет 0-й уровень и делится в зависимости от выбранного классификационного признака на классы (группировки), которые образуют 1-й уровень;

· Каждый класс 1-го уровня в соответствии со своим, характерным для него классификационным признаком делится на подклассы, которые образуют 2-й уровень;

· Каждый класс 2-го уровня аналогично делится на группы, которые образуют 3-й уровень и т.д.
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Рисунок 2.2. Иерархическая система классификации ресурсов
Учитывая достаточно жесткую процедуру построения структуры классификации, необходимо перед началом работы определить ее цель, т.е. какими свойствами должны обладать объединяемые в классы объекты (материальные ресурсы). Эти свойства принимаются в дальнейшем за признаки классификации. 

В иерархической системе классификации каждый объект (материальный ресурс) на любом уровне должен быть отнесен к одному классу, который характеризуется конкретным значением выбранного классификационного признака. 

Для последующей группировки в каждом новом классе необходимо задать свои классификационные признаки и их значения. 

Таким образом, выбор классификационных признаков будет зависеть от семантического содержания того класса, для которого необходима группировка на последующем уровне иерархии. 

Количество уровней классификации, соответствующее числу признаков, выбранных в качестве основания деления, характеризует глубину классификации.

Достоинства иерархической системы классификации:

· простота построения;

· использование независимых классификационных признаков в различных ветвях иерархической структуры. 

Недостатки иерархической системы классификации:

· жесткая структура, которая приводит к сложности внесения изменений, так как приходится перераспределять все классификационные группировки;

· невозможность группировать объекты по заранее не предусмотренным сочетаниям признаков.

2. Фасетная система классификации

Фасетная система классификации в отличие от иерархической позволяет выбирать признаки классификации независимо как друг от друга, так и от семантического содержания классифицируемого объекта (материального ресурса). 

Признаки классификации называются фасетами (facet - рамка). Каждый фасет (Фi) содержит совокупность однородных значений данного классификационного признака. Причем значения в фасете могут располагаться в произвольном порядке хотя предпочтительнее их упорядочение.

Схема построения фасетной системы классификации представляется в виде таблицы (рис.2.3). 
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Рисунок 2.3. Фасетная система классификации ресурсов
Названия столбцов соответствуют выделенным классификационным признакам (фасетам). В каждой клетке таблицы хранится конкретное значение фасета. 

Процедура фасетной системы классификации состоит в присвоении каждому объекту соответствующих значений из фасетов. При этом могут быть использованы не все фасеты. 

Для каждого объекта (материального ресурса) задается конкретная группировка фасетов структурной формулой, в которой отражается их порядок следования:

Ks = (Ф1, Ф2, ..., Фi, ..., Фn),                                     (2.1)
где 
Фi – i-й фасет;

n – количество фасетов.

При построении фасетной системы классификации необходимо, чтобы значения, используемые в различных фасетах, не повторялись. Фасетную систему легко можно модифицировать, внося изменения в конкретные значения любого фасета.

Достоинства фасетной системы классификации: 

· возможность создания большой емкости классификации, т.е. использования большого числа признаков классификации и их значений для создания группировок; 

· возможность простой модификации всей системы классификации без изменения структуры существующих группировок. 

Недостатком фасетной системы классификации является сложность ее построения, так как необходимо учитывать все многообразие классификационных признаков.

2.3. Система кодирования информации 
о продукции (товарах, услугах)
Кодирование – это процедура образования и присвоения кода (кодового обозначения) классификационной группировке или объекту классификации.

Код – это знак или совокупность знаков, применяемых для обозначения классификационной группировки или объекта классификации.

Целью кодирования является систематизация объектов путем их классификации, идентификации, ранжирования и присвоения условного обозначения – кода, по которому можно найти и распознать любой объект среди множества других.

Правила кодирования заключаются в следующем:

· Код должен иметь определенную структуру построения;

· Код может быть выражен с помощью различных, заранее обусловленных знаков;

· Код должен способствовать упорядочению объектов. 

Различают следующие виды кода:

1. Цифровой алфавит кода – это алфавит кода, знаками которого являются цифры. Например, для офисного оборудования и вычислительной техники (компьютеров) Общегосударственным классификатором Республики Беларусь продукции присвоен код 30.

2. Буквенный алфавит кода – это алфавит кода, знаками которого являются буквы алфавитов естественных языков. Например, в Общегосударственном классификаторе Республики Беларусь электрическому и оптическому оборудованию присвоены буквы DL, а продукции перерабатывающей промышленности – D. 

3. Буквенно-цифровой алфавит кода – это алфавит кода, знаками которого являются буквы алфавитов естественных языков и цифры. Например, текстиль имеет код DB17.

 4. Штриховой алфавит кода – это алфавит кода, знаками которого являются штрихи и пробелы, ширину которых сканеры считывают в виде цифр. Например, штриховые коды EAN (European Article Number - европейский номер товара) и UPC (Universal Product Code - универсальный код товара).

Система кодирования применяется для замены названия объекта (материального ресурса) на условное обозначение (код) в целях обеспечения удобной и более эффективной обработки информации.

Система кодирования - совокупность правил и методов кодирования (кодового обозначения)  классификационных группировок и объектов классификации заданного множества. 

Код строится на базе алфавита, то есть системы знаков (букв, цифр и других символов), принятых для образования кода. 

Код характеризуется:

· основанием - общим числом знаков в его алфавите;

· разрядом - позицией знака в коде;

· пробелом - определенным расстоянием между знаками, которое выполняет разделительную функцию, или выраженным в мм может означать число;    

· длиной - числом знаков (позиций) в коде без учета пробелов. В Общегосударственном классификаторе Республики Беларусь длина кода – девять цифровых десятичных знаков.
· структурой - порядком расположения в коде символов, используемых для обозначения классификационного признака. 

Можно выделить две группы, используемые в системе кодирования: классификационную и регистрационную (рис.2.4). 
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Рисунок 2.4. Система кодирования, использующая разные методы

Рассмотрим представленную на рис. 2.4 систему кодирования.

Классификационная система кодирования ориентирована на проведение предварительной классификации объектов, либо на основе иерархической системы, либо на основе фасетной системы. Классификационное кодирование применяется после проведения классификации объектов (материальных ресурсов). 

Регистрационная система кодирования представляет собой систему кодирования, не требующую предварительной классификации объектов.

Последовательное классификационное кодирование используется для иерархической классификационной структуры. 

Суть метода заключается в том, что сначала записывается код старшей группировки 1-го уровня, затем код группировки 2-го уровня, затем код группировки 3-го уровня и т.д. В результате получается кодовая комбинация, каждый разряд которой содержит информацию о специфике выделенной группы на каждом уровне иерархической структуры. 

Последовательная система кодирования обладает теми же достоинствами и недостатками, что и иерархическая система классификации.

Количество кодовых группировок будет определяться глубиной классификации и равно 9. Прежде чем начать кодирование, необходимо определиться с алфавитом, то есть какие будут использоваться символы. Для большей наглядности выберем десятичную систему счисления - 10 арабских цифр. Длина кода определяется 9 десятичными разрядами, а кодирование группировки на каждом уровне можно делать путем последовательной нумерации слева направо. 

В общем виде код можно записать как XX. X X. X X. XX X, где Х - значение десятичного разряда. 

            XX.             X                 X.                 X                X.                XX                 X

Раздел 

Группа 

Класс 

Категория 

Подкатегория 

Вид 

Подвид 
Например, Раздел 25 Изделия резиновые и пластмассовые, Группа 25.1 Изделия резиновые, Класс 25.11 Шины и камеры резиновые новые и использованные, 25.11.1 Шины и камеры резиновые новые, 25.11.11 Шины резиновые пневматические новые, 25.11.11.000 Шины резиновые пневматические новые для легковых автомобилей.

Таким образом, шины резиновые пневматические новые для легковых автомобилей соответствуют коду 25.11.11.000.
Параллельное классификационное кодирование используется для фасетной системы классификации ресурсов. 

Суть метода заключается в следующем: все фасеты кодируются независимо друг от друга. Для значений каждого фасета выделяется определенное количество разрядов кода. 

Параллельная система кодирования обладает теми же достоинствами и недостатками, что и фасетная система классификации.

При достаточно высокой степени упорядочения независимость группировок не позволяет выявить в полной мере общность и различия признаков. Однако для данного метода кодирования возможна любая, заранее обусловленная емкость классифицируемых объектов и позиций.

          Например, деление продукции на подвиды в ассортиментной части Общегосударственного классификатора Республики Беларусь.

Порядковая система кодирования предполагает последовательную нумерацию объектов числами натурального ряда. Этот порядок может быть случайным или определяться после предварительного упорядочения объектов, например по алфавиту. Этот метод применяется в том случае, когда количество объектов невелико, например кодирование студентов в учебной группе по алфавиту первых букв, остальные признаки (возраст, пол, уровень подготовки и т.п.) случайны.

Серийно-порядковая система кодирования предусматривает предварительное выделение групп объектов, которые составляют серию, а затем в каждой серии производится порядковая нумерация объектов. Каждая серия также будет иметь порядковую нумерацию. По своей сути серийно-порядковая система является смешанной: классифицирующей и идентифицирующей. Применяется тогда, когда количество групп невелико. Например, присвоение порядковых номеров определенной группе товаров. 

2.4. Международная система классификации продукции 
(товаров и услуг)
Международная система классификации продукции осуществляется в соответствии с Международной классификацией товаров и услуг (МКТУ) (ICGS – International Classification of Goods and Services).

Международная классификация товаров и услуг предназначена для целей регистрации товарных знаков. Она была официально признана Соглашением, заключенным 15 июня 1957 г. странами-участницами Ниццкой дипломатической конференции, и пересмотрена в 1967 г. в Стокгольме, а в 1977 г. – в Женеве.

Международная классификация товаров и услуг позволяет определить, к каким классам относится товар или услуга.

Особенность Международной классификации товаров и услуг состоит в том, что с помощью нее упрощается порядок подготовки и составления заявок на регистрацию товарного знака.
Классификация существует на нескольких языках, что в значительной мере упрощает процесс регистрации заявки.

Международная классификация товаров и услуг состоит из классов.

Классы МКТУ – это совокупность товаров (услуг), разделенных по группам. Классификация построена по принципу однотипности товаров и услуг. Всего имеются 45 классов: с 1 по 34 класса МКТУ составляют товары, а с 35 по 45 классов – услуги.

Заглавия классов МКТУ указывают в самых общих чертах те области, к которым товары и услуги относятся.

В каждом классе перечень товаров и услуг расположен в алфавитном порядке. В качестве дополнительной информации в перечне указаны пояснения к каждому классу.

Существуют методические рекомендации по составлению перечня товаров и услуг, для которых требуется регистрация товарного знака, где указаны критерии, облегчающие поиск класса МКТУ.
Товары и услуги, фигурирующие в заголовках классов, являются только общими указаниями на области, к которым, в принципе, относятся товары или услуги. Чтобы установить точную классификацию и наименование каждого конкретного товара или услуги, необходимо обратиться к Алфавитным перечням.

Если раздел «Перечень классов товаров и услуг с пояснениями», а также Перечень товаров и услуг, объединенных в классы, или Алфавитные перечни не позволяют однозначно классифицировать товар, тогда следует учитывать следующие критерии:

1) Готовые изделия классифицируются, в основном, в соответствии с их функцией или назначением. В случае если таковые не упомянуты в разделе «Перечень классов товаров и услуг с пояснениями», готовые изделия следует классифицировать по аналогии с другими подобными изделиями, содержащимися в Перечне товаров и услуг, объединенных в классы, и Алфавитном перечне товаров. Если функции или назначения не найдены, необходимо руководствоваться вспомогательными критериями, например, материалом, из которого изготовлено изделие, или область его применения.

2) Готовые изделия многоцелевого назначения могут быть отнесены к определенным классам в соответствии с выполняемыми функциями, в случае, если эти функции или назначение не упомянуты ни в одном из заголовков классов, следует руководствоваться критериями, сформулированными в пункте 1.

3) Необработанное или частично обработанное сырье следует классифицировать, в основном, по материалу, из которого оно состоит.

4) Товары, предназначенные для использования в другом изделии, классифицируются, в основном, в том же классе, что и последний только в случае, если он не используется для иных целей. Во всех остальных случаях для классификации таких товаров следует руководствоваться критериями, сформулированными в пункте 1.

5) Если готовые изделия или полуфабрикаты классифицируются по материалу, из которого они изготовлены, то в случае изготовления изделия из различных материалов его следует классифицировать по преобладающему в составе материалу.

6) Емкости, предназначенные для упаковки и хранения товаров, классифицируются в том же классе, что и сам товар.

Классы товаров и услуг

Товары

· Класс №1. Химические продукты, предназначенные для использования в промышленных, научных целях, в фотографии, сельском хозяйстве, садоводстве и лесоводстве; необработанные синтетические смолы, необработанные пластические материалы; удобрения; составы для тушения огня; препараты для закалки и пайки металлов; препараты для консервирования пищевых продуктов; дубильные вещества; клеящие вещества для промышленных целей.

· Класс №2. Краски, олифы, лаки; защитные средства, предохраняющие металлы от коррозии и древесину от разрушения; красящие вещества; протравы; необработанные природные смолы; листовые и порошкообразные металлы, используемые для художественно-декоративных целей и художественной печати.
· Класс №3. Препараты для отбеливания и прочие вещества для стирки; препараты для чистки, полирования, обезжиривания и абразивной обработки; мыла; парфюмерные изделия, эфирные масла, косметика, лосьоны для волос; зубные порошки и пасты.
· Класс №4. Технические масла и смазки; смазочные материалы; составы для поглощения, смачивания и связывания пыли; топлива (в том числе моторные бензины) и осветительные материалы; фитили и свечи для освещения.
· Класс №5. Фармацевтические и ветеринарные препараты; гигиенические препараты для медицинских целей; диетические вещества для медицинских целей, детское питание; пластыри, перевязочные материалы; материалы для пломбирования зубов и изготовления зубных слепков; дезинфицирующие средства; препараты для уничтожения вредных животных; фунгициды, гербициды.
· Класс №6. Обычные металлы и их сплавы; металлические строительные материалы; передвижные металлические конструкции и сооружения; металлические материалы для рельсовых путей; металлические тросы и проволока [не электрические]; скобяные и замочные изделия; металлические трубы; сейфы; изделия из обычных металлов, не относящиеся к другим классам; руды.
· Класс №7. Машины и станки; двигатели (за исключением предназначенных для наземных транспортных средств); соединения и элементы передач (за исключением предназначенных для наземных транспортных средств); сельскохозяйственные орудия, иные, чем орудия с ручным управлением; инкубаторы.
· Класс №8. Ручные орудия и инструменты; ножевые изделия; вилки и ложки; холодное оружие; бритвы.
· Класс №9. Приборы и инструменты научные, морские, геодезические, фотографические, кинематографические, оптические, для взвешивания, измерения, сигнализации, контроля (проверки), спасания и обучения; приборы и инструменты для передачи, распределения, трансформации, накопления, регулирования или управления электричеством; аппаратура для записи, передачи, воспроизведения звука или изображений; магнитные носители информации, диски звукозаписи; торговые автоматы и механизмы для аппаратов с предварительной оплатой; кассовые аппараты, счетные машины, оборудование для обработки информации и компьютеры; оборудование для тушения огня.
· Класс №10. Приборы и инструменты хирургические, медицинские, стоматологические и ветеринарные; протезы конечностей, глазные и зубные протезы; ортопедические изделия; материалы для наложения швов.

· Класс №11. Устройства для освещения, нагрева, получения пара, тепловой обработки пищевых продуктов, для охлаждения, сушки, вентиляции, водораспределительные и санитарно-технические.
· Класс №12. Транспортные средства; аппараты, перемещающиеся по земле, воде и воздуху.
· Класс №13. Огнестрельное оружие; боеприпасы и снаряды; взрывчатые вещества; фейерверки.
· Класс №14. Благородные металлы и их сплавы, изделия или покрытия из них, не относящиеся к другим классам; ювелирные изделия, бижутерия, драгоценные камни; часы и прочие хронометрические приборы.
· Класс №15. Музыкальные инструменты. 

· Класс №16. Бумага, картон и изделия из них, не относящиеся к другим классам; печатная продукция; материалы для переплетных работ; фотоснимки; писчебумажные товары; клейкие вещества для канцелярских и бытовых целей; принадлежности для художников; кисти; пишущие машины и конторские принадлежности (за исключением мебели); учебные материалы и наглядные пособия (за исключением аппаратуры); пластмассовые материалы для упаковки (не относящиеся к другим классам); шрифты; клише типографские.
· Класс №17. Каучук, резина, гуттаперча, асбест, слюда и изделия из этих материалов, не относящиеся к другим классам; изделия из частично обработанных пластмасс; материалы для конопачения, уплотнения и изоляции; неметаллические гибкие трубы.
· Класс №18. Кожа и имитация кожи, изделия из них, не относящиеся к другим классам; шкуры животных; дорожные сундуки, чемоданы; зонты от дождя и солнца, трости; хлысты, кнуты, конская сбруя и шорные изделия.
· Класс №19. Неметаллические строительные материалы; неметаллические жесткие трубы для строительных целей; асфальт, смолы и битум; неметаллические передвижные конструкции и сооружения; неметаллические памятники.
· Класс №20. Мебель, зеркала, обрамления для картин и т.п.; изделия, не относящиеся к другим классам, из дерева, пробки, камыша, тростника, ивы, рога, кости, слоновой кости, китового уса, панциря черепах, раковин, янтаря, перламутра, морской пенки, из заменителей этих материалов или из пластмасс.
· Класс №21. Домашняя или кухонная утварь и посуда (за исключением изготовленной из благородных металлов или покрытой ими); расчески и губки; щетки (за исключением кистей); материалы для щеточных изделий; приспособления для чистки и уборки; мочалки металлические; необработанное или частично обработанное стекло (за исключением строительного стекла); изделия из стекла, фарфора и фаянса, не относящиеся к другим классам.
· Класс №22. Канаты, веревки, бечевки, сети, палатки, навесы, брезент, паруса и мешки, не относящиеся к другим классам; набивочные материалы (за исключением из резиновых и пластических материалов); текстильное волокнистое сырье.
· Класс №23. Нити текстильные и пряжа.
· Класс №24. Ткани и текстильные изделия, не относящиеся к другим классам; одеяла, покрывала и скатерти.
· Класс №25. Одежда, обувь, головные уборы.
· Класс №26. Кружева и вышитые изделия, тесьма и ленты; пуговицы, кнопки, крючки и блочки, булавки и иглы; искусственные цветы.
· Класс №27. Ковры, циновки, маты, линолеум и прочие покрытия для полов; стенные обои и обивочные материалы, нетекстильные.
· Класс №28. Игры, игрушки; гимнастические и спортивные товары, не относящиеся к другим классам; елочные украшения.
· Класс №29. Мясо, рыба, птица и дичь; мясные экстракты; овощи и фрукты консервированные, сушеные и подвергнутые тепловой обработке; желе, варенье, компоты; яйца, молоко и молочные продукты; масла и жиры пищевые.
· Класс №30. Кофе, чай, какао, сахар, рис, тапиока (маниока), саго, заменители кофе; мука и зерновые продукты, хлебобулочные изделия, кондитерские изделия, мороженое; мед, сироп из патоки; дрожжи, пекарные порошки; соль, горчица; уксус, приправы; пряности; пищевой лед.
· Класс №31. Сельскохозяйственные, садово-огородные, лесные и зерновые продукты, не относящиеся к другим классам; живые животные; свежие фрукты и овощи; семена, живые растения и цветы; корма для животных; солод.
· Класс №32. Пиво; минеральные и газированные воды и прочие безалкогольные напитки; фруктовые напитки и фруктовые соки; сиропы и прочие составы для изготовления напитков.
· Класс №33. Алкогольные напитки (за исключением пива).
· Класс №34. Табак; курительные принадлежности; спички.

Услуги

· Класс №35. Реклама; менеджмент в сфере бизнеса; административная деятельность в сфере бизнеса; офисная служба.
· Класс №36. Страхование: финансовая деятельность; кредитно-денежные операции; операции с недвижимостью.
· Класс №37. Строительство; ремонт; установка оборудования.
· Класс №38. Телекоммуникации.
· Класс №39. Транспортировка; упаковка и хранение товаров; организация путешествий.
· Класс №40. Обработка материалов.
· Класс №41. Воспитание; обеспечение учебного процесса; развлечения; организация спортивных и культурно-просветительных мероприятий.

· Класс №42. Научные и технологические услуги и относящиеся к ним научные исследования и разработки; услуги по промышленному анализу и научным исследованиям; разработка и усовершенствование технического и программного обеспечения компьютеров; юридическая служба.
· Класс №43. Услуги по обеспечению пищевыми продуктами и напитками; обеспечение временного проживания.
· Класс №44. Медицинские услуги; ветеринарные услуги; услуги в области гигиены и косметики для людей и животных; услуги в области сельского хозяйства, огородничества и лесоводства.

· Класс №45. Персональные и социальные услуги, оказываемые другими для удовлетворения потребностей индивидуальных лиц; службы безопасности для защиты имущества и индивидуальных лиц.

2.5. Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности 
Республики Беларусь (ТН ВЭД РБ)

Переход к новым принципам регулирования внешнеэкономической деятельности (тарифное регулирование, лицензирование, квотирование и т. п.), соответствующим мировой практике, требует изменения организации таможенного контроля за товарами, находящимися в грузовом обороте. Если прежде режим и процедура пропуска товаров определялись, исходя из того, кто являлся субъектом внешнеторговой сделки, то сейчас главный критерий - объект такой сделки, т. е. конкретный товар.

В этой связи государством должны применяться особые меры по классификации товаров. Для этих целей в Республике Беларусь применяется Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности. 

Необходимость четко разбираться в способах классификации товаров вызвана еще и ростом внешнеторгового товарооборота в экономике Республики Беларусь.

Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности Республики Беларусь (ТН ВЭД РБ), разработана на базе Гармонизированной системы описания и кодирования товаров экономического сообщества и является основой системы мер государственного регулирования внешнеэкономической деятельности страны.

Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности Республики Беларусь осуществляется в соответствии с Международной классификацией товаров и услуг (МКТУ) (ICGS - International Classification of Goods and Services).

В Товарной номенклатуре внешнеэкономической деятельности Республики Беларусь (ТН ВЭД РБ) строго соблюдается принцип однозначного отнесения товаров к классификационным группировкам, а также Основным правилам интерпретации ТН ВЭД, имеющим юридическую силу.

Однозначное понимание классификационных группировок товаров является не только преимуществом ТН ВЭД РБ, но и необходимым условием при определении ставок таможенных пошлин и иных платежей, определении режимов экспорта-импорта тех или иных товаров, сопоставлении данных по внешней торговле с различными странами и проведении экономико-статистического анализа.

Таким образом, Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности играет важную роль в системе мер государственного регулирования внешнеэкономической деятельности страны.

Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности Республики Беларусь установлена Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 21 января 2010 года № 56 «О товарной номенклатуре внешнеэкономической деятельности».
Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности Республики Беларусь соответствует целям реализации Решения Межгосударственного Совета Евразийского экономического сообщества (высшего органа таможенного союза) от 27 ноября 2009 года № 18 «О едином таможенно-тарифном регулировании таможенного союза Республики Беларусь, Республики Казахстан и Российской Федерации» и Решения Комиссии таможенного союза от 27 ноября 2009 года № 130 «О едином таможенно-тарифном регулировании таможенного союза Республики Беларусь, Республики Казахстан и Российской Федерации».

В качестве Товарной номенклатуры внешнеэкономической деятельности Республики Беларусь принята единая Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности таможенного союза (ТН ВЭД ТС).

Решения о классификации товаров в соответствии с единой Товарной номенклатурой внешнеэкономической деятельности таможенного союза принимают таможенные органы стран-членов таможенного союза.

Пример Товарной номенклатуры внешнеэкономической деятельности таможенного союза (ТН ВЭД ТС) представлены в табл.2.1.

Таблица 2. 1 - Пример Товарной номенклатуры внешнеэкономической деятельности

таможенного союза (ТН ВЭД ТС)
	Код ТН ВЭД ТС
	Наименование позиции

	8501
	Двигатели и генераторы электрические (кроме электрогенераторных установок):

	8501 10
	двигатели мощностью не более 37,5 Вт:

	8501 10 100 0
	синхронные двигатели мощностью не более 18 Вт

	
	прочие:

	8501 10 910 0
	универсальные двигатели переменного/постоянного тока

	8501 10 930 0
	двигатели переменного тока

	8501 10 990 0
	двигатели постоянного тока


Система цифрового кодирования в ТН ВЭД ТС позволяет представлять всю необходимую информацию в удобной форме для оперирования ею при сборе, передаче и автоматизированной обработке.

2.6. Использование метода АВС-анализа для группировки 
материальных ресурсов по степени их значимости 
Потребность в материально-технических ресурсах - объем продукции произ​водственно-технического назначения определенного ассортимента и ка​чества, необходимый для обеспечения непрерывного производственного процесса и выполнения программы выпуска продукции.
В процессе осуществления закупок происходит уточнение ассортимента тех видов сырья, материалов, комплектующих, оборудования и услуг, которые необходимы организации для производства конечного продукта. 

Однако организации нецелесообразно проводить исследования для всех нужных видов ресурсов с одинаковой глубиной проработки. Следует выделить те материальные ресурсы, которые имеют большее значение для производства выпускаемой организацией продукции, что определяется, исходя из их общего объема. 

По организационно-экономическим факторам материальные ресурсы организации традиционно классифицируются с помощью двух широко применяемых в рыночной экономике методов: АВС-анализ и XYZ-анализ. 

Эти методы являются действенным средством классификации материальных ресурсов по ряду параметров, значимость которых определяется спецификой производственно-хозяйственной деятельности организации. 

В основу этих методов положены критерии стоимости ресурсов, объёма потребления и частоты поступления. 

Метод ABC-анализа (Activity Based Costing (ABC) - учет затрат по видам деятельности) – это метод, позволяющий классифицировать используемые организацией материально-технические ресурсы по ряду параметров, таких как степень их важности, для повышения точности планирования, организации, контроля, регулирования и сокращения затрат. 

С точки зрения снабжения материальными ресурсами анализируются количественная и стоимостная структуры потребности предприятия (организации) в сырье и материалах. 

Суть метода ABС-анализа состоит в том, что вся номенклатура материальных ресурсов располагается в порядке убывания суммарной стоимости всех позиций номенклатуры одного наименования. 

Ранжировать таким образом можно и поставщиков, и складские запасы, и покупателей, и длительные периоды продаж, т.е. всё, что имеет достаточное количество статистических данных на предприятии (в организации). 

В основе метода ABС-анализа лежит правило (закон, принцип) Парето: «80-20», означающее, что «20 % всех материальных ресурсов дают 80 % оборота». 

По отношению к ABC-анализу правило Парето звучит так: «Надёжный контроль 20% позиций позволяет на 80% контролировать систему материально-технических ресурсов». 

Процедура проведения АВС-анализа осуществляется в следующем порядке:

1) определяется цель анализа;

2) определяются действия по итогам анализа (что делать с полученными результатами);

3) выбираются объекты анализа, т.е. по какому признаку будет проводиться анализ (сырье, материалы, полуфабрикаты, комплектующие, топливо и т.п.);

4) определяется параметр, по которому будет проводиться анализ объектов (количество заказов, издержки и т. п.);

5) составляется рейтинговый список объектов (сортируются объекты) по убыванию значения параметра;

6) рассчитывается доля каждого параметра от общей суммы с накопительным итогом. Доля с накопительным итогом вычисляется путём прибавления значения параметра к сумме предыдущих значений;

7) объекты разбиваются на группы А, В и С в зависимости от их удельного веса в общем значении  выбранного параметра. 

Результатом проведения АВС-анализа является то, что материальные ресурсы подразделяются в зависимости от степени влияния на общий результат производственно-хозяйственной деятельности предприятия (организации) на три класса: А, В и С.
К материальным ресурсам класса А относятся немногочисленные, но важнейшие (наиболее ценные) материальные ресурсы, на которые приходится большая часть денежных средств (около 80%). 
Их следует рассматривать с особым вниманием при проведении:

· рыночного анализа, анализа цен и структуры издержек;

· подготовки товарных заказов;

· управленческих процедур на предприятии (в организации); 

· непосредственного процесса управления запасами;

· формирования страховых запасов и т.п.
Материальные ресурсы класса А составляют около 20% всего ассортимента на предприятии.
Материальные ресурсы класса В относятся к второстепенным (промежуточным) и требуют меньшего внимания, чем материальные ресурсы класса А. С приобретением материалов класса В связано инвестирование примерно 15% денежных средств.
Материальные ресурсы класса B составляют до 30% всего ассортимента на предприятии.
Материальные ресурсы класса С включают большое число позиций, доля которых в общей стоимости представляет собой предельно малую величину (около 5%), т.е. наименее ценные материальные ресурсы. Для данных материалов обязателен принцип использования простых процедур и максимального уменьшения расходов. Вследствие их большой численности и ограниченной стоимости, при стремлении к снижению издержек, связанных с поставками и торговыми заказами, операционные действия должны концентрироваться на упрощении управленческих процедур и формировании стандартных процедур для постоянных поставщиков.
Материальные ресурсы класса C составляют до 50% всего ассортимента на предприятии.
Пример группировки материальных ресурсов по методу АВС-анализа представлен в табл. 2.2.

Таблица 2.2 - Группировка материальных ресурсов по методу АВС-анализа

	Наименование ресурсов
	Цена закупки, 
тыс. руб.
	Удельный 
вес, %
	Нарастающий итог, %
	Группа

	1
	715000
	66,41
	66,41
	A

	2
	210000
	19,51
	85,92
	B

	3
	66000
	6,13
	92,05
	B

	4
	28500
	2,65
	94,70
	B

	5
	27000
	2,51
	97,20
	C

	6
	20500
	1,90
	99,11
	C

	7
	9600
	0,89
	100,00
	C

	Итого
	1076600
	100,00
	-
	-


Метод АВС-анализа широко используется при планировании и формировании ассортимента материально-технических ресурсов на различных уровнях гибких логистических систем, в производственных системах, системах снабжения и сбыта.

ABС-анализ вполне подходит и для формирования концепции рационального размещения различного рода материальных ресурсов на складах. В таком случае необходимо учитывать двухмерность складирования: горизонтального и вертикального.

2.7. Использование метода XYZ-анализа для группировки 
материальных ресурсов в зависимости от частоты их потребления

Помимо метода ABC-анализа в закупочной логистике применяется также частотный метод XYZ-анализ.

Метод XYZ-анализа материальных ресурсов предполагает оценку их значимости в зависимости от частоты потребления. 
Если рассматривать потребление отдельных видов материальных ресурсов в течение длительного периода времени, то можно установить, что в их числе есть:

· материалы, имеющие постоянный и стабильный спрос; 

· материалы, расход которых подвержен определенным колебаниям (например, сезонным); 

· материалы, расход которых абсолютно незакономерен, т. е. носит случайный характер. 

Поэтому в пределах каждого из классов А, В и С, материалы могут быть распределены еще и по степени прогнозируемости их расхода. Для такой классификации используется метод XYZ-анализа. 

Для проведения XYZ-анализа необходимо: 

1) определить объекты анализа (какие материальные ресурсы);

2) определить параметр, по которому будет проводиться анализ объекта (например, количество заказов);

3) определить период и количество периодов, по которым будет проводиться анализ (неделя, месяц, квартал, полугодие, год);

4) установить средний расход каждого вида материальных ресурсов с учетом колебания потребности в них по периодам (например, сезонные колебания); 

5) рассчитать коэффициент вариации для каждого объекта анализа; 

6) расположить материальные ресурсы по мере убывания коэффициентов вариации; 

7) суммировать данные о количестве материальных ресурсов в соответствии с возрастанием коэффициентов вариации; 

8) разбить материальные ресурсы на группы X, Y и Z в зависимости от вариации спроса на них. 

К классу X относятся материальные ресурсы, потребление которых для предприятия (организации) имеет постоянный, стабильный характер, или подвержено случайным незначительным колебаниям в их расходе, поэтому они поддаются прогнозированию с высокой точностью. Удельный вес таких материальных ресурсов в общей номенклатуре, как правило, составляет 50-55%. 

К классу У относятся материальные ресурсы, потребление которых осуществляется периодически, либо характеризующиеся известными падающими или восходящими тенденциями определения потребности в них (например, сезонными колебаниями) и средней степенью точности возможности их прогнозирования. Их удельный вес в общей номенклатуре составляет около 30%. 

К классу Z относятся материальные ресурсы, для которых нельзя выявить какие-либо закономерности их потребления ввиду того, что оно носит нерегулярный характер, для них какие-либо тенденции отсутствуют. По этой причине точность прогнозирования их расхода невысока, или вообще невозможна. Они составляют до 15% от общей номенклатуры потребляемых на предприятии (в организации) материальных ресурсов.

В качестве показателя, характеризующего возможные колебания в потреблении материальных ресурсов, используется коэффициент вариации υ, который определяется по формуле:
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где 
S – среднеквадратическое (стандартное) отклонение объемов реализации за расчетный период, например, за год
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где 
Ri – значение объема реализации за i-тый период (квартал);

Rср – средний (среднеарифметический) объем реализации за этот же период (квартал).

n – число периодов (4 квартала).

Практика осуществления закупок показывает, что классификация материальных ресурсов в зависимости от значения коэффициента вариации имеет вид, представленных в табл. 2.3.
Таблица 2. 3 - Классификация материалов на основе XYZ-анализа
	Классификационная категория
	Коэффициент вариации, %

	X
	0-10

	Y
	10-25

	Z
	>25


Пример группировки материальных ресурсов по методу XYZ-анализа представлен в табл. 2.4.
Таблица 2.4 - Группировка материальных ресурсов по методу XYZ-анализа
	№ позиции
	Объем реализации по кварталам,

тыс. руб.
	Объем реализации в среднем за квартал 
Rср, тыс.руб.
	Стандартное отклонение реализации
S
	Коэффициент вариации, %
	Группа

	
	I квартал
	II квартал
	III квартал
	IV квартал
	
	
	
	

	1
	4 000
	3 700
	3 500
	4 100
	3825
	238,48
	6,23
	X

	2
	240
	300
	340
	400
	320
	58,31
	18,22
	Y

	3
	500
	600
	400
	900
	600
	187,08
	31,18
	Z

	4
	3 300
	1 000
	1 500
	2 000
	1950
	855,86
	43,89
	Z

	5
	50
	70
	180
	20
	80
	60,42
	75,53
	Z

	6
	450
	490
	460
	480
	470
	15,81
	3,36
	X

	7
	1 400
	1 040
	1 200
	1 300
	1235
	132,95
	10,77
	Y

	8
	400
	1 600
	2 000
	2 900
	1725
	898,26
	52,07
	Z

	9
	3 600
	3 300
	4 000
	3 400
	3575
	268,10
	7,50
	X

	10
	700
	1 000
	1 100
	800
	900
	158,11
	17,57
	Y


Метод XYZ-анализа служит вспомогательным средством при подготовке решений по совершенствованию планирования материального обеспечения производства в организации.

Если такой анализ проводится самостоятельно, то для материальных ресурсов класса X можно рекомендовать закупки в соответствии с плановой потребностью по синхронному их расходу в производстве, для класса Y – создание запасов, а для класса Z – приобретение по мере возникновения потребности.

2.8. Классификационная группировка материальных 
ресурсов по методам ABC- и XYZ-анализа

В закупочной логистике наиболее существенными факторами, предопределяющими выбор той или иной системы планирования ресурсов или метода расчета потребности в материальных ресурсах, являются их объемы, стоимость и регулярность потребления. В связи с этим материальные ресурсы классифицируются по критериям, которые учитывают перечисленные факторы. 

Основными признаками деления материальных ресурсов при проведении ABC-анализа является доля в стоимости объема потребления и доля в общем количестве, а XYZ-анализа - регулярность потребления.

По результатам ABC-анализа и  XYZ-анализа проводится обобщенный ABC-XYZ-анализ целью которого, для закупочной логистики, является классификация материальных ресурсов в зависимости от стоимости потребления за исследуемый период (анализ АВС) и по регулярности потребления (анализ XYZ).

Это позволяет выбрать оптимальную систему планирования ресурсов, минимизировать издержки на содержание запасов, определить рациональные методы выбора поставщика и схемы контроля поставок.

В результате проведения ABC-анализа, XYZ-анализа и осуществления совместимости полученных результатов, строится совмещенная матрица, в которой все материальные ресурсы имеют строго определенное положение по соответствующей классификации (табл.2.5).

Таблица 2. 5- Классификационная группировка материальных ресурсов организации

по методам ABC- и XYZ-анализа
	Группы 

материальных 

ресурсов
	А

высокая стоимость объема потребления (80%)
	В

средняя стоимость объема потребления (15%)
	С

низкая стоимость 

объема потребления 

(5%)

	X

регулярное 

потребление

(Х <10)
	АХ
	ВХ
	СХ

	Y

колеблющееся потребление

(10<Y<25)
	AY
	BY
	CY

	Z 

нерегулярное потребление

(Z > 25)
	AZ
	BZ
	CZ


Какие же выводы может сделать специалист, занимающийся закупками, проведя классификацию материальных ресурсов и получив данную матрицу?

Данная классификационная группировка касается порядка планирования материальных ресурсов на предприятии (в организации).

Те материальные ресурсы, которые попали в группу Х, потому что характеризуются устойчивым потреблением, могут планироваться для поставок по «выталкивающей» технологии (с заранее сформированным жестким графиком поставок). Эти материальные ресурсы нужны для обеспечения максимальной загрузки оборудования в максимально возможном объеме. Главная задача - не допустить снижения объемов производства.

Те материальные ресурсы, которые попали в группу Y, потому что характеризуются колеблющимся уровнем потребления, также могут планироваться для поставок по «выталкивающей» технологии. Эти материальные ресурсы также нужны для обеспечения максимальной загрузки оборудования в максимально возможном объеме. Но с одной особенностью - с поставкой «строго по графику», соответствующему графику колебаний потребления. Главная задача - предотвратить снижение объемов производства и при этом не допустить создания излишних запасов.

В группе Z будут находиться те материальные ресурсы, потребление которых нерегулярное. Следовательно, планирование поставок ресурсов должно осуществляться по «вытягивающей» системе (по мере необходимости), поэтому жесткий график отсутствует. Заказ и завоз материальные ресурсы осуществляются только после получения соответствующего заказа от производства.

В группу А входят материальные ресурсы с высокой стоимостью объема потребления (до 80%). Для выбора поставщиков этой группы товаров следует применять конкурсные комиссии (в целях выбора оптимального поставщика) с соответствующими процедурами.

При выборе поставщиков материальных ресурсов группы B, характеризующихся средней стоимостью объема потребления (15%), следует использовать комиссию по запросу ценовых предложений.

Группа С характеризуется низкой стоимостью объема потребления материальных ресурсов. Поэтому при выборе поставщика материальные ресурсы можно воспользоваться комиссией оценки ценовых предложений.

Таким образом, в закупочной логистике результаты анализа АВС и XYZ сводятся к определению методологии выбора поставщика по группам А, В, С, и выбора метода планирования поставок по группам X, Y, Z.

Учитывая, что в Республике Беларусь методология выбора поставщика с использованием комиссий достаточно отработана и известна, применение ее в закупочной логистике не вызовет каких либо затруднений.

Рассмотренные методы анализа материальных ресурсов для их группировки по степени значимости позволяет принимать эффективные управленческие решения в закупочной логистике при осуществлении закупочной деятельности на предприятии (в организации). 

2.9. Учет материально-технических ресурсов в отделе закупок

Учет материально-технических ресурсов включает в себя вопросы приёма-отпуска, классификации и оценки запасов. 

а) На предприятии приём-отпуск материально-технических ресурсов определяет: 

· порядок приёма и отпуска собственных материально-технических ресурсов и материально-технических ресурсов других организаций, принимаемых на ответственное хранение; 

· организацию приемки по качеству, количеству и соответствию сведениям в документах; 

· порядок проведения входного контроля качества материально-технических ресурсов;

· движение материально-технических ресурсов по центральным и транзитным складам (при наличии);

· порядок предъявления претензий поставщикам; 

· перечень документов для учета приёма и отпуска материально-технических ресурсов. 

б) Классификация и оценка запасов при их учете 

К материально-производственным запасам относятся активы, соответствующие требованиям «Положения по бухгалтерскому учету материально-производственных запасов». 

К бухгалтерскому учету в качестве материально-производственных запасов принимаются активы: 

· используемые в качестве сырья, материалов и т.п. при производстве продукции, предназначенной для продажи (выполнения работ, оказания услуг); 

· используемые для управленческих нужд предприятия (организации). 

Материалы, при их постановке на учет оцениваются в размере фактических затрат на их приобретение. 

Оценка материалов и готовой продукции при их выбытии производится по способу средней себестоимости. 

Готовая продукция оценивается при постановке на учет по сокращенной производственной себестоимости. 

Материально-технические ресурсы, приобретенные для перепродажи, оцениваются при их постановке на учет в размере затрат по их приобретению, но без учета расходов по их доставке (включая погрузочно-разгрузочные работы), которые относятся на расходы на продажу. При выбытии товары оцениваются по способу средней себестоимости.

2.10. Управление материальными запасами в закупочной логистике

Процесс управления материальными запасами предусматривает соответствующие методы управления в организации. 

Выделяются несколько групп производственных запасов, соответственно для каждой из них формируется своя стратегия управления. 

а) Текущий запас - основной вид запаса, поэтому норма оборотных средств в текущем запасе является главной определяющей величиной всей нормы запаса в днях. 

Текущий запас предназначен для ведения производственно-хозяйственной деятельности предприятия (организации). 

На размер текущего запаса влияет периодичность поставок материальных ресурсов по договору с поставщиками (цикл снабжения), а также объем их потребления в производстве. 

Наличие оптимальных запасов на предприятии (в организации), которое можно обеспечить путем организации управления и контроля за потоками материальных и финансовых ресурсов, за состоянием и уровнем запасов, позволяет предприятию (организации) бесперебойно функционировать при малом объеме «омертвленных» материальных ресурсов и небольших размерах отвлеченных оборотных средств, вложенных в эти запасы. 

Организации оперативного контроля и управления запасами материальных ресурсов способствует внедрение автоматизированных систем управления предприятием (организацией), которые позволяют наладить учет движения материальных ресурсов (поступление, расход, ежесуточные остатки). Результатом решения задачи по оперативному контролю является получение ежедневной (недельной, декадной, месячной или иной периодичности) информации о фактическом наличии запасов на складах предприятия (организации) и степени их соответствия установленным нормам. Это позволяет осуществлять непрерывный контроль за их величиной, своевременно и оперативно выявлять образование излишних остатков или дефицита по отдельным позициям, который может нарушить организацию бесперебойности функционирования потребителя. 

Имеющаяся информация о движении, стоимости, сформированная нормативная база по запасам и оборотным средствам и т.д. по любой из применяемых марок материалов позволяет оперативно управлять материальными и финансовыми потоками на предприятии (в организации) в течение года. 

Данная информация позволяет решить следующий комплекс задач: 

· выявить дефицитные позиции материальных ресурсов; 

· выбрать позиции материальных ресурсов, по которым сформировались излишние запасы и их можно реализовать; 

· оценить обеспеченность запасами и их структуру; 

· проанализировать структуру оборотных средств на предприятии (в организации); 

· определить, что и когда нужно заказать, в каком объеме, даты очередных заказов на поставку материальных ресурсов (т.е. сформировать план материально-технического снабжения на очередной месяц); 

· определить потребность в финансовых ресурсах для обеспечения необходимых поставок материалов в плановом месяце и т.д. 

Величина текущего запаса определяется планом производственной деятельности (планом коммерческой деятельности, капитального ремонта, инвестиций и т.д.) предприятия (организации). 

б) Страховой (аварийный, гарантийный) запас - второй по величине вид запаса, определяющий общую норму материальных ресурсов предприятия (организации). Страховой запас необходим на каждом предприятии (в организации) для гарантии непрерывности процесса производства в случаях нарушения условий и сроков поставок материальных ресурсов поставщиками, транспортом, или отгрузки некомплектных партий. 

Страховой запас подразделяется на оперативный и неснижаемый. Оперативный запас предназначен для использования в текущей производственной деятельности предприятия (организации). Оперативный запас устанавливается в размере 60–80% от страхового. Неснижаемый запас предназначен только для использования в исключительных случаях. Неснижаемый запас составляет 20–40% от объема страхового запаса. 

При снижении уровня страхового запаса ниже неснижаемого необходимо его пополнение до уровня страхового. 

Материальные ресурсы страхового запаса должны систематически заменяться по истечении срока годности в соответствии с техническими условиями на них. 

Необходимо осуществлять учет поступления и расходования страхового запаса не реже 1 раза в квартал. 

Нормы страхового запаса должны быть утверждены руководителем предприятия (организации). 

в) Транспортный запас создается на период разрыва между сроком грузооборота и документооборота. При поставках материалов на дальние расстояния срок оплаты расчетных документов опережает срок прибытия материальных ценностей. 

Транспортный запас не устанавливается в тех случаях, когда срок получения материальных ресурсов совпадает со сроками оплаты расчетных документов или опережает его. 

г) Технологический запас создается на период времени для подготовки материальных ресурсов к производству, включая время на анализ и лабораторные испытания. 

Учитывается технологический запас в общей норме материальных ресурсов в том случае, если он не является составной частью процесса производства. 

д) Подготовительный запас, необходим на период выгрузки, доставки, приемки и складирования материальных ресурсов, принимается также в расчет нормы запаса по сырью, основным материалам и покупным полуфабрикатам. 

Нормы этого времени устанавливаются по каждой операции на средний размер поставки, исходя из технологических расчетов или путем проведения хронометража. 

е) Неликвидные запасы - медленно реализуемые или нереализуемые запасы. 

В процессе ежегодной инвентаризации определяются запасы, относящиеся к данной группе. Каждое предприятие (организация) само решает, по какому критерию запас относить к категории неликвидов. Например, один из вариантов - считать неликвидами материальные ресурсы, находящиеся на складе без движения в течение 12 месяцев.  

После признания материальных ресурсов неликвидами с ним можно поступить одним из следующих способов: 

· продажа; 

· обмен; 

· перераспределение (например, внутри филиалов предприятия); 

· дарение (оказание благотворительной помощи);

· списание и ликвидация. 

Необходимо систематически проводить анализ причин появления неликвидов, чтобы устранить эти причины в будущем. Необходимо сокращать инвестиции в медленно реализуемые и нереализуемые виды запасов и, возможно, даже перестать их закупать. 

Тема 3. Информационное обеспечение закупочной логистики
3.1. Роль информации в закупочной логистике

3.2. Товарная и складская документация
3.3. Информационная пирамида в закупочной логистике

3.4. Виды источников информации и направленность информационных потоков в закупочной логистике

3.5. Электронная торговля в закупочной логистике

3.1. Роль информации в закупочной логистике
Более широкое определение логистики трактует ее как науку об планировании, организации и контроле движения материальных, информационных и финансовых ресурсов в различных системах. Поэтому информационному обеспечению уделяется большое внимание в процессе управления закупочной деятельностью предприятия (организации).   

Логистическая информация - это целенаправленно собираемые сведения, необходимые для обеспечения процесса управления логистической системой предприятия (организации). 

Информационное обеспечение закупочной логистики на предприятии (в организации) представляет собой деятельность по прогнозу, сбору, обработке, учету, анализу и хранению информации о потребляемых предприятием (организацией) материально-технических ресурсах. 

Информационное обеспечение закупочной логистики является инструментом интеграции элементов всей системы логистического управления предприятием (организацией). 

Документ - письменный акт установленной или общепринятой формы, составленный определенными и компетентными должностными лицами, а также гражданами для изложения сведений о фактах, или удостоверения фактов, имеющих юридическое значение, или для подтверждения прав и обязанностей. 

Документ - это письменное подтверждение факта совершения логистической операции (например, совершения покупки материальных ресурсов). 

Виды документов в закупочной логистике: 

· Первичные: путевой лист, товарно-транспортная накладная, транспортная накладная. 

Путевой лист - основной первичный документ учёта работы водителя и пробега, маршрута автомобиля, выдаваемый ежедневно водителям транспортных средств.

Товарно-транспортная накладная  (ТТН) – документ, сопровождающий груз, предназначенный для учёта движения товарно-материальных ценностей и расчетов за их перевозки автомобильным транспортом. Она является основанием для списания товарно-материальных ценностей у грузоотправителя и оприходования их у грузополучателя.

Товарно-транспортная накладная состоит из двух разделов:

- товарного, определяющего взаимоотношения грузоотправителей и грузополучателей и служащего для списания товарно-материальных ценностей у грузоотправителей и оприходования их у грузополучателей;

- транспортного, определяющего взаимоотношения грузоотправителей заказчиков автотранспорта с организациями-владельцами автотранспорта, выполнившими перевозку грузов и служащего для учёта транспортной работы и расчетов грузоотправителей или грузополучателей с организациями-владельцами автотранспорта за оказанные им услуги по перевозке грузов.

Товарно-транспортная накладная выписывается в нескольких экземплярах, количество зависит от формы накладной.

- первый остается у грузоотправителя и предназначается для списания товарно-материальных ценностей;

- второй предназначается для оприходования товарно-материальных ценностей у получателя груза (сдается водителем грузополучателю);

- третий передаётся организации-владельцу автотранспорта, служит основанием для расчетов, и организация-владелец автотранспорта прилагает его к счету за перевозку и высылает плательщику-заказчику автотранспорта;

- четвертый передаётся организации-владельцу автотранспорта, прилагается к путевому листу и служит основанием для учёта транспортной работы и начисления заработной платы водителю.

Транспортная накладная - перевозочный документ, подтверждающий заключение договора перевозки груза. Транспортная накладная составляется на одну или несколько партий груза, перевозимую на одном транспортном средстве, в 3 экземплярах соответственно для грузоотправителя, грузополучателя и перевозчика. Транспортная накладная подписывается грузоотправителем и перевозчиком.

· Вторичные: журнал учета приходных ордеров. 

Журнал учета приходных ордеров - документ, устанавливающий или фиксирующий порядок учета поступающих на предприятие (в организацию) товарно-материальных ценностей.

Обязательные реквизиты в первичных документах: 

Наименование документа; 

Дата составления документа; 

Наименование организации, от имени которой был составлен документ;

Содержание операции; 

Измерители операции в натуральном и денежном выражении; 

Наименование должностей лиц, ответственных за совершение операции и правильность ее выполнения;

Личные подписи указанных лиц. 

Маршрут документа: 

· путь перемещения документа в процессе его обработки; 

· упорядоченный список исполнителей, которых документ «обходит» в течение своего жизненного цикла. 

Документооборот: 

· движение документов в пространстве и во времени с момента их создания или получения до завершения исполнения или отправки;

· перемещение и (или) совместная обработка информации сотрудниками подразделений предприятия (организации), а также предпри​ятием (организацией), его (ее) подрядчиками и логистическими партнерами. 

Информационная готовность - это способность пред​приятия (организации) предоставлять запрашиваемые данные на всех стадиях выполнения заказа. Информационная готовность рас​считывается как отношение числа быстрых и точных ответов на запросы к общему числу запросов за определенный промежуток времени (отчетный период). 

Требования к автоматизированным информационным системам в закупочной логистике: 

· масштабируемость - способность информационной системы поддерживать как единичных пользователей, так и множество пользователей; 

· распределенность - способность информационной системы обеспечивать сов​местную обработку документов несколькими территориально разнесенными подразделениями предприятия (организации) или несколькими удаленными друг от друга рабочими местами; 

· модульность - способность информационной системы предоставлять пользова​телям возможность настраивать и выбирать функции системы, исходя из специфики и сложности, деятельности предприятия (организации), т. е. имеет место гибкая система автоматизации, состоящая из отдельных мо​дулей, интегрированных между собой (сбыт, склад, закупки, про​изводство, персонал, финансы, транспорт); 

· открытость - система автоматизации должна быть интегрирована в другие информационные системы, иметь открытые интерфейсы для разработки новых приложений и интеграции с другими системами. 

Основные задачи информационной системы в закупочной логистике: 

· непрерывное обеспечение управляющих органов логистичес​кой системы (службы закупок) достоверной, актуальной и адекватной информацией о движении заказов (о протекании функциональных и информаци​онных процессов); 

· непрерывное обеспечение сотрудников функциональных подразделений предприятия (организации) адекватной информацией о движении материально-технических ресурсов по цепи поставок в режиме реального времени; 

· реализация системы оперативного управления предприятием (организацией) по ключевым показателям (себестоимость, структура затрат, уровень прибыльности и т.п.); 

· обеспечение прозрачности информации об использовании инвестированного капитала для руководства; 

· предоставление информации для стратегического планирования; 

· предоставление руководству информации о структуре общих затрат и расходов; 

· обеспечение возможности своевременного выявления «узких мест»; 

· обеспечение возможности перераспределения ресурсов предприятия (организации); 

· обеспечение возможности оценки сроков исполнения заказов; 

· обеспечение прибыльности предприятия (организации) за счет оптимизации логистических бизнес-процессов. 

При разработке информационных систем в закупочной логистике: 

· особое внимание уделяется методам измерения и сравнения логистических показателей, а также методам управления ими; 

· разрабатываются формализованные и всеобъемлющие системы оценки результатов закупочной деятельности предприятия (организации); 

· устанавливаются нормативы для каждого вида логистических процедур на протяжении всего процесса осуществления закупок; 

· создаются так называемые хранилища данных, являющиеся интегрированными элементами информационных систем предприятия (организации). Основная цель создания таких хранилищ - облегчить доступ к данным всем менеджерам предприятия (организации), а также поставщикам; 

· системы оценки и контроля интегрируются с системами обеспечения предприятия (организации) необходимыми материально-техническими ресурсами и их планирования, включая планирование логистических операций, управление запасами, планирование производства, транспортировку и складирование. 

Рекомендации при внедрении информационной системы в закупочную логистику: 

· определиться с организационной структурой управления предприятием (организацией) т. е. понять, что имеет предприятие (организация), что хотело бы иметь в ближайшем будущем, и разработать положение об организационной структуре управления предприятием (организацией); 

· разработать механизм финансово-экономического управления предприятием (организацией) в целом, в том числе разработать положение о финансовой структуре, определить центры финансового учета и финансовой ответственности; 

· выделить основные логистические цели предприятия (организации), в зави​симости от необходимости решения задач, стоящих перед инфор​мационной системой (направления бизнеса, финансовые, техно​логические, информационные и материальные потоки); оценить документооборот; 

· разработать механизмы организации и оперативного управ​ления цепями поставок (стандарты, формы учета и контроля, уп​равленческой отчетности); 

· сформировать технологию стратегического менеджмента цепей поставок, систему финансового планирования и контроля, а также систему финансового анализа.
3.2. Товарная и складская документация в закупочной логистике

Нормативными документами, регламентирующими порядок приемки, раз​мещения, хранения и отпуска продукции являются: 

1. Инструкция о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного потребления по количеству;

2. Инструкция о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного потребления по качеству;

3. Заказ-заявка; 

4. Договор поставки;

5. Журнал регистрации заказов покупателей;

6. Карточка неудовлетворенного спроса;

7. Счет-фактура;

8. Журнал передачи продукции со склада в экспедицию; 

9. Журнал учета продукции и счетов-фактур, принимаемых в экспедицию со складов и отправляемых покупателям; 

10. Товарно-транспортная накладная; 

11. Пропуск на въезд (выезд) на (с) территорию предприятия; 

12. Заявка на автотранспортные перевозки; 

13. Журнал учета использования автомобильных транспортных средств; 

14. Карточка учета инвентарной тары;

15. Книга регистрации документов, сданных лицом, осуществляющим централизованную доставку и завоз продукции;

16. Карточка учета исполнения договоров поставки;

17. Доверенность;

18. Приходный ордер;

19. Акт о приемке материалов;

20. Лимитно-заборная карта;

21. Требование-накладная;

22. Карточка учета материалов;

23. Реквизиты Акта о недостаче продукции;

24. Реквизиты Акта о ненадлежащем качестве продукции;

25. Товарный отчет;

26.  Упаковочный (инвентарный) лист и др. 

Счета являются приложениями к договорам, заключенным на поставку продукции заказчикам. Они содержат номенклатуру продукции, планируемую к продаже, ее количество, стоимость и срок поставки. 

Накладные от внешних поставщиков являются основанием для оприходования продукции на складе, т. е. основой для создания приходных накладных. 

Приходная накладная предназначена для учета поступающей на склад продукции. 

В случае получения продукции ненадлежащего качества производителю (поставщику) направляется уведомление о вызове. 

В уведомлении о вызове, направляемом производителю (поставщику), указывается: 

· наименование продукции, дата и номер счета-фактуры или номер транспортного документа, если к моменту вызова счет не получен;  

· основные недостатки, обнаруженные в продукции; 

· время, на которое назначена приемка продукции по качеству или комплектности (в пределах установленного для приемки срока); 

· количество продукции ненадлежащего качества или некомп​лектной продукции. 

· Унифицированные формы пер​вичной документации по учету продукции включают: 

Доверенность: 

· применяется для оформ​ления права лица выступать в качестве доверенного лица организации при получении продукции, отпускаемой по​ставщиком по наряду (счету, договору, заказу, соглашению); 

· служит основанием для получения продукции на скла​де поставщика, железнодорож​ной станции, пристани, в аэро​порту и подтверждает право данного лица на получение продукции. 

Реквизиты доверенности: 

· номер и дата выдачи; 

· срок действия (определя​ется возможностями получения и вывоза продукции); 

· наименования и адреса плательщика и получателя (получа​теля доверенности); 

· банковские реквизиты плательщика; 

· наименование поставщика; 

· должность, фамилия, имя, отчество, сведения о паспорте лица, на имя которого выдается доверенность; 

· номер и дата документа, являющегося основанием для отпуска продукции. 

Причины, по которым доверенность может считаться недействительной: 

· доверенность выдана с нарушением порядка ее заполнения или с незаполненными реквизитами; 

· доверенность имеет поправки и помарки; 

· не предъявлен паспорт, данные которого указаны в доверенности; 

· окончился срок действия доверенности;

· поступило сообщение получателя об аннулировании данной доверенности. 

Приходный ордер - документ, служащий для приемки и оприходования продукции и тары под продукцией, поступающей от поставщиков. Оформляется сотрудниками склада, выписывается на основании расчетных и других сопроводительных товарно-транспортных документов поставщиков. 

Акт о приемке материалов - применяется для оформления приемки продукции, имеющей расхождения по количеству и качеству, а также расхождения по ассортименту с данными сопроводительных документов поставщика. Данный акт составляется также при приемке продукции, поступившей без документов. Акт служит юридическим основанием для предъявления претензии поставщику. 

Лимитно-заборная карта - документ, на осно​вании которого осуществляется списание продукции со склада. Данная форма применяется при наличии лимитов отпуска про​дукции: 

· для оформления отпуска материалов, систематически потреб​ляемых при изготовлении продукции; 

· для текущего контроля над соблюдением установленных лимитов отпуска материалов на производственные нужды. 

Требование-накладная - применяется для учета движения продукции внутри организации между материально от​ветственными лицами различных структурных подразделений. 

· Комплектовочные ведомости выписываются на месяц или на всю потребность изделий по данному заказу, применяются для конт​роля над отпуском этих изделий на тех предприятиях, где высок удельный вес расхода комплектующих изделий на выпуск готовой продукции. Комплектовочная ведомость содержит перечень мест с указанием их количества. 

· Ведомости (карты) использования лимитов применяются при оформлении отпуска материалов на производство требованиями, а также возврата из производства и перемещения материалов со склада в кладовую цеха (участка) накладными. Данные ведомости составляются для контроля над отпуском материалов в пределах лимита. 

Накладная на отпуск материалов на сторону - применяется для учета отпуска продукции: 

· структурным подразделениям своей, организации, располо​женным за пределами ее территории. Накладную выписывает ра​ботник структурного подразделения в двух экземплярах на осно​вании договоров, нарядов и других соответствующих документов и по предъявлении получателем доверенности на получение про​дукции, заполненной в установленном порядке; 

· сторонним организациям. Накладная оформляется отделом закупок на основании договоров, нарядов и других соответствующих документов и письменного разрешения руководителя пред​приятия. 

Карточка учета материалов: 

· применяется для учета движения продукции на складе по каждому сорту, виду и размеру продукции; 

· заполняется на каждый номенклатурный номер продукции; 

· ведется материально ответственным лицом (кладовщиком, заведующим складом). 

Карточки учета материалов выпускаются бухгалтерией по мере поступления приходных документов и в соответствии с номенк​латурой материалов и передаются материально ответственным лицам под расписку в реестре вместе с приходными документами для осуществления сортового учета. 

Реквизиты Акта о недостаче продукции: 

а) наименование получателя, составившего акт, и его адрес; 

б) дата и номер акта, место приемки продукции и составления акта, время начала и окончания приемки продукции. В случаях, когда приемка продукции произведена с нарушением установленного срока, - причины несвоевременной приемки, время их возникновения и устранения; 

в) фамилия, имя и отчество лиц, принимавших участие в приемке продукции по количеству и в составлении акта, место их работы, занимаемые должности, дата и номер документа о полномочиях представителя на участие в приемке продукции, а также указание о том, что эти лица ознакомлены с правилами приемки продукции по количеству; 

г) наименования и адреса отправителя  и поставщика; 

д) дата и номер телефонограммы или телеграммы о вызове представителя отправителя; 

е) дата и номер счета-фактуры и транспортной накладной (коносамента); 

ж) дата отправки продукции со станции (пристани, порта) отправления или со склада отправителя; 

з) дата прибытия продукции на станцию (пристань, порт) на​значения, время выдачи груза перевозчиком, время вскрытия транспортного средства (вагона, контейнера, автомобильного фургона) и других опломбированных транспортных средств, время доставки продукции на склад получателя; 

и) номер и дата коммерческого акта (акта, выданного перевоз​чиком), если такой акт был составлен при получении продукции от перевозчика; 

к) условия хранения продукции на складе получателя до ее приемки, а также сведения о том, что определение количества продукции производилось на исправных весах или другими изме​рительными приборами, поверенными в установленном порядке; 

л) состояние тары и упаковки на момент осмотра продукции; содержание наружной маркировки тары и другие данные, на осно​вании которых можно сделать вывод о том, в чьей упаковке предъявлена продукция - отправителя или изготовителя; дата вскрытия тары; 

м) при выборочной проверке продукции - порядок отбора продукции для проверки с указанием основании выборочной про​верки (стандарт, технические условия, особые условия поставки, договор); 

н) реквизиты отправителя или перевозчика, за чьим весом или пломбами отгружена продукция, отметка об исправности пломб и содержание оттисков в соответствии с действующими на транс​порте правилами; общий вес продукции - фактический и по до​кументам; вес каждого места, в котором обнаружена недостача, фактический и по трафарету на таре (упаковке); 

о) транспортная и отправительская маркировка мест (по доку​ментам и фактически), наличие или отсутствие упаковочных яр​лыков, пломб на отдельных местах; 

п) способ определения количества недостающей продукции (взвешивание, счет мест, обмер); 

р) другие данные, которые, по мнению лиц, участвующих в приемке, должны быть указаны в акте для подтверждения недо​стачи; 

с) точное количество и стоимость недостающей продукции; 

т) заключение о причинах и месте образования недостачи. 

Реквизиты Акта о ненадлежащем качестве продукции: 

· условия хранения на складе получателя; 

· состояние упаковки в момент осмотра; 

· наличие упаковочных листов; 

· количество и полное наименование продукции; 

· подробное описание обнаруженных недостатков и их харак​теристика; 

· перечисление оснований, по которым продукция забракована или переведена на более низкий сорт; 

· заключение о характере выявленных недостатков, причине их возникновения и утраты качества продукции. 

Товарный отчет составляется на основе первичных приходных и расходных документов. 

Указание на отгрузку поступает из отдела продаж, содержит ссылку на счет и договор, согласно которому поставляется продукция, номенклатуру продукции, которую необходимо отгрузить, ее количество, стоимость, форму оплаты, срок и способ доставки. Указание на отгрузку - директивный документ для отдела логистики на начало отгрузки продукции заказчику. 

Упаковочный (инвентарный) лист составляется после окончания упаковки. В лист вписываются данные по каждому отдельно упакованному предмету или коробке. В упаковочном листе указы​ваются: 

· порядковый номер коробки согласно данным, содержащимся в маркировке; 

· содержимое коробки;  

· место и дата производства упаковки; 

· указания по следованию продукции (груза); 

· контактный телефон получателя; 

· адрес и данные физического (юридического) лица, являющегося получателем продукции (груза). 

Документы, оформляемые при отпуске продукции со склада: 

· заборный лист; 

· расходная накладная и др. 

Потребителю могут быть предоставлены следующие отчетные документы о состоянии продукции, хранящейся на складе: 

· ежедневный отчет о состоянии хранящейся продукции; 

· отчет по срокам годности продукции; 

· ежедневный отчет о приеме продукции на склад; 

· ежедневный отчет об отгрузке продукции со склада; 

· особые отчеты (о недостачах, повреждениях продукции при ее приеме на склад), сопровождаемые фотографиями; 

· отчет о заблокированной продукции (заблокирована в соот​ветствии с указанием клиента, например, по причине истекшего срока годности); 

· отчет о переупакованной бракованной продукции; 

· отчет об уничтожении бракованной продукции; 

· отчет по бракованной продукции (при получении продукции на склад, уничтожении, переупаковке); 

· отчет по наличию пустых поддонов. 

· Рассмотрим некоторые из них. 

Ежедневный отчет о состоянии хранящейся продукции включает в себя следующую информацию:

· баланс остатка продукции на вечер предыдущего рабочего дня; 

· все поступления продукции на склад за рабочий день; 

· все отгрузки продукции за рабочий день; 

· новый баланс остатка продукции, включающий в себя про​дукцию с различным статусом (например, продукция, подлежащая отгрузке, но еще не отгруженная); 

· остаток продукции, имеющейся в наличии на складе. 

Отчет по срокам годности продукции включает в себя следующую информацию: 

· предупреждение об окончании срока годности продукции за 6 месяцев до его истечения по каждому наименованию продукции; 

· сроки годности по каждому наименованию продукции; 

· список продукции по типу срока годности. 

Ежедневный отчет о приеме продукции на склад содержит следу​ющую информацию: 

· все поступления продукции за день; 

· сведения и документы по поступлению транспортных средств (информационный лист, акт о приемке продукции на склад, под​писанный представителем склада и водителем); 

· сведения и копии документов, сопровождающих продукцию. 

· Ежедневный отчет об отгрузке продукции со склада включает в себя следующую информацию: 

· все отгрузки продукции, осуществленные за рабочий день; 

· все заказы, находящиеся в процессе комплектации; 

· сведения об отгруженной продукции с указанием данных об автомобильных транспортных средствах; 

· копии счетов с пометкой менеджера склада об отгрузке. 

3.3. Информационная пирамида в закупочной логистике

Концепция закупочной логистики и стратегические цели организации направлены на:

- достижение с минимальными затратами максимальной адаптации организации к изменяющимся условиям на рынке;

- увеличение своей доли рынка;

- получение преимуществ среди конкурентов.

Поэтому подсистема стратегического менеджмента органично связана с основными потоками информационной логистической системы организации (маркетинговая информация, информация о сбыте, инжиниринговая информация, финансовая информация, информация обеспечения, производственная информация и т. д.).

Важность информационной логистической подсистемы, прежде всего, заключается в том, что на ней базируется подсистема управления организацией соответствующего уровня. И от степени наполнения информационной системы, качества и своевременности информации, зависит эффективность системы управления организацией в целом.

Благодаря функционированию системы управления организацией достигается выполнение цели организации определенного уровня.

Обычно принято выделять четыре уровня «лестницы целей» организации. Естественно, для достижения целей каждого уровня необходима определенная информация. В основе этого стоит информационная пирамида.

Соответственно, информационную пирамиду организации целесообразно представить в четырехуровневом виде (рис.3.1).
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Рисунок 3. 1. Информационная пирамида организации
1. Низший уровень управления
Самый низкий уровень пирамиды относится к отдельным сделкам и запросам. 

Примеры этих действий: запросы заказа, обработка заказа, определение путей транспортировки, видов транспорта и т.д. 

Скорость информационного потока очень важна. Действующий персонал - непосредственные логистики-исполнители для воплощения в жизни управленческих решений.

2. Оперативный уровень управления
Следующий уровень информационной пирамиды обеспечивает информацию, необходимую  для успешного оперативного управления всей организацией. Данная работа выполняется основной  частью логистиков для оперативных действий. 

3. Средний уровень управления

Достижение целей среднего уровня управления возможно при использовании информации, предназначаемой для тактического управления организацией. Тактические планы и решения по ним принимают руководители среднего звена. На данном уровне обеспечивается информация, необходимая для успешного тактического управления, делаются необходимые выводы по управленческим решениям.

4. Высший уровень управления обеспечивает информацию, необходимую для стратегического менеджмента организации, т.е. осуществления высшего руководства организации.

Стратегический менеджмент - это управление организацией на высшем уровне, где принимаются и поддерживаются управленческие решения. 

Так как тактические планы разрабатываются в соответствии со стратегическими планами, детализируя и развивая их основные направления на более короткий период времени, естественно, и информация, необходимая для принятия решения по их выполнению, отличается от информации первого и второго уровней пирамиды.

На основе стратегических разработок выполняется тактическое планирование, в котором происходит детализация и развитие их основных направлений в привязке к рынкам. 

На основе тактического планирования выполняется привязка к поставщикам и потребителям на более короткий срок с детализацией основных направлений, принятых в тактическом планировании.

И, наконец, на уровне текущего управления все разработки высших звеньев получают практическую реализацию. 

Таким образом, информационная пирамида работает как вверх, так и вниз.

3.4. Виды источников информации и направленность 
информационных потоков в закупочной логистике
Основой получения информации на предприятии (в организации) является внутренняя (локальная) сеть, с разделением уровней доступа (рис.3.2). 
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Рисунок 3. 2. Внутренняя (локальная) сеть информации в организации

Первая локальная  сеть (1)  привязана к реализации продукции. Она  работает с данными о движении готовой продукции, о ее наличии и ассортименте, о планируемых заказах и прогнозах на закупки сырья.

Вторая локальная сеть (2) собирает информацию о темпах производства и о потребностях в товарно-материальных ценностях.

 Третья локальная сеть (3) собирает и передает информацию о движении товарно-материальных ценностей от поставщиков, наличия их на складах и состоянии закупок.

Четвертая локальная сеть (4) работает с информацией по движению финансовых средств. 

Пятая локальная сеть (5) - управленческая, для высшего звена, где содержится стратегическая информация.

Особое место занимает сервер базы данных (6). В этом подразделении находятся постоянно пополняемые следующие базы данных:

- история поставщиков и их возможности;

- конкуренция ( история, состояние, перспективы);

- доля поставщиков на рынке ( история и анализ);

- цены и ценообразование у поставщиков;

- расходы на закупку у поставщиков;

- модели рынка закупок;

- контроль за сроками выполнения поручений, решений, приказов и распоряжений;  

- реестр поставщиков;

- исходящая и входящая информация по закупкам;

- контроль составления и отправки корреспонденции;

- контроль и анализ рекламной деятельности в области закупок;

- расчеты, связанные с закупками;

- движение заказа, выставление счетов на оплату, составление смет и отчетов.

Естественно, что для наличия такой информации, ее надо сначала найти, а потом занести в локальную информационную сеть.

Источники получения информации делятся на: 

- обычные источники – все, что публикуется в открытой печати; 

- специализированные журналы, каталоги, статистическая отчетность, рекламные проспекты, реклама в средствах массовой информации, статьи в газетах;

- информация из Интернета – с сайтов предприятий;

- коммерческая информация, передаваемая по запросам – прайс-листы предприятий-изготовителей и посредников;

- служебная информация – отчетность предприятий.

Для ведения эффективной закупочной деятельности недостаточно знать только свои запросы. Надо иметь информацию о  рынках необходимых вам товарно-материальных ценностей.

Информация о рынках – это информация о товаропроизводителях и оптовых торговых организациях, работающих на определенном рынке товаров.

Рынки подразделяют на действующие, имеющихся поставщиков, конкурентов и на новые.

Действующие рынки - это совокупность товаропроизводителей, которые работают на данном рынке в настоящее время.

Рынки имеющихся поставщиков – это перечень работающих с вами поставщиков.

Рынки конкурентов – это перечень поставщиков ваших конкурентов.

Новые рынки – это перечень поставщиков, с которыми вы ранее не работали, но могли бы поработать. 

Кроме рынка поставщиков, важна  информация и о рынке материальных ресурсов. Зная рынок поставщиков, хотелось бы знать и о характеристиках их продукции, условиях поставки, оплаты, ценах.

Это и есть информация о материальных ресурсах.

Такая информация имеется в печатных изданиях, в специализированных отраслевых журналах, в торговых журналах, в каталогах источников снабжения, в статистической отчетности.

Полная и подробная информация всегда содержится в  Прайс-листах предприятий-изготовителей,  менее полная - посредников. 

Прайс-лист - это приложение к коммерческому предложению, в котором дается подробная техническая, эксплуатационная, отгрузочная и финансовая характеристика товарно-материальных ценностей. Финансовая характеристика во многом зависит от условий поставки, условий оплаты и объемов поставки.

Прайс–лист является основным документом, на основании которого разрабатывается коммерческое предложение, договор о намерениях и проект контракта на закупку.

Торговые представительства (или представительства) являются основным элементом логистической системы распределения, и  играют важную роль в логистике закупок.

Это связано с тем, что Представительство находится, как правило, на территории другого государства. Ему легче собирать всю необходимую информацию, о которой говорилось ранее.

Электронная торговля является современным средством для поиска товарно-материальных ценностей при обеспечении предприятия необходимым сырьем и материалами.

Преимуществом такой системы является выход на глобальный рынок поставщиков и товарно-материальных ценностей. К сожалению, этим способом надо пользоваться очень осторожно, так как в сфере высоких технологий много мошенничества.

Для поиска товаров этот способ эффективен. Просто оплату за товары надо производить по факту поставки, и после проверки качества поставленного товара.

Специализированные агентства с функцией  подготовки информации о поставщиках. Такие предприятия существуют, но их услуги стоят очень дорого и не всегда объективны. Поэтому пользоваться ими можно, но очень осторожно и только тогда, когда решается вопрос о производстве совершенно нового товара, по которому отсутствует надежная информация и, главное, специалисты.

Сбор информации о поставщиках и товарах - это процесс, который требует чрезвычайной тщательности. Информация берется из всех доступных источников, и желательно, по каждой позиции не менее чем из трех, для снижения вероятности получения недостоверной. Информация должна быть достоверной и полной.

Собранная информация обрабатывается. В процессе обработки информация  группируется, ранжируется и представляется для дальнейшего анализа в виде графиков, диаграмм и т.п. Это позволяет легче ее воспринимать для принятия решения.

Информация о рынке поставщиков и товарно-материальных ценностей является информацией «Цифровой обработки сигналов ЦОС (DSP - англ. Digital Signal Processing) - преобразование сигналов, представленных в цифровой форме», и не подлежит разглашению. Может храниться на бумажных и электронных носителях.

Основное место хранения – база данных предприятия с ограниченным доступом.

3.5. Электронная торговля в закупочной логистике

В Республике Беларусь существуют нормативно-правовые документы, регламентирующие механизм осуществления электронной торговли на территории Республики Беларусь. 

Итак, Указом Президента Республики Беларусь от 27 февраля 2012 г. № 112 «О проведении электронных аукционов», в целях осуществления государственных закупок посредством электронных процедур, Советом Министров Республики Беларусь определяются виды государственных закупок  товаров (работ, услуг), которые могут осуществляться на аукционах путем электронных торгов (электронных аукционов) товарами (работами, услугами) с понижением их цены, без применения процедур государственных закупок, предусмотренных законодательными актами Республики Беларусь. Это относятся к закупкам товаров (работ, услуг), осуществляемым юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями полностью или частично за счет средств республиканского и местных бюджетов, включая государственные целевые бюджетные фонды, а также за счет государственных внебюджетных и инновационных фондов, в том числе для государственных нужд.

Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 26 марта 2012 г. № 261 «О мерах по реализации Указа Президента Республики Беларусь от 27 февраля 2012 г. № 112 «О проведении электронных аукционов»» утверждено Положение о порядке осуществления электронных аукционов на территории Республики Беларусь, определяющее порядок выбора поставщика (подрядчика, исполнителя) при осуществлении государственных закупок путем проведения электронных торгов (электронных аукционов) товарами (работами, услугами) с понижением их цены.

Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 19 июля 2007 г. № 924 «Об оптовой торговле, осуществляемой в форме электронной торговли» Утверждены Правила оптовой торговли, осуществляемой в форме электронной торговли. Данными Правилами определяется порядок заключения договоров купли-продажи товаров и оказания услуг, связанных с их реализацией, с использованием электронных документов и информационных систем и сетей.

Постановлением Министерства экономики Республики Беларусь от 15 января 2009 г. № 8 «Об утверждении Инструкции о порядке размещения (публикации) информации о государственных закупках» утверждена Инструкция о порядке размещения (публикации) информации о государственных закупках, в соответствии с которой определяется порядок размещения годовых планов государственных закупок, приглашений к участию в процедурах этих закупок и сведений о результатах таких процедур, реестра договоров о государственных закупках в сети Интернет на сайте информационного республиканского унитарного предприятия «Национальный центр маркетинга и конъюнктуры цен» и в информационно-аналитическом бюллетене «Конкурсные торги в Беларуси и за рубежом».
Электронная торговля в закупочной логистике – это торгово-закупочная деятельность, осуществляемая через Интернет между покупателем и продавцом товара. 

Предметом электронной торговли может быть любой товар. 

Сегодня основными товарами электронной торговли являются продовольственные товары, промышленные товары, информационный продукт.

Ценность электронной торговли для покупателей состоит в том, что она значительно экономит время покупателя на поиск и покупку нужного ему товара. 

Для продавца ценность электронной торговли заключается в потенциальной возможности охватить своей торговлей бесчисленное количество покупателей.

Электронная торговля в закупочной логистике позволяет снизить затраты на проведение торговых и прочих сделок.

Преимуществами электронной торговли в закупочной логистике являются:

· расширение зоны охвата бизнеса, привлечение дополнительных категорий клиентов, в том числе зарубежных;

· круглосуточная работа в любой день недели и любое время суток;

· конкурентные цены за счет исключения накладных расходов на аренду торговых помещений.

Электронная торговля в закупочной логистике в отношениях с покупателями реализует принцип максимального удовлетворения их потребностей.

Она базируется на трех «китах»: 

1) постоянно обновляемой базе предложений товаров и услуг;

2) организации взаиморасчетов за товары и услуги;

3) управлении каналами доставки.

В современной электронной торговли выделяют следующие направления взаимодействие различных субъектов:

1. B2B (англ. Business to Business - Бизнес-бизнес) - включает себя все уровни информационного и экономического взаимодействия между взаимодействующими субъектами (юридическими лицами). 

2. B2G (англ. Business to Government - Бизнес-администрация) - Включает взаимодействия государства с бизнесом. Через такие системы государственные учреждения и ведомства осуществляют свои закупки на открытом рынке у юридических лиц.

3. C2G (англ. Consumer to Government - Потребитель-администрация). Организация взаимодействия правительства (государственных организаций) и потребителя (физического лица), особенно привлекательно в социальной и налоговой сфере.

4. B2C (англ. Business-to-Consumer - Бизнес-потребитель) – обозначает коммерческие взаимоотношения между организациями (юридическими лицами) и частными (физическими лицами), так называемыми конечными потребителями. 

5. С2С (англ. Customer-to-Customer - Потребитель-потребитель) – это электронные торговые отношения между физическими лицами (потребителями). Для взаимодействия конечных потребителей с конечными потребителями используются электронные торговые площадки.

6. Электронная тендерная площадка (англ. E-tendering - веб-площадка, интернет-площадка, электронная торговая площадка) - специализированный интернет-ресурс, предоставляющий пользователям виртуальное информационное пространство для осуществления электронной торговой деятельности. Может быть организована в формате электронного аукциона, позволяя проводить сделки в on-line режиме между удаленными участниками, фактически выступая в роли биржи.

Появление электронной торговли потребовало введения новой формы расчетов – электронных платежей. 

Специфическими формами электронных платежей являются:

1) электронные чеки;

2) цифровые деньги;

3) электронные деньги.

1) Электронный чек представляет собой документ (вид коммерческой ценной бумаги), в котором дается указание плательщика своему банку о перечислении денег. Электронный расчетный чек имеет те же свойства, что и обычный бумажный расчетный чек. Электронный чек подается покупателем обычно электронной почтой продавцу, который является получателем денежного платежа. 

2) Цифровые деньги (digital cash) - есть электронный аналог бумажных наличных денег. Они имеют вид денежных знаков. Цифровые деньги представляют собой комплект, то есть набор купонов. Каждый купон может быть потрачен только один раз. 

3) Электронные деньги - это перевод денежных средств со счета на счет, начисление процентов по вкладам и другие передачи посредством передачи электрических сигналов без участия бумажных носителей.
Тема 4. Анализ и проектирование организационной структуры 
управления службой закупок на основе логистики
4.1. Организация закупочной деятельности на предприятии

4.2. Основные функции службы закупок предприятия
4.3. Типы организационной структуры управления службой закупок предприятия

4.4. Служба закупок как составная часть аппарата управления предприятием

4.5. Взаимодействие службы закупок с другими подразделениями предприятия

4.6. Управление персоналом службы закупок предприятия

4.1. Организация закупочной деятельности на предприятии

Организация закупочной деятельности зависит от типа и размера предприятия. На небольшом предприятии за все закупки может отвечать один сотрудник. На предприятиях средних размеров может быть создан отдел, где работают сотрудники, осуществляющие закупки, грузовые экспедиторы, складские работники и клерки (технические исполнители). На крупном предприятии закупочной деятельностью могут заниматься сотни людей, координирующих огромные закупки материально-технических ресурсов.

Основные вопросы организации закупочной деятельности на предприятии сводятся к следующим:

1. Как организовать закупки: централизованно или локально?

2. Какие вопросы будет уполномочена решать служба закупок?

3. Каков будет статус службы закупок, кому будет подчиняться директор по закупкам?

4. Каковы будут организационная структура и распределение обязанностей внутри службы закупок?

Предприятия, чьи подразделения территориально удалены друг от друга, могут прибегать в некоторых случаях к локальным вариантам организации закупочной деятельности. Но обычно закупочная деятельность предприятия организуется одной службой (одним отделом), что позволяет получить выгоды от централизованных закупок, а именно:

· устранение дублирования;

· объединение всех закупок аналогичных или похожих материально-технических ресурсов, что позволяет получать скидки;

· координация связанных между собой видов деятельности для сокращения затрат на транспортировку, хранение и обслуживание;

· наличие единой точки контактов с поставщиками;

· концентрация ответственности за закупочную деятельность, что облегчает управленческий контроль.

В соответствии с концепцией логистики в процессе обеспечения предприятия сырьем и материалами должны иметь место мероприятия по реализации системного подхода к управлению материальными потоками в пределах самой службы закупок.

Для обеспечения предприятия сырьем и материалами службе закупок необходимо решить следующие задачи: что закупить, сколько закупить, у кого закупить, на каких условиях закупить.

Кроме того, службе закупок необходимо выполнить следующие функции: заключить договор, проконтролировать исполнение договора, организовать доставку, организовать складирование.

Что, сколько и у кого закупить – задачи сложные по своей природе. Их решение осложнено тем, что в недавнем прошлом при плановой экономике предприятия (организации) эти задачи в полном объеме зачастую не решали вообще, так как ресурсы распределялись без их участия. В сегодняшних же условиях рыночного хозяйствования с усиленной конкуренцией, обязательно требуется их решение с непосредственным участием службы закупок.

Рассмотрим два варианта организации закупочной деятельности на предприятии, принципиально отличающиеся друг от друга возможностями реализации системного подхода к управлению материальными потоками в процессе обеспечения предприятия необходимыми сырьем и материалами.

На рис. 4.1 представлен первый вариант организации закупочной деятельности с распределением вышеперечисленных задач между различными функциональными подразделениями предприятия.
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Рис. 4.1. Реализация функций закупки материально-технических ресурсов 
различными подразделениями предприятия 

Как показывает рис. 4.1, задачи «что закупить» и «сколько закупить» решаются на предприятии руководством по производству. Здесь же выполняются функции по складированию закупленных сырья и материалов.

Задачи «у кого закупить» и «на каких условиях закупить» решаются руководством по закупкам. Здесь же выполняются перечисленные функции по снабжению, т.е. заключение договоров, контроль над их исполнением, организация доставки закупленных сырья и материалов.
В результате функции управления материальным потоком в процессе снабжения предприятия сырьем и материалами разделены между различными службами и ее эффективная реализация затруднена.

Второй вариант организации закупочной деятельности предприятия, представленный на рис. 4.2, предполагает сосредоточение всех функций снабжения предприятия в одних руках, например, на директора по материально-техническому снабжению. Такая структура создает широкие возможности логистической оптимизации материального потока на стадии осуществления закупок сырья и материалов.
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Рис. 4.2. Реализация функций закупки материально-технических ресурсов 
одним подразделением предприятия
4.2. Основные функции службы закупок предприятия
На функции службы закупок в организационной структуре управления предприятием оказывают влияние следующие факторы:
· Объем закупаемых материально-технических ресурсов и внешних услуг в расходах (доходах) организации. Высокий коэффициент (отношение затрат на покупку материально-технических ресурсов к общим затратам или общей сумме доходов организации) подчеркивает важность эффективности функции закупок.
· Сущность приобретаемых материально-технических ресурсов. Приобретение комплексных компонентов материально-технических ресурсов представляют собой трудную задачу для службы закупок.
· Ситуация (условия) на рынке материально-технических ресурсов, жизненно необходимых для организации. Если на этом рынке доминируют продавцы, экспертная оценка службы закупок приобретает большое значение.
· Наличие у организации возможностей и способностей для выполнения возложенных на службу закупок функций.
· Решение задач в области материально-технического снабжения, способствующих достижению целей организации и др.

Специалисты службы закупок в организации отвечают за закупку материальных ресурсов в соответствии со спецификациями, полученными от внутренних потребителей. Внутренними потребителями являются другие функциональные подразделения организации, которым требуются материальные ресурсы.
Следовательно, к основным функциям службы закупок в организации относятся:
1) определение потребности в материальных ресурсах;

2) исследование рынка закупок;

3) подготовка бюджета закупок;

4) выбор поставщиков;

5) осуществление закупок;

6) контроль поставок;

7) координация и системная взаимосвязь закупок с производством, складированием и транспортированием, а также с поставщиками.

Определение потребности в материальных ресурсах. Любая закупка начинается с определения общей потребности предприятия и индивидуальных потребностей каждого его подразделения. В процессе определения потребности в материальных ресурсах необходимо идентифицировать внутрифирменных потребителей материальных ресурсов. Затем выполняется расчет потребности в материальных ресурсах. При этом устанавливаются точные требования к весу, размеру и другим параметрам поставок, а также сервису поставок. Далее разрабатываются планы-графики и спецификации на каждую позицию номенклатуры и (или) номенклатурные группы. Для потребляемых материальных ресурсов может решаться задача «сделать или купить».
Исследование рынка закупок начинают с анализа поведения рынка поставщиков. При этом необходимо идентифицировать всех возможных поставщиков по непосредственным рынкам, рынкам товаров-заменителей и новым рынкам. Далее, следует предварительная оценка всех возможных источников закупаемых материальных ресурсов, а также анализ рисков, связанных с выходом на конкретный рынок.

Подготовка бюджета закупок. Существенной частью закупочной деятельности являются экономические расчеты, так как необходимо точно знать, во что обходятся те или иные работы и решения.
При этом определяют следующие виды затрат:
· затраты на выполнение заказа по основным видам материальных ресурсов;

· затраты на транспортировку, экспедирование и страхование;

· затраты на грузопереработку;

· затраты по контролю за соблюдением условий договора поставки;

· затраты на приемку и проверку материальных ресурсов;

· затрат на поиск информации о потенциальных поставщиках.

В рамках проведения экономических расчетов к задачам закупочной логистики следует также отнести расчет издержек, связанных с дефицитом тех или иных материальных ресурсов.
Выбор поставщиков. Включает поиск информации о поставщиках, поиск оптимального поставщика, оценку результатов работы с выбранными поставщиками.

Выбор поставщика составляет важную часть функций закупок и включает поиск источников снабжения и необходимой информации о поставщиках, поиск оптимального поставщика, оценку возможности своевременной поставки необходимых материальных ресурсов и результатов работы с выбранными поставщиками в целом. Среди основных сведений, которые могут храниться в отделе закупок должна быть информация о действующих контрактах с поставщиками, в соответствии с которыми размещаются заказы, товарная классификация закупленных материальных ресурсов, реестр поставщиков.
Осуществление закупок. Реализация данной функции начинается с проведения переговоров, которые должны завершиться оформлением договорных отношений, то есть заключением контракта. Договорные отношение формируют хозяйственные связи, рационализация которых также является задачей закупочной логистики. Осуществление закупок включает в себя также выбор метода закупок, разработку условий поставки и оплаты, а также организацию транспортировки материальных ресурсов. При этом составляются графики поставки, осуществляется экспедирование, возможно, организуются таможенные процедуры. Завершаются закупки организацией приемного контроля.

Контроль поставок. Одной из значимых задач контроля поставок является контроль качества поставки, то есть учет количества рекламаций и брака. Функция контроля поставок включает в себя также отслеживание сроков поставки (количество ранних поставок или опозданий), отслеживание сроков оформления заказа, сроков транспортировки, а также контроль состояния запасов материальных ресурсов.

Координация и системная взаимосвязь закупок с производством, складированием, транспортированием и поставщиками. Эта специфическая функция закупочной логистики, выполняется посредством организации системной взаимосвязи закупок с производством и сбытом, а также тесных связей с поставщиками материально-технических ресурсов в области планирования, экономики, техники и технологии.

После получения заказа необходимо ввести новые сведения в учет отдела закупок. Эта операция включает в себя ведение документов, которые относятся к заказу, и необходимые отделу закупок. Среди таких документов можно выделить:

· журнал заказов на закупку, в котором ведется учет всех заказов по номерам и отображается статус каждого заказа – выполнен / не выполнен;

· реестр заказов на закупку, содержащий копии всех заказов на закупку;
· товарный реестр, показывающий все закупки каждого основного вида сырья, материала или комплектующих изделий (дату, поставщика, количество, цену, номер заказа на закупку);

· реестр с историей поставщика, отображающий все закупки.
Основным документом, регулирующим взаимоотношения по закупкам и поставкам материальных ресурсов, является договор поставки. Он представляет собой соглашение, по которому поставщик (изготовитель, посредник) обязуется сформировать и направить соответствующий материальный поток (передать в собственность потребителю обусловленного ассортимента и качества в установленные сроки и в требуемом количестве), а потребитель – принять и оплатить эту продукцию.
Размещение заказов, удовлетворяющее потребности логистической системы, непосредственно влияет на эффективность всего процесса закупочной логистики, так как заказ определяет мощность материальных потоков и особенности их формирования, возможные методы и пути продвижения по логистическим цепям.

4.3. Типы организационной структуры управления 
службой закупок предприятия

В соответствии с концепцией логистики, в процессе обеспечения организации сырьем и материалами должны иметь место мероприятия по реализации системного подхода к управлению материальными потоками в пределах самой службы закупок.

На состав и тип организационной структуры управления службой закупок существенное влияние оказывает размер предприятия.

По численности работников и количеству подразделений существенно различаются службы закупок мелких, средних и крупных предприятий.

По мере развития предприятия увеличивается объем производства, усложняются хозяйственные связи, расширяется номенклатура товарно-материальных ценностей (ТМЦ), расширяется круг поставщиков. Это требует расширения службы закупок.

Можно выделить следующие основные варианты организационной структуры управления службой закупок.

На небольших (малых) предприятиях функции службы закупок выполняет сам руководитель или его заместитель. Это характерно для предприятий непроизводственной сферы и сферы услуг, где объем работ по закупкам невелик (школы, больницы, магазины, парикмахерские и т.п.). Так же поступают руководители малых предприятий, фермерских хозяйств, индивидуальные предприниматели.

Вариант организационной структуры управления службой закупок для малого предприятия может иметь вид, представленный на рис. 4.3.
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Рис. 4.3. Организационная структура управления службой закупок 
для малого предприятия

На крупных предприятиях, выпускающих продукцию в больших объемах или технически сложную, отдельно формируют управление логистики (рис. 4.4).

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Рис. 4.4. Организационная структура управления службой закупок 
для крупного предприятия

Для предприятий, использующих покупную продукцию в виде узлов и агрегатов, в службу закупок вводят еще подотдел внешней кооперации и комплектации.

Предприятия, работающие с большим количеством сырья в составе отдела закупок, имеют подотдел сырья.
Крупные машиностроительные предприятия, в составе отдела закупок имеют подотдел оборудования.

На предприятиях, использующих значительное количество различных материалов, могут создаваться специализированные отделы закупок – металла, метизов, резинотехнической продукции и т.п. Создание специализированных отделов закупок характерно для производственных объединений.
Здесь применяют три формы организации закупок – централизованную, частично централизованную и децентрализованную.

Основные предпосылками создания централизованной системы закупок:

· территориальная близость предприятий;

· однородность выпускаемой продукции;

· предпочтительность сосредоточения основных управленческих функций на головном предприятии.

Частично централизованные закупки применяют тогда, когда в состав объединения (компании), кроме головного предприятия, входят филиалы без образования юридического лица, и предприятия, сохраняющие статус юридического лица.

В этом случае головное предприятие осуществляет планирование закупок и заключение договоров только для своего производства и филиалов. Филиалы получают сырье и материалы на свои склады с центрального склада объединения.
Предприятия, юридические лица, самостоятельно осуществляют планирование закупок и заключение договоров, получают материалы на свои склады непосредственно от поставщиков. Те, которые расположены рядом с головным предприятием, могут частично обеспечиваться с центрального склада объединения.

Пример частично централизованных закупок представлен на рис. 4.5.
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Рис. 4.5. Пример частично централизованных закупок

Децентрализованное обеспечение закупок применяется тогда, когда в связи со спецификой выпускаемой продукции и территориальной разобщенностью централизация нецелесообразна.

Управление закупок в таком случае занимается информационным обеспечением закупочных служб своих предприятий, координацией и совершенствованием деятельности этих служб, складского хозяйства, разработкой закупочной политики объединения (компании).

Выбор оптимальной организационной структуры управления службой закупок всегда актуален. Он зависит от размера предприятия, ассортимента его продукции, товарооборота, финансирования, места расположения и многих других факторов.

Но всегда сохраняется одна цель – обеспечение предприятия материально-техническими ресурсами за короткое время с минимальными издержками. Поэтому на первое место выходит координационно-финансовый подход к формированию организационной структуры управления службой закупок.

Важное решение при определении, кому должен подчиняться служба закупок, относится к сфере, в которой служба будет наиболее эффективно реализовывать цели организации. Служба закупок должна быть на достаточно высоком уровне, чтобы ее услышали, и чтобы аспекты ключевых управленческих решений, связанные с обеспечением организации всеми необходимыми материально-техническими ресурсами, получили должное внимание.

Ранг руководителя, которому подчиняются специалисты по закупкам, – это хороший показатель статуса службы закупок в организации и степени, в которую возведена ее деятельность.
4.4. Служба закупок как составная часть 
аппарата управления предприятием
В структуре любого предприятия основное место занимают производственные подразделения, которые обычно представлены цехами.
Цех – это обособленное подразделение предприятия, в котором изготавливается часть готовой продукции. На крупных предприятиях в нескольких цехах могут производиться узлы, а в цехе сборки – окончательная сборка продукции.

Для того чтобы обеспечить четкое взаимодействие между производственными подразделениями, создается аппарат управления. В аппарате управления предприятием выделяются обособленные подразделения, которые имеют узкую специализацию.

По классической схеме все подразделения предприятия разбивают на 6 основных групп: технические, экономические, коммерческие, вспомогательные, административные и непроизводственной сферы. В этом случае аппарат управления имеет четко выраженную функциональную сущность.

Технические службы – это отделы главного конструктора, главного технолога, главного металлурга, стандартизации, отдел технического контроля и т.п.

Экономические службы – планово-экономический отдел, производственно-диспетчерский отдел, отдел труда и заработной платы, бухгалтерия, финансовый отдел и т.п.

Коммерческая служба включает отдел маркетинга, службу закупок, отдел сбыта, отдел внешнеэкономических связей и т.п.

Вспомогательные – отделы главного механика, главного энергетика, капитального строительства и т.п.

Административные – отдел кадров (служба управления человеческими ресурсами), отдел техники безопасности, юридическая служба, административно-хозяйственный отдел и т.п.

Непроизводственной сферы – отдел социального развития, жилищно-коммунальная служба и т.п.

При логистическом подходе к построению аппарата управления предприятием, коммерческая служба имеет один большой отдел – отдел логистики.
В отдел логистики на правах подотделов входят служба закупок и доставки, служба распределения и маркетинга, служба внешнеэкономических связей и т.п.

Служба закупок выдвигается на первое место. Это связано с тем, что основная доля оборотных средств предприятия идет на закупку сырья и материалов. Немалое значение в поддержании конкурентоспособности предприятия играют и сроки доставки сырья, его качество, а также цена.
Организационная структура управления службой закупок (состав, размер и численность работников) зависят от множества факторов:
1. Отраслевая принадлежность – предопределяет номенклатуру и объем потребляемых материально-технических ресурсов. Наиболее развита служба закупок на промышленных и строительных предприятиях.
2. Характер деятельности – массовый, серийный (индивидуальный), непрерывный и сезонный (прерывный).
3. Степень специализации и кооперирования. Многие предприятия потребляют не столько сырье, сколько узлы и агрегаты, выпускаемые другими предприятиями. По мере углубления разделения общественного труда, увеличивается специализация и кооперирование. Это приводит к усложнению хозяйственных связей и повышению требований к службам закупок. В результате службы закупок разделяются на несколько специализированных служб – сырье, материалы, кооперированная продукции и т.п.
4. Ширина и глубина ассортимента выпускаемой предприятием продукции.
5. Месторасположение. Очевидно, что на состав службы закупок, численность ее работников и мощность ее складского хозяйства влияет место расположения предприятия. Предприятие, расположенное в крупном промышленном центре или регионе, вблизи от поставщиков, с хорошо развитой транспортной системой, может иметь меньший аппарат службы закупок, чем периферийные предприятия.
6. Степень развития партнерской (посреднической) торговли.

7. Объем закупаемых материально-технических ресурсов. Высокий коэффициент (отношение затрат на покупку материально-технических ресурсов к общим затратам организации) подчеркивает важность эффективности функции закупок в организации.
8. Сущность приобретаемых материально-технических ресурсов. Приобретение комплексных компонентов материально-технических ресурсов представляют собой трудную задачу для службы закупок.
9. Условия на рынке материально-технических ресурсов, жизненно необходимых для организации. Если на данном рынке доминируют продавцы, экспертная оценка службы закупок приобретает большое значение.
10. Наличие способностей для выполнения возложенных на службу закупок функций.
11. Проблемы и возможности в области материально-технического снабжения, способствующие достижению целей организации и др.
Численность работников службы закупок можно определить по формуле:
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где 
Чсз – численность работников службы закупки;

0,068, 24,54 и 0,07 – коэффициенты уравнения регрессии;
Ч – численность производственного персонала, тыс. чел.;
М – объем потребления материальных ресурсов, млрд. руб.
4.5. Взаимодействие службы закупок 
с другими подразделениями предприятия
Служба закупок имеет тесные взаимоотношения и взаимосвязи с другими подразделениями предприятия. Первое взаимодействие службы закупок с другими подразделениями организации происходит при разработке планов обеспечения товарно-материальными ценностями (ТМЦ).
Внутренняя взаимосвязь заключается в представлении службе закупок достоверных и своевременных исходных данных для разработки плана. Здесь все зависит от того, по какой системе работает производство – выталкивающей или вытягивающей (Канбан).

При выталкивающей (плановой) системе взаимодействие службы закупок с другими подразделениями строится следующим образом.
Планово-экономический отдел представляет годовые и квартальные планы производства, планы научно-исследовательской работы (НИР), опытно-конструкторской работы (ОКР) и научно-исследовательской и опытно-конструкторской работы (НИОКР), плановую смету материальных затрат на производство, действующие прейскуранты.

Производственно-диспетчерский отдел предоставляет месячные планы производства, изменения плановых заданий, сведения о незавершенном производстве и остатки товарно-материальных ценностей в цехах.

Бюро материальных нормативов, входящее в состав отдела главного технолога, представляет сводные и специфицированные нормы расхода материалов, сведения о единицах измерения, кратности и взаимозаменяемости, изменениях норм расхода.

Отделы главного механика, главного энергетика, капитального строительства, техники безопасности и главного конструктора самостоятельно рассчитывают потребность в материальных ресурсах для ремонтно-эксплуатационных нужд, экспериментального производства и т.п.

На стадии реализации плана обеспечения производства, отдел закупок устанавливает лимиты на отпуск товарно-материальных ценностей, и согласовывает их со всеми службами.

От бухгалтерии служба закупок получает сведения о движении запасов материальных ценностей в денежном выражении.
Сама же служба закупок постоянно представляет сведения о прибытии материальных ресурсов, их отпуске производству.

С финансовым отделом служба закупок решает вопросы по планированию финансового обеспечения проведения закупок на весь период, увязку стоимости производственных запасов с нормативами.

С отделом труда и заработной платы и отделом кадров (управления человеческими ресурсами) согласовывается численность работников, фонд заработной платы, положение о премировании, порядок повышения квалификации и др.

С отделом технического контроля согласовывается график участия работников отдела технического контроля в приемке и проверке получаемых товарно-материальных ценностей, показатели проверки.

С юридическим отделом согласовываются основные параметры договоров о намерениях, согласовываются проекты договоров поставки.

Несколько иначе происходит взаимодействие при работе по вытягивающей системе (принцип Канбан).

Планово-экономический отдел представляет планы на год и более длительный период, информацию о стоимостном коридоре на товарно-материальные ценности, при котором производство остается финансово устойчивым.
Производственно-диспетчерский отдел представляет информацию о непосредственной потребности производства в товарно-материальных ценностях под имеющиеся контракты на реализацию, изменения планов, сведения о незавершенном производстве и остатки товарно-материальных ценностей в цехах.

Бюро материальных нормативов, входящее в состав отдела главного технолога, представляет оперативные нормы расхода материалов для каждой миссии, сведения о единицах измерения, кратности и взаимозаменяемости, изменениях норм расхода.

Отделы главного механика, главного энергетика, капитального строительства, техники безопасности и главного конструктора самостоятельно рассчитывают потребность в материальных ресурсах для ремонтно-эксплуатационных нужд, экспериментального производства и сами их приобретают.

Отдел закупок работает в режиме реального времени, постоянно корректирует лимиты на отпуск товарно-материальных ценностей и согласовывает их со всеми службами.

От бухгалтерии служба закупок постоянно получает сведения о движении запасов материальных ценностей в денежном выражении. Сама служба закупок постоянно представляет сведения о прибытии материальных ресурсов, их отпуске производству.

С финансовым отделом служба закупок решает вопросы по планированию финансового обеспечения проведения закупок на год, три года и оперативную потребность. Вместе с финансовым отделом служба закупок разрабатывает «Логистический план управления финансовыми ресурсами по каждой закупке».
С отделом труда и заработной платы и отделом кадров (управления человеческими ресурсами) согласовывается численность работников, фонд заработной платы.

С отделом технического контроля согласовывается график участия работников отдела технического контроля в приемке и проверке получаемых товарно-материальных ценностей, показатели проверки.

С юридическим отделом согласовываются основные параметры договоров о намерениях, проекты договоров поставки.

4.6. Управление персоналом службы закупок предприятия

Управление персоналом в службе закупок производится на основе иерархической системы построения по вертикали и горизонтали.

Горизонтальное разделение в управлении персоналом строится на основе метода АВС-анализа, по которому определяется значимость товарно-материальных ценностей.

Работники службы закупок работают по долговременному контракту.

Пример построения схемы управления персоналом службы закупок предприятия представлен на рисунке 4.6.
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Рис. 4.6. Пример построения схемы управления персоналом службы закупок: 
ТМЦ – товарно-материальные ценности.

Руководитель службы закупок должен иметь высшее экономическое образование, магистерскую степень в области логистики и опыт работы в данной области.

Главные специалисты службы закупок должны иметь высшее экономическое образование в области логистики и опыт работы в данной области. Специалисты службы закупок должны иметь высшее экономическое образование в области логистики. Что касается квалификационной характеристики специалиста службы закупок, то он должен знать:

– концепцию логистики;

– методы, применяемые в закупочной логистике;

– основы транспортной логистики;

– логистические методы использования и управления складским хозяйством;

– основные методики создания запасов;

– основы построения распределительных сетей и каналов;

– основы организации международных транспортных операций на основе принципов логистики;

– оперативное планирование закупок;
– основные методы закупок;

– этапы процедур закупок;
– классификацию потребляемых материалов;
– организацию учета материальных ресурсов в отделе закупок;

– основные термины и определения в закупочной логистике;

– методы определения потребности в материальных ресурсах;
– способы выбора поставщика;
– процедуру проведения государственных закупок;
уметь:

– разрабатывать и выполнять планы закупок;

– проводить закупку материальных ресурсов;

– планировать доставку грузов;

– выбирать оптимальный размер заказа;

– планировать и организовывать международные перевозки;

– организовывать учет материальных ресурсов;

– проводить государственные закупки и т.п.

Тема 5. Исследование рынка закупаемых 
материальных ресурсов

5.1. Бизнес-процесс исследования рынка закупаемых материальных ресурсов

5.2. Рынок закупок материальных ресурсов

5.3. Основные направления исследования рынка закупаемых материальных ресурсов

5.4. Исследование упаковки материальных ресурсов

5.5. Экономический анализ материальных ресурсов на предприятии

5.6. Анализ внешней среды предприятия при исследовании рынка закупок материальных ресурсов

5.1. Бизнес-процесс исследования рынка закупаемых 
материальных ресурсов

Исследования в области закупок подразумевают систематический сбор, классификацию и анализ информации для принятия эффективных решений о закупках. Такая информация собирается на рынках закупок и образует бизнес-процесс исследования рынка закупаемых материальных ресурсов.

На рисунке 5.1. представлена схема бизнес-процесса исследования рынка закупаемых материальных ресурсов.

	· сбор информации по:
· непосредственным рынкам;
· рынкам заменителей;
· новым рынкам;
· отбор перспективных рынков;
· учет рисков, связанных с выходом 
на конкретный рынок;
· ранжирование рынков по степени привлекательности
	· анализ поставщиков
  («моментальный снимок»);
· прогнозы изменения рынка;
· анализ возможностей и опасностей

	· перечень рынков для углубленного 

  анализа;

· обобщенная характеристика 

  поставщиков
	· детальный анализ наиболее 
  привлекательных рынков;
· перечень основных возможностей 

  и опасностей по каждому рынку


Рис. 5.1. Схема бизнес-процесса исследования рынка закупок

5.2. Рынок закупок материальных ресурсов

Зная потребность в материальных ресурсах, необходимо решить вопрос, где эти ресурсы взять, т.е. определить их источник. От этого во многом будет зависеть конкурентоспособность продукции предприятия.

По большинству видов продукции предложение превышает спрос, поэтому рынок закупок можно считать рынком покупателя.

Рынок закупок – это совокупность предприятий-изготовителей и оптовых поставщиков, осуществляющих торговлю продукцией производственно-технического назначения, используемую для дальнейшей переработки и получения новой продукции.

Для белорусских предприятий существует сложная система интегрированного рынка закупок (рис. 5.2).
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Рис. 5.2. Интегрированный рынок закупок Республики Беларусь

Субъектами рынка закупок являются изготовители, оптовые партнеры и покупатели.

Изготовители представлены на рынке закупок предприятиями добывающей и обрабатывающей промышленности, которые производят и поставляют (продают) сырье и материалы.

На рынке действуют и оптовые партнеры. Они образуют три большие группы:

1. Дистрибьюторы – оптовые партнеры, не являющиеся собственником товара, оказывающие изготовителю услуги по реализации товара, и работающие за вознаграждение – действуют от имени производителя, но за свой счет.
2. Оптовые партнеры, участвующие в распределении продукции на правах собственности – дилеры, действуют от своего имени и за свой счет.
3. Партнеры, принимающие участие в изготовлении продукции – занимаются поставкой сырья на переработку в давальческом режиме, выполнением отдельных работ, окончательной сборкой продукции на других территориях.
Предприятия-партнеры могут иметь эксклюзивное право продажи на своей территории.

Что касается особенностей формирования рыночной конъюнктуры на рынке закупок, то спрос на рынке закупок подразделяется на: 1) спрос на продукцию промышленного назначения и 2) спрос на продукцию производственного назначения.

Продукция производственного назначения часто имеет вторичный характер, так как зависит от спроса на продукцию промышленного назначения.

Спрос на сырье и материалы определяется потребностями производителей товаров из этого сырья, и зависит от спроса на их продукцию.

Баланс между спросом и предложением – это конъюнктура рынка.

Поле рыночных исследований состоит из трех частей: известный рынок, смежный рынок и новый рынок.

1. Известный рынок образуют поставщики, у которых предприятие закупала товарно-материальные ценности в прошлых периодах.
2. Смежный рынок – поставщики, о которых предприятию известно, но их продукция имеет отличительные особенности.
3. Новый рынок – поставщики, о продукции которых и о них самих предприятию ничего неизвестно.

Все возможные сочетания вариантов можно рассмотреть при помощи продуктово-рыночной матрицы (рис.5.3).
	Закупаемая 
продукция
	Потенциальный рынок

	
	Известный
	Смежный
	Новый

	Закупаемая 
«старая» 
продукция
	Частые повторные закупки;

Установившиеся связи
	Модифицированные 
закупки;

расширенные 
рынки закупок
	Изменение 
рынка закупок

	Частично 
измененная, модифицированная
	Модифицированная продукция
	Изменение закупок
	Изменение 
рынка закупок

	Новая
	Новые закупки 
на старых рынках
	Переключение 
закупок на смежных 
поставщиков
	Инновация

в закупках


Рис. 5. 3  Продуктово-рыночная матрица

Как видно из матрицы, по каждому виду продукции возможно 3 варианта закупок, всего – 9 вариантов. Прежде чем принимать решение, следует произвести:

1) анализ предложений;

2) анализ конкуренции между поставщиками.

Анализ предложений

При анализе предложений учитывают продуктивность предложения, – это оценка предлагаемых ресурсов с точки зрения их влияния на конечную продукцию. Обращают внимание на качество, стабильность показателей, т.е. стабильность качества. Уровень стабильности качества можно определить, если изучить имидж данной продукции у других покупателей, уровень используемой техники и технологии, имидж самого предприятия и его торговой марки, уровень внутризаводского менеджмента.

Продуктивность зависит и от обеспеченности предложения сервисом. Имеется в виду техническая помощь и консультации по применению, гарантийное обслуживание, послепродажное негарантийное обслуживание.

Техническая помощь может включать обеспечение специальной литературой и документацией по применению товарно-материальных ценностей, прием для обучения специалистов покупателя, приезд специалистов продавца для обучения на месте и т.п.

Гарантийное обслуживание обеспечивает ремонт и замену продукции в гарантийный срок, в случае ее негодности по вине поставщика.

Послепродажное негарантийное обслуживание обеспечивает покупателю качественный платный ремонт после гарантийного периода.

Издержки предложения, можно рассматривать как цену потребления закупаемой продукции, составляющую значительную долю затрат в будущей себестоимости продукции. Цена предложения является важнейшим исходным элементом, формирующим цену потребления продукции, в случае ее закупки. При этом надо учитывать стоимость всех дополнительных затрат, возникающих при переработке продукции.

Для этого следует выделить и изучить влияние следующих факторов:

– количество отходов, образующихся при переработке;

– стоимость обработки товарно-материальных ценностей;

– сравнительную ценность гарантийного обслуживания;

– процент выполнения работ;

– процент загрузки оборудования;

– энергоемкость переработки;

– логистическую продуктивность.

При закупке больших партий товара, анализ предложений проводят в рамках общей системы функционально-стоимостного анализа. Целью такого анализа является установление степени соответствия технических и стоимостных характеристик требованиям покупателя.

Проведение такого анализа позволяет выяснить:

– нужны ли все свойства материала;

– какие еще материалы можно использовать;

– как обеспечить выполнение тех же функций, но с меньшими издержками;

– существуют ли предложения такой же продукции, но по более низким ценам.

Важной стороной изучения предложения продукции является определение коммерческих рисков.

Риск – это возможность того или иного результата в сфере закупок, обусловленных влиянием случайных факторов на процесс закупок, которые могли бы привести к изменению цен, а также неспособности поставщика выполнять обязательства по поставкам.
Важными факторами в рисках являются «время» и «пространство».

Время – после закупки и оплаты стоимость может уменьшиться.

Пространство – в процессе доставки продукция может перейти в собственность перевозчиков.

Для снижения рисков следует изучить:

· политические, социальные и экономические условия, формирующие внешнюю среду возможной закупки, учесть климатические условия;

· степень воздействия государства на сферу коммерческой деятельности, анализируя правовую, ценовую, налоговую, финансовую и таможенную политику государств;

· надежность качества продукции и исполнительскую дисциплину поставщика: его технические и производственные возможности, финансовое положение, эффективность управления, кто руководит предприятием, его образование, прошлое, неформальные отношения, которых придерживается поставщик.
Анализ конкуренции между поставщиками
Изучая конкуренцию среди поставщиков интересующей продукции, необходимо получить ответ на два вопроса:

– Что могут поставщики дать рынку?

– Чем поставщики занимаются?

Ответ на первый вопрос можно получить, если проанализировать результаты производственной деятельности поставщиков.

Первым этапом такого анализа является идентификация всех реальных и потенциальных поставщиков. По каждому закупаемому ресурсу необходимо сформировать банк данных (список поставщиков).

Второй этап – установление потенциала каждого поставщика. Потенциал формируется его сбытовыми, производственными и финансовыми возможностями.

Изучая конкуренцию среди покупателей, необходимо идентифицировать всех своих конкурентов. Для этого можно воспользоваться матрицей (рис.5.4).
	Закупаемые ресурсы
	Производимая конечная продукция

	
	одинаковая
	отличающая

	Объекты закупок
	1
	2

	Закупаемое сырье
	3
	4

	Используемы технологии
	5
	6


Рис. 5. 4  Матрица изучения конкурентов

По строкам матрицы группируются конкуренты по объектам закупки, сырью и технологиям.

5.3. Основные направления исследования рынка 
закупаемых материальных ресурсов
При исследовании рынка закупок пользуются следующими критериями оценки:

· ценность продукции (услуг) с точки зрения получения прибыли (существующей или планируемой);

· рентабельность продукции (услуг);

· характеристика стоимости материальных ресурсов и цены готовой продукции (частота изменения цены, наличие сезонных колебаний цен, неконкурентоспособная цена конечной продукции, превышение стоимости сырья над ценой готовой продукции);

· доступность материальных ресурсов (ограниченное число поставщиков, новых поставщиков, в дополнение к имеющимся, возможные международные источники поставок, возможность производства на предприятии, наличия внешних источников поставок);

· качество материальных ресурсов (имелись ли проблемы с качеством);

· качество информации (точность информации, наличие запаздываний информации, неоправданно высокая стоимость информации) и др.

Исследование рынка закупок включает следующие основные направления:

1) закупленные специфические сырье, материалы, продукция или услуги;

2) сырье и товары;

3) поставщики;

4) система закупок.
Исследования закупаемых специфических сырья, материалов, продукции или услуги. Данные исследования касаются в основном закупаемой специфической продукции (уникальной или дорогостоящей продукции), и построены на анализе ценности материальных ресурсов, который был впервые разработан Лоуренсом Майлсом (сотрудником компании General Electric).

Анализ ценности материальных ресурсов по методу Лоуренса Майлса предусматривает механизм уменьшения расходов, при одновременном сохранении или повышении качества приобретаемых материальных ресурсов. Другими словами, анализ ценности по методу Лоуренса Майлса сравнивает функцию, которую выполняют закупленные материальные ресурсы, с расходами в попытке найти вариант уменьшения расходов.

Метод Лоуренса Майлса называют также методом функционально-стоимостного анализа, направленного на оптимизацию соотношения между потребительскими свойствами материальных ресурсов (например, качеством) и затратами на достижения этих свойств.

Областями анализа материальных ресурсов здесь являются:

· Анализ методов утилизации отходов, включая переработку (рециклинг).
· Оценка вариантов целесообразности производства или покупки данных материальных ресурсов (принятие управленческого решения «купить или сделать самим»).
· Исследование процессов упаковки материальных ресурсов для снижения расходов.
· Анализ существующих спецификаций материальных ресурсов, чтобы исключить закупки ненужных товаров.
· Анализ сфер применения конкретного товара и рассмотрение возможности комплексного использования одной номенклатурной позиции для удовлетворения ряда производственных потребностей.
· Анализ технических и экономических возможностей замены номенклатурной позиции, закупаемой в настоящее время.

Исследования сырья и товаров. Исследования сырья и товаров направлены на составление краткосрочных или долгосрочных прогнозов в отношении основных закупаемых материальных ресурсов. Как правило, в фокусе такого анализа находятся сырье и материалы, на покупку которых приходится основная доля оборотных средств предприятия.
Общее изучение сырья и материалов включает анализ следующих основных областей:

· Анализ текущего или будущего статуса предприятия в качестве покупателя (описание товара, его использование в настоящее время, и прогноз будущих потребностей, поставщиков, цен, условий, ежегодного потребления, видя перевозки и текущих контрактов).
· Анализ альтернатив производственного процесса (технология изготовления товара, использованное сырье, обеспеченность трудовыми ресурсами, расходы, фактор времени и др.).
· Анализ использования товаров (потребность, наличие возможных товаров-заменителей и стоимость замены).
· Анализ удовлетворения потребности (объем запаса и источники потребности, предполагаемое изменение).
· Анализ снабжения (возможности, каналы распределения, сильные и слабые стороны поставщиков, прогнозы технологических изменений, политические, экономические и экологические тенденции).
· Анализ цен (факторы, определяющие цену, расходы на производство и доставку, положения о тарифах и импорте, цены поставщиков и потребителей продукции).
· Анализ стратегий сокращения расходов и/или обеспечения снабжения (прогноз снабжения, планы по снижению затрат, вопросы импорта, хеджирования, анализ ценности, контрактная деятельность).

Исследования поставщиков. В этой области основной акцент делается на источнике закупок. Выделяют следующие направления исследований поставщиков:

· Анализ финансового положения поставщиков. Изучение финансового состояния существующих или потенциальных поставщиков для оценки финансовых рисков и их воздействия на предприятие-покупатель. Такой анализ обычно проводится в финансовом отделе предприятия-поставщика, но в некоторых случаях его проведение возлагается на отдел закупок предприятия-потребителя.
· Анализ производственных возможностей предприятия-поставщика. Уточняются его возможности и ограничения производственной деятельности.
· Поиск новых источников снабжения.
· Анализ расходов, связанных с дистрибуцией. Исследуется выполнение этапов процесса доставки сырья, материалов и товаров от места производства до пункта, в котором предприятие-потребитель приобретает на них право собственности, рассчитываются затраты для оценки эффективности каналов распределения.
· Анализ производственных расходов. Исследуются расходы поставщика при производстве товара (прямые затраты на сырье, затраты труда, расходы на разработку, оборудование).
· Исследование дисциплины и качества. Систематическое исследование того, как реально поставщики относятся к предприятиям-покупателям, и как они соблюдают условия договора.
· Оценка деятельности поставщика. Сбор и анализ информации о том, насколько хорошо выполняется работа данным поставщиком, с тем, чтобы более осмысленно принимать решения об источниках повторных закупок, и дать рекомендации об изменениях.
· Оценка стратегии продаж поставщика. Изучение целей поставщика и средств, которыми он пользуется для достижения этих целей, с тем, чтобы предвидеть его действия и разработать стратегию закупок для обеспечения продолжительного снабжения необходимыми товарами по наименьшей цене.

Исследования системы закупок. Анализ системы закупок представляет собой изучение систем и процедур с особым акцентом на управление сырьем. Такие исследования, как правило, включает следующие области:

· Общие заказы. Исследование сферы применения обобщенных контрактов для обеспечения большей эффективности закупок и снижения административных расходов.
· Формирование индексов цен. Рассчитываются для сырья, комплектующих и товаров, осуществления ремонта и содержания оборудования.
· Ценовые скидки. Определяется экономическая целесообразность использования имеющихся скидок в оплате.
· Котировки. Моделируются котировки разных поставщиков по одному товару и определяются сочетания поставок, ведущие к максимальной экономии.
· Себестоимость. Выявляются расходы, связанные с приобретением материальных ресурсов, административные расходы и расходы, связанные с их хранением.
· Процедура оплаты. Исследование и улучшение системы оплаты счетов поставщика.
· Системы контроля поставщика. Использование компьютерной программы, которая регулярно запрашивает и собирает информацию от поставщиков о статусе выполнения текущего заказа. Такая информация приводит к контролю выполнения заказа, размещенного у поставщика.
· Оценка деятельности покупателя и отдела закупок. Выработка системы, с помощью которой реальный результат общих усилий по закупке можно сравнить с заранее определенным критерием.
· Оценка деятельности поставщика. Разработка системы рейтинга, позволяющего оценить, насколько хорошо поставщики выполняют свои обязанности. Полученные сведения важны для принятия решения о перекупке материальных ресурсов и в качестве основы для обеспечения обратной связи с поставщиком по тем вопросам, где необходимо усовершенствование.

Исследование рынка закупок вносит существенный вклад в данную деятельность, так как регулирует способность предприятия-потребителя успешно решать будущую неопределенность с сырьем и материалами, и повышать эффективность закупок.

5.4. Исследование упаковки материальных ресурсов

Перемещение большинства товаров из сферы материального производства в сферу потребления невозможно без упаковки.

Упаковка – это средство или комплекс средств, обеспечивающих защиту товаров от повреждения и потерь, воздействий окружающей среды, загрязнений, а также обеспечивающих процесс обращения товаров.

Основным элементом упаковки является тара, которая предназначена для размещения товара. По выполняемым в процессе товарного обращения функциям тару подразделяют на транспортную, потребительскую и тару-оборудование.
Транспортная (внешняя) тара предназначена для защиты товаров от воздействия внешних факторов, сохранности во время перевозки, и обеспечения механизации погрузочно-разгрузочных работ.

Типы и размеры транспортной тары регламентированы стандартами, которые не только обеспечивают прочностные характеристики тары, но и дают возможность унифицировать ее со средствами перевозки.

Транспортная тара классифицируется по следующим признакам: 

· по сфере обращения: одноразовая и многоразовая;

· по способности сохранять определенную форму при перегрузках: жесткая (ящики деревянные и полимерные, из ДВП, фанерные, бочки), полужесткая (картонные ящики, полимерные бутылки), мягкая (бумажные или текстильные мешки) и хрупкая (стеклянная).

· по конструкции: неразборная, складная, разборная, открытая, закрытая, плотная, решетчатая и т.д.;

· по материалу: из древесины, металла, пластмассы, фанеры, картона, бумаги, тканей, полимерных тканей, композитная.
Самое большое распространение получила картонная транспортная тара. Она используется для упаковки различных продовольственных и непродовольственных товаров. Ее основные преимущества – небольшая масса по отношению к массе затариваемого товара, низкая стоимость, возможность изготовления любой конфигурации и удобная транспортировка в сложенном виде.

Картонная тара изготавливается из многослойного гофрокартона. Ящик вырубается из листов. Картонная тара складывается и склеивается. Для его производства применяется вторичная макулатура с добавлением или напылением целлюлозы. Основные марки гофрокартона – Т21, Т22 и Т23.

Чем выше марка гофрокартона, тем большую нагрузку выдерживает ящик из него. Размеры четырехклапанных ящиков стандартизированы, и каждый имеет свой номер. Размеры ящиков и их назначение привязано к товару, для которого они предназначены по прочностным характеристикам и грузовместимости. В результате масса брутто не превышает предельно допустимой массы, разрешенной к поднятию на производстве одним человеком. Картонные ящики хорошо формируются в пакеты.

Пакетом называется укрупненная грузовая единица товара, уложенная в один блок, размеры и масса которого соответствует рациональному размещению в транспортном средстве, и позволяет использовать погрузочное оборудование.

Для создания пакетов применяют поддоны.

Сертифицированный европоддон (EUR-поддон или «Европул») имеет размеры 800×1200×145 мм. Обязательно наличие фирменного клейма EUR в овале, выжженного на правых несущих ножках поддона. На остальных ножках также нанесена маркировка, указывающая производителя (PKP, FS, DB и т. п.) и цифровая информация (серия, год выпуска). Верхняя часть европоддона состоит из пяти досок. Нижняя часть состоит из трех досок (узкая, широкая, узкая) со снятыми фасками. Обязательно наличие фасок на углах европоддона.
Сертифицированный финподдон (FIN-поддон или «Предпочтительный» ISO 3676) имеет размеры 1000×1200×145 мм. Обязательно наличие фирменного клейма FIN в прямоугольнике, выжженного на правых несущих ножках поддона. На центральных ножках также нанесена цифровая информация, указывающая код производителя и дату выпуска. Верхняя часть финподдона состоит из семи досок. Нижняя часть состоит из трех досок (узкая, широкая, узкая) со снятыми фасками. Обязательно наличие фасок на углах.

Поддоны широко используют во многих странах. При этом следует обратить внимание на следующее:
· конструкция поддона подразумевает его погрузку и передвижение погрузчиком или тележкой с любой из четырех сторон;

· в 20-футовый контейнер может быть загружено 11 «европоддонов» или 9 – 10 стандартных поддонов в один ярус;
· в 40-футовый контейнер может быть загружено 23 – 24 «европоддона» или 20 – 21 стандартных поддонов в один ярус.
Деревянные поддоны достаточно прочные, поэтому выдерживают вес трех ярусов при штабелировании на складах.
Транспортная тара, уложенная на поддон, не должна выступать за его края.

Правильность загрузки поддона можно оценить с помощью коэффициента использования объема kио, который определяется по формуле:
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где 
kипл – коэффициент использования площади поддона; 

kивыс – коэффициент использования высоты поддона.

Если Aп – длина поддона, Вп – ширина поддона, Aя – длина ящика, а Вя – ширина ящика, то количество ящиков Nя в одном ряду на поддоне определяется по формуле:
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Полученное значение округляется до целого значения вниз.

Если площадь основания ящика Sя, то коэффициент использования площади поддона kипл находится из выражения:
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Если высота ящика Ня, а высота кузова транспортного средства Нк (расстояние от пола кузова до его крыши), то количество рядов ящиков на поддоне Nр находится по формуле:
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где 
0,145 – высота корпуса поддона, м.

Полученное значение Nр округляется до целого значения вниз.

Тогда коэффициент использования высоты поддона kивыс будет равен:
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Из приведенных зависимостей видно, что для оптимального формирования пакетов следует выбирать ящики с размерами, кратными размерам поддона и высоты кузова.

Большинство транспортных средств имеет высоту кузова в пределах 2,48–2,74 м. Соответственно максимальная высота пакета будет лежать в пределах 2,14–2,40 м. При использовании поддона с размерами 1200×1000 м, максимальный объем пакета будет лежать в пределах 2,57–2,88 м3.

Основное преимущество перевозки грузов в виде пакетов на поддонах – сокращение затрат на погрузочно-разгрузочных операциях.
Стоимость погрузки грузов вручную – около 10 у.е. за 1 тонну. Стоимость погрузки грузов на поддонах – около 2 у.е. за 1 тонну.
Потребительская (внутренняя) тара – это элемент упаковки, в который расфасовывают товары для доставки их конечным потребителям в розничной торговой сети (тара, предназначенная для упаковывания и доставки продукции потребителю). Она разрабатывается для пользователей, и включает материалы маркетингового и стимулирующего характера. Потребительская упаковка должна быть удобной для применения, привлекательной для глаза, компактной (обеспечивать рациональное использование торговых площадей), обладать защитными свойствами (предохранять содержимое от повреждений).
Тара-оборудование – унифицированный товароноситель, предназначенный для хранения, укладки, транспортировки, доставки и продажи товаров методом самообслуживания.

Тара-оборудование должна отвечать следующим требованиям:

· обеспечивать возможность применения ее в качестве транспортно-складских средств;

· иметь многоцелевое назначение;

· обеспечивать сохранность товаров от механических повреждений;

· обеспечивать максимальное использование площадей и объемов складов;

· конструкция ее должна быть рассчитана на заданную нагрузку, многократный оборот и легкость транспортировки;

· хранение порожних контейнеров на складах должно обеспечивать экономию площадей (т.е. они должны быть складными);

· иметь надежное антикоррозийное покрытие;

· соответствовать санитарно-гигиеническим требованиям и правилам техники безопасности;

· предохранять от повреждений потребительскую упаковку;

· удобно встраиваться в оборудование;

· быть приспособленной для механизированной транспортировки и установки, штабелирования.
Укладка товаров в тару-оборудование должна быть удобной для этикетирования потребительских упаковок (без изъятия из тары-оборудования).

По способу соединения составных частей тара-оборудование может изготовляться неразборной, разборной, складной и разборно-складной.

5.5. Экономический анализ материальных ресурсов на предприятии
Необходимым условием организации производства продукции является обеспечение его материальными ресурсами: сырьем, материалами, топливом, энергией, полуфабрикатами и т.д.
Стоимость материальных ресурсов входит в себестоимость продукции по элементу «Материальные затраты» и включает в себя цену их приобретения, наценки, комиссионные вознаграждения, уплачиваемые снабженческим и внешнеэкономическим организациям, стоимость услуг бирж, таможенных пошлин, плату за транспортировку, хранение и доставку, осуществленные сторонними организациями.
Удовлетворение потребности предприятия в материальных ресурсах может обеспечиваться двумя путями: экстенсивным и интенсивным (рис. 5.5).
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Рис. 5. 5. Основные пути улучшения обеспеченности материальными ресурсами
Экстенсивный путь предполагает увеличение добычи и производства материальных ресурсов и связан с дополнительными затратами. Кроме того, рост объема производства при существующих технологических системах привел к тому, что темпы истощения природных ресурсов и уровень загрязнения окружающей среды вышли за допустимые пределы. Поэтому рост потребности предприятия в материальных ресурсах должен осуществляться за счет более экономного их использования в процессе производства продукции или интенсивным путем.

Изыскание внутрипроизводственных резервов экономии материальных ресурсов составляет содержание экономического анализа, который предполагает следующие этапы:
1) оценка качества планов материально-технического снабжения предприятия и анализ их выполнения;
2) оценка потребности предприятия в материальных ресурсах;
3) оценка эффективности использования материальных ресурсов;
4) факторный анализ общей материалоемкости продукции;
5) оценка влияния стоимости материальных ресурсов на объем производства продукции.
Источниками информации для экономического анализа материальных ресурсов являются план материально-технического снабжения, заявки, спецификации, договоры на поставку сырья и материалов, формы статистической отчетности о наличии и использовании материальных ресурсов и затратах на производство и реализацию продукции, плановые и отчетные калькуляции себестоимости выпускаемых изделий, данные о нормативах и нормах расходов материальных ресурсов.
Оценка качества планов закупок организации и анализ их выполнения
Важным условием бесперебойной нормальной работы предприятия является полная обеспеченность потребности в материальных ресурсах (MPi) источниками покрытия (Ui): 

MPi = Ui .                                                    (5.6)
Различают внутренние (собственные) и внешние источники покрытия потребности в материальных ресурсах.
К внутренним источникам относятся сокращение отходов сырья, использование вторичного сырья, собственное изготовление материалов и полуфабрикатов, экономия материальных ресурсов в результате внедрения достижений научно-технического прогресса.
К внешним источникам относится поступление материальных ресурсов от поставщиков в соответствии с заключенными договорами.
Потребность в завозе материальных ресурсов со стороны определяется разностью между общей потребностью в i-м виде материальных ресурсов и суммой внутренних источников ее покрытия.
Степень обеспеченности потребности в материальных ресурсах договорами на их поставку оценивается с помощью следующих показателей:
· коэффициент обеспеченности по плану kоб.пл.:
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где 
Смр.зд. – стоимость материальных ресурсов по заключенным договорам;

Ппл. – плановая потребность в материальных ресурсах.
· фактический коэффициент обеспеченности kоб.ф.:
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где 
Смр.ф. – стоимость фактически поставленных материальных ресурсов.
Анализ данных коэффициентов проводится по каждому виду материалов.
Проверяется также качество полученных от поставщиков материальных ресурсов, соответствие их стандартам, техническим условиям, условиям договора, и в случаях их нарушения предъявляются претензии поставщикам. Особое внимание при проведении данного анализа уделяется выполнению плана материально-технического снабжения по срокам поставки материальных ресурсов или ритмичности поставок. 

Для оценки ритмичности поставок используются следующие показатели:
· коэффициент неравномерности поставок материалов kнер.:
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где 
xi – процент выполнения плана поставки i-ого вида материальных ресурсов по периодам (дням, декадам, месяцам);
fi – план поставки i- ого вида материальных ресурсов за те же периоды;
n – количество видов материальных ресурсов.

· коэффициент вариации kвар: 
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где 
Δf – отклонение объема поставки по периодам от плана;
k – количество анализируемых периодов;
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 – средний объем поставки материалов за период.
Неритмичная поставка материальных ресурсов ведет к простоям оборудования, потерям рабочего времени, необходимости сверхурочных работ. Оплата простоев не по вине рабочих и сверхурочных работ ведет к увеличению себестоимости выпускаемой продукции и, соответственно, снижению прибыли предприятия.
Оценка потребности предприятия в материальных ресурсах

Условием бесперебойной работы предприятия является полная обеспеченность материальными ресурсами.
Потребность в материальных ресурсах определяется в разрезе их видов на нужды основной и неосновной деятельности предприятия и запасы, необходимые для нормального функционирования на конец периода.
Потребность в материальных ресурсах на образование запасов определяется в трех оценках:
1) в натуральных единицах измерения, что необходимо для установления потребности в складских помещениях;
2) в денежной (стоимостной) оценке для выявления потребности в оборотных средствах и увязки с финансовым планом;
3) в днях обеспеченности – в целях планирования и контроля над выполнением графика поставки.
Обеспеченность предприятия запасами (в днях) исчисляется по формуле:
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где 
Здн – запасы сырья и материалов, в днях;
Зmi – запасы i-ого вида материальных ресурсов в натуральных или стоимостных показателях;
Pдi – средний дневной расход i-ого вида материальных ресурсов в тех же единицах измерения.
Средний дневной расход каждого вида материальных ресурсов Рgi рассчитывается делением суммарного расхода i-ого вида материальных ресурсов за анализируемый период (MРi) на количество календарных периодов (Д):
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В процессе анализа потребности предприятия в материальных ресурсах, фактические запасы важнейших видов сырья и материалов сопоставляются с нормативными и выявляется отклонение.
Проверяется также состояние запасов сырья и материалов на предмет выявления излишних и ненужных (неходовых). Их можно установить по данным складского учета путем сравнения прихода и расхода. К неходовым относят материальные ресурсы, по которым не было расходов более одного года.
Оценка эффективности использования материальных ресурсов
В процессе потребления материальных ресурсов в производстве, происходит их трансформация в материальные затраты, поэтому уровень их расходования определяется через показатели, исчисленные исходя из суммы материальных затрат.
Для оценки эффективности использования материальных ресурсов используется система обобщающих и частных показателей (табл. 5.1).
Таблица 5.1
Показатели эффективности использования материальных ресурсов

	Показатели
	Формула расчета
	Экономическая интерпретация показателя

	1. Обобщающие показатели

	Материалоемкость продукции (ME)
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	Отражает величину материальных затрат, приходящуюся на

1 руб. выпущенной продукции

	Материалоотдача продукции (МО)
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	Характеризует выход продукции с каждого рубля потребленных материальных ресурсов

	Удельный вес материальных затрат 
в себестоимости продукции (УМ )
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	Отражает уровень использования материальных ресурсов, а также структуру (материалоемкость продукции) 

	Коэффициент использования материалов (kM )
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	Показывает уровень эффективности использования материалов, соблюдения норм их расходования 

	2. Частные показатели

	Сырьеемкость продукции (СМЕ) 
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	Показатели отражают эффективность потребления отдельных элементов материальных ресурсов на 1 руб. выпущенной продукцией 

	Металлоемкость продукции (ММЕ) 
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	Топливоемкость продукции (ТМЕ) 
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	Энергоемкость продукции (ЭМЕ) 
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	Удельная материалоемкость изделия (УМЕ) 
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	Характеризует величину материальных затрат, израсходованных на одно изделие 


Применение обобщающих показателей при проведении анализа, позволяет получить общее представление об уровне эффективности использования материальных ресурсов и резервах его повышения.
Частные показатели используются для характеристики эффективности потребления отдельных элементов материальных ресурсов (основных, вспомогательных материалов, топлива, энергии и др.), а также для установления уровня снижения материалоемкости отдельных видов продукции (удельной материалоемкости).
В зависимости от специфики производства частными показателями могут быть: сырьеемкость – в перерабатывающей отрасли; металлоемкость – в машиностроении и металлообрабатывающей промышленности; топливоемкость и энергоемкость – на предприятиях ТЭЦ; полуфабрикатоемкость – в сборочных производствах и т.д.
Удельная материалоемкость отдельных видов продукции может быть исчислена как в стоимостном, так и в натуральном выражении.
В процессе проведения анализа фактический уровень показателей эффективности использования материалов сравнивают с плановым, изучают их динамику и причины изменения.
Факторный анализ общей материалоемкости продукции

Материалоемкость, так же как и материалоотдача, зависит от объема товарной (валовой) продукции и суммы материальных затрат на ее производство.
В свою очередь объем товарной (валовой) продукции в стоимостном выражении (ТП) может измениться за счет количества произведенной (выпускаемой) продукции (VВП), ее структуры (УД) и уровня отпускных цен (ЦП).
Сумма материальных затрат (МЗ) также зависит от объема произведенной продукции, ее структуры, расхода материала на единицу продукции (УР) и стоимости материалов (ЦМ).
В итоге общая материалоемкость зависит от структуры произведенной продукции, нормы расхода материальных ресурсов на единицу продукции, цен на материальные ресурсы и отпускных цен на продукцию.
Факторная модель анализа общей материалоемкости продукции будет иметь вид:
                                       МЗ (при VВП, УДi, УРi, ЦМi)
МЕ = ----------------------------------------.                    (5.13)
                                         ТП (при VВП, УДi, ЦПi)  
Оценка влияния материальных ресурсов 
на объем производства продукции
Влияние материальных ресурсов на объем производства продукции рассчитывается на основе следующей зависимости:

[image: image43.wmf]МО

МЗ

ВП

×

=

                                            (5.14)

или:
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где 
ВП – валовая продукция;

МЗ – материальные затраты;

МО – материалоотдача продукции;

МЕ – материалоемкость продукции.
Для расчета влияния факторов на объем выпуска продукции по формуле (5.14) можно применить способ цепных подстановок, абсолютных или относительных разниц, интегральный метод, а по формуле (5.15) – только прием цепных подстановок или интегральный метод.
Результаты анализа материальных затрат используются при нормировании расходов сырья и материалов на изготовление продукции, а также при определении общей потребности в материальных ресурсах на выполнение производственной программы предприятия.
Решение аналитических задач по оценке эффективности использования материальных ресурсов и обеспеченности предприятия сырьем и материалами является задачей логистики, в частности по составлению заявок, выбору поставщиков, управлению запасами, определению оптимальной партии поставляемых ресурсов.
На основе проведенного анализа в заключение производят подсчет резервов повышения эффективности использования материальных ресурсов, не используемых в отчетном году. Ими могут быть повышение технического уровня производства за счет внедрения новых производственных технологий, механизации и автоматизации производственных процессов, изменения конструкций и технологических характеристик изделий, улучшения организации и обслуживания производства, улучшения материально-технического обеспечения и использования материальных ресурсов и др.
Экономия (Э) от данных мероприятий может быть определена по формуле:
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где 
М1, М0 – норма расхода материала до и после внедрения мероприятия;
ЦМ – цена материала;
VBВm – выпуск продукции в натуральном выражении с момента внедрения мероприятия и до конца года;
Змр – затраты, связанные с внедрением мероприятия.

5.6. Анализ внешней среды предприятия при исследовании 
рынка закупок материальных ресурсов
Предприятие – это открытая система, которая может существовать лишь при условии активного взаимодействия с окружающей (внешней) средой.
Внешняя среда – это совокупность активных хозяйствующих субъектов, экономических, общественных и природных условий, национальных и межгосударственных институциональных структур и других внешних условий и факторов, действующих в окружении предприятия, и влияющих на различные сферы его деятельности.

Внешнюю среду подразделяют на микросреду и макросреду.
Микросреда – это среда прямого влияния на предприятие, которую создают поставщики материально-технических ресурсов, потребители продукции (услуг) предприятия, торговые и маркетинговые посредники, конкуренты, органы государственной власти, финансово-кредитные учреждения, страховые компании и другие контактные аудитории.
Поставщики – это разные субъекты хозяйствования, обеспечивающие предприятие материально-техническими и энергетическими ресурсами, необходимыми для производства конкретных товаров или оказания услуг.

Основными клиентами предприятия являются потребители продукции (услуг) на разных клиентурных рынках:
· население, приобретающее товары и услуги для личного потребления (на потребительском рынке);
· производители (организации, приобретающие продукцию производственно-технического назначения);
· промежуточные продавцы, приобретающие товары и услуги для последующей их перепродажи с прибылью для себя;
· государственные учреждения (оптовые покупатели продукции для государственных нужд);
· зарубежные покупатели (на международном рынке).
Маркетинговые посредники – это организации, помогающие предприятию в продвижении, сбыте и распространении его товаров среди клиентов. К ним относятся торговые посредники, фирмы – специалисты по организации товародвижения, агентства по оказанию маркетинговых услуг и кредитно-финансовые учреждения.
Конкуренты – соперники предприятия в борьбе за более выгодные условия производства и сбыта товаров, получение наивысшей прибыли.

Предприятиям для производства конкурентоспособной продукции необходимо постоянно изучать своих конкурентов, разрабатывать и соблюдать определенную рыночную стратегию и тактику.
Контактные аудитории – это организации, проявляющие реальный или потенциальный интерес к предприятию, или оказывающие влияние на его способность достигать поставленных целей. Это финансовые круги (банки, инвестиционные компании, фондовая биржа, акционеры), средства информации, различные государственные учреждения представительской и исполнительной власти, население и общественные организации.
Макросреда влияет на предприятие и его микросреду. Она включает природную, демографическую, научно-техническую, экономическую, экологическую, политическую и международную среду.
В макросреде предприятия действует значительно большее количество факторов, чем в микросреде. Им свойственна многовариантность, неопределенность и непредсказуемость последствий.
Природные факторы. Для природной среды характерны: дефицит некоторых видов сырья, вздорожание энергоресурсов и усиление вмешательства государства в процесс рационального использования и воспроизводства природных ресурсов.
Демографические факторы. Снижение рождаемости и смертность уменьшают потребность в товарах на демографических рынках – детских, подростковых, молодежных, что вынуждает предприятия приспосабливать свою деятельность для удовлетворения потребностей людей среднего, предпенсионного и пенсионного возраста.
Научно-технические факторы. Научно-технический прогресс играет определяющую роль в развитии и интенсификации промышленного производства. Он охватывает все звенья процесса, включающего фундаментальные, теоретические исследования, прикладные изыскания, конструкторско-технологические разработки, создание образцов новой техники, ее освоение и промышленное производство, а также внедрение новой техники в народное хозяйство. Происходит обновление материально-технической базы промышленных предприятий, растет производительность труда повышается эффективность производства.
Экономические факторы. К основным факторам этой среды принадлежат: рост и спад промышленного производства, уровень и темпы инфляции, колебания курса национальной валюты относительно валют других государств, система налогообложения и кредитования, спрос и предложение на рынке, платежеспособность контрагентов, уровень и динамика цен, безработица и др.
Экологические факторы. Для этой среды характерны: рост загрязнения окружающей среды и усиление государственного вмешательства в процесс рационального использования и воспроизводства природных ресурсов, ужесточение государственного контроля над доброкачественностью и безопасностью товаров.
Все факторы во внешней среде предприятия тем или иным образом взаимосвязаны и взаимодействуют друг с другом.

Предприятие должно ограничивать негативные воздействия внешних факторов, наиболее существенно влияющих на результаты его деятельности или, наоборот, более полно использовать благоприятные возможности.

К основным свойствам внешней среды предприятия относятся: сложность, объемность, неопределенность, коммуникабельность.

1. Сложность характеризуется определением трудозатрат материальных и интеллектуальных ресурсов на обработку требуемого количества элементов внешней среды (например, оказание влияния на экологические факторы). Выделяют три уровня сложности: высокий, средний, низкий. Уровень сложности – величина субъективная для каждой организации.
2. Объемность определяется числом элементов внешней среды, которые в первую очередь должны учитывать предприятия при разработке и реализации управленческих решений. Выделяются три уровня объемности элементов внешней среды, учитываемых в первую очередь: большой (7–10), средний (4–6), малый (1–3).

3. Неопределенность характеризуется неполнотой или неточностью информации о текущем и перспективном состоянии элементов внешней среды, например, информации о времени принятия новых законов и их содержании. Неопределенность связана, прежде всего, с возможностью возникновения в ходе реализации предприятием проекта неблагоприятных для него ситуаций и последствий.

4. Коммуникабельность характеризуется уровнем отношений между предприятием и внешней средой.
Различают три уровня коммуникабельности: полное взаимодействие, преимущественное взаимодействие, преимущественное противодействие.

Сущность анализа внешней среды предприятия состоит в систематическом изучении и оценке контролируемых и неконтролируемых факторов, относящихся к предприятию.
Главная цель такого анализа – получение необходимой планово-прогнозной информации, а дополнительная цель – выявление сильных и слабых сторон самого предприятия, а также возможностей и рисков, связанных с его внешней средой.

Специалист-логист, занимаясь анализом состояния внешней среды при исследовании рынка закупок, должен анализировать рынки, уровни конкуренции и технологий.
При проведении анализа внешней среды предприятиями используются различные виды анализа и их комбинации:

· анализ, проводимый исключительно на базе прошлой фактической информации – анализ фактов, или фактический анализ;

· анализ, проводимый на базе информации, ориентированной в прошлое и будущее – анализ событий и отклонений;

· анализ, проводимый на базе будущей информации – анализ планируемых показателей.
Анализ может проводиться как в форме чистого анализа фактов, так и в форме причинно-следственного анализа, чаще всего при изучении отклонений.

При проведении анализа внешней среды предприятия используются следующие методы:

1. Функционально-стоимостный анализ (ФСА) – позволяет оптимизировать, с точки зрения соотношения «затраты – результаты», выполнение процессов, требуемых для разработки и производства того или иного вида продукции.
2. Бенчмаркинг (benchmarking). Бенчмаркинг – аналитический процесс точного измерения и сравнения всех операций по разработке и производству продукции мирового класса, как на собственном предприятии, так и у конкурентов. Объектом данного анализа являются продукты и их компоненты, а также функции и процессы на предприятии, связанные с разработкой, производством и сбытом продукции. В центре анализа чаще всего стоит сравнение одних и тех же функций, выполняемых различными предприятиями отрасли для выявления «лучшего в своем классе». Цель такого анализа – обнаружение недостаточной эффективности выполнения тех или иных функций и причин этих явлений в сравнении с «лучшим в своем классе» и принятие соответствующих мер по их устранению.

3. Анализ цепочки создания стоимости. Совокупность функций, выполняемых предприятием, может быть представлена как цепочка процессов создания стоимости, которая в начале и конце интегрируется с деятельностью партнеров по рынку. Инструмент анализа, ориентированный на цепочку процессов, был разработан известным западным специалистом Майклом Портером.

4. Анализ полей бизнеса (Profit Impact of Market Strategies – PIMS) – анализ воздействия рыночных стратегий на прибыль, который проводится как для предприятия в целом, так и для отдельных полей бизнеса на базе банка данных более чем о 20 тыс. однородных полей бизнеса. Рассматривается воздействие специфической среды того или иного вида бизнеса и внутренних факторов, действующих на самом предприятии, на показатели прибыли и денежного потока.

5. Сравнительный анализ деятельности предприятий. Этот вид анализа считается классическим. При использовании этого метода сопоставляются в основном технико-экономические и финансовые показатели двух и более предприятий-конкурентов. Объектом анализа является предприятие в целом. Сравнение может относиться к конкретному моменту или периоду.

6. Сравнительный отраслевой анализ. Объект такого анализа – показатели предприятий одной отрасли, например, оборот, производительность труда, рентабельность.

Также различают количественный и качественный анализ состояния внешней среды.

Количественный анализ базируется преимущественно на абсолютных, относительных показателях и индексах, представляемых в виде аналитических таблиц и графиков.

Данные качественного анализа в концентрированном виде характеризуют состояние внешней среды и работу предприятия. При этом используются понятия шансов и рисков, сильных и слабых сторон предприятия.

Прогноз состояния внешней среды, или прогнозная информация о внешней среде, содержит предположения о будущем состоянии (развитии) определенных переменных внешней среды предприятия с учетом определенных исходных условий.
Общая цель такого прогноза – создать по возможности надежные основы для планирования собственного будущего поведения, поскольку динамичные системы должны всегда учитывать развитие своей внешней среды.
Специальная цель – по результатам анализа выявить во внешней среде возможные шансы и риски для предприятия.

Тема 6. Планирование закупок материальных ресурсов в организации
6.1. Задача «сделать или купить» в закупочной логистике
6.2. Выбор формы поставок при планировании закупок материальных ресурсов
6.3. Структура плана закупок материальных ресурсов предприятия

6.4. Системы планирования потребности предприятия в материальных ресурсах

6.5. Традиционные логистические системы планирования закупок материальных ресурсов на предприятии
6.6. Нетрадиционные логистические системы планирования закупок материальных ресурсов на предприятии
6.7. Методы осуществления закупок материальных ресурсов и их классификация

6.8. Методы управления закупками материальных ресурсов на предприятии
6.9. Особенности планирования закупок материальных ресурсов на предприятии
6.10. Бизнес-процесс закупки. Характеристика этапов процедуры закупок материальных ресурсов
Закупочная логистика как первая логистическая подсистема представляет собой процесс движения сырья, материалов, комплектующих и запасных частей с рынка закупок до складов предприятия.
Для обеспечения эффективности функционирования закупочной логистики следует знать, какие именно материальные ресурсы необходимы для производства продукции, составить план закупок, обеспечивающий согласованность действий всех служб и должностных лиц предприятия по решению задач снабжения.

План обеспечения предприятия необходимыми материальными ресурсами включает в себя: 

· определение потребности и расчет количества закупаемых материальных ресурсов;

· определение метода закупок;

· согласованность цен и заключение договора покупки;

· установление контроля количества, качества и сроков поставок;

· организация размещения товаров на складе.
Эффективное планирование закупок позволяет также снять противоречие между необходимостью бесперебойного снабжения производства и минимизацией складских запасов.

6.1. Задача «сделать или купить» в закупочной логистике
При планировании закупок после определения общей потребности в материальных ресурсах и расчета их количества, прежде чем определять возможных поставщиков, перед специалистами по логистике и закупкам часто возникает необходимость принять решение о том, закупать ли те или иные виды материалов, комплектующих изделий, деталей, или производить их самому.

Вопрос «производить или закупать», так называемая «задача MOB» («make or buy» – сделать или купить), является важным стратегическим решением для каждого предприятия.
Суть задачи «сделать или купить» заключается в обоснованном решении вопроса о самостоятельном производстве нужных предприятию деталей, комплектующих изделий и т.д. или покупке их у иного производителя или у посредника. Эта задача разбивается на две части по два этапа в каждой.

Часть 1. Покупать материалы у производителя или производить их на своем предприятии, то есть решение задачи «make or buy – сделать или купить» (рис. 6.1).

	I ЭТАП
	Рассчитать затраты:

	
	На производство
	На закупку

	
	Стоимость сырья, материалов, энергии, рабочей силы, амортизации основных средств, хранение и накладные расходы
	Цена поставщика, затраты на оформление заказа, страховку, упаковку, складирование, обработку и оплату труда персонала, связанного с закупками

	II ЭТАП
	Принять решение

	
	«сделать самим»
	«купить»

	
	1. Затраты на производство меньше затрат на закупку
	1.Затраты на закупку меньше затрат на производство

	
	2. Потребность в изделиях стабильна и достаточно велика
	2. Потребность в изделиях невелика

	
	3. Изделие может быть изготовлено 

на имеющемся оборудовании
	3. На предприятии отсутствуют необходимые для производства мощности и кадры соответствующей квалификации


Рис. 6.1. Этапы решения задачи «сделать или купить»
Часть 2. Купить у производителя или у посредника (рис. 6.2).
	I этап
	Рассчитать затраты на закупку у:

	
	производителя
	посредника

	
	Партии только транспортными нормами, узкий ассортимент;

Длительный срок доставки
	Широкий ассортимент, небольшими партиями;
Цена может быть ниже, чем у изготовителя;
Малый срок доставки.

	II этап
	Принять решение

	
	Купить у производителя
	Купить у посредника


Рис. 6.2. Этапы решения задачи «купить у производителя или у посредника»
На первом этапе обосновывается целесообразность организации собственного производства необходимых для основного производства материальных ресурсов, или же закупки их у других предприятий, специализирующихся на выпуске таких ресурсов. Данная задача особенно актуальна по полуфабрикатам, деталям, узлам и изделиям, которые, как правило, производятся на других предприятиях и поставляются в порядке кооперации. Но в ряде случаев предприятия прибегают даже к заготовке или добыче сырья и материалов.
Перед тем, как принять окончательное решение, необходимо сопоставить затраты на закупку и собственное производство, а также оценить достижимый уровень качества.
В целом затраты на закупку материальных ресурсов определяются ценой поставщика. Необходимо также учесть затраты на оформление заказа; транспортировку, страхование и упаковку; складирование; обработку (переработку, сортировку и т.п.); оплату труда персонала, связанного с закупками.
Затраты на производство продукции состоят из стоимости сырья, материалов, энергии, рабочей силы (заработной платы), амортизации основных средств, накладных расходов, хранения (складских затрат) и т.п.
Сравнив затраты на собственное производство по каждому материальному ресурсу (детали, изделию) с затратами на закупку, можно принять соответствующее решение.

При принятии решения по данной проблеме (второй этап) следует руководствоваться, прежде всего, принципом «закупать как можно больше на стороне, производить у себя только наиболее ответственные компоненты». Такой подход базируется на преимуществах разделения труда и специализации. Если же имеется положительный опыт объединения на одном предприятии производств различных отраслей экономики, то целесообразно внимательно изучить этот опыт и выявить, можно ли получить экономический эффект от использования его на своем предприятии.

При решении задачи «производить или закупать», в каждом конкретном случае необходимо учитывать ряд факторов положительного и отрицательного воздействия.
На решение производить, а не закупать могут повлиять следующие факторы:

· производство данного вида материальных ресурсов является частью основной деятельности предприятия;

· потребность в комплектующих изделиях стабильна, достаточно велика, и они могут быть изготовлены на имеющемся в организации оборудовании;
· требования качества так точны или необычны, что могут понадобиться особые методы обработки, которыми поставщики не располагают;
· наличие гарантированного снабжения или баланса снабжения и потребности;

· сохранение технологических секретов;
· обеспечение постоянного функционирования собственных производственных мощностей;

· независимость от источника поставок.
Решение в пользу собственного производства может быть принято и без помощи расчетов, например, если есть уверенность в том, что предприятие способно использовать свои основные средства и персонал более эффективно, организовав производство некоторых деталей, необходимых для изготовления конечной продукции, сократив, кроме того, расходы на сырье, рабочую силу, энергию и складские помещения.

Причины осуществления закупок у внешних поставщиков:
· потребность в комплектующих изделиях невелика, и его производство не является частью основной деятельности предприятия;
· предприятию не хватает административного или технического опыта для производства нужных изделий или услуг;

· поставщики обладают отличной репутацией, побуждающей потребителей покупать их комплектующие;

· необходимость поддержания долгосрочной технологической и экономической жизнеспособности неосновной деятельности;
· наличие большой гибкости в выборе возможных источников и изделий-заменителей.

Следовательно, обоснованное решение можно принять на основе сравнительного анализа показателей издержек производства, рентабельности, цен на продукцию производств, которые предприятие пытается объединить с целью создания собственного устойчивого источника снабжения. В этом случае разумно также руководствоваться концепцией, так называемого, обратного маркетинга. Обратный маркетинг направлен на развитие поставщика. Он используется в том случае, если потребитель знает, а изготовитель может не знать, что в результате организации производства того или иного товара преимущества получат как изготовитель, так и потребитель. Потребитель посредством осуществления комплекса маркетинга по отношению к потенциальному поставщику пытается убедить его, что освоение производства деталей, узлов и полуфабрикатов, заказчиком которых он является, – дело перспективное. Поставщик обычно охотно идет на сотрудничество с потребителем, так как ему не нужно проводить маркетинговые исследования (их провел потребитель), появляется устойчивый рынок сбыта, возможность формирования устойчивой производственной программы. Главное же, с позиций логистики, что в этом случае может быть создана самая экономичная и надежная товаропроводящая сеть.

6.2. Выбор формы поставок при планировании 
закупок материальных ресурсов
После принятия решения купить необходимые предприятию материально-технические ресурсы, осуществляется выбор между тем, купить у производителя или у посредника.

Следовательно, следующим этапом планирования закупок в работе по определению потенциальных поставщиков является выбор формы поставок (снабжения) – транзитной или складской.
Под транзитными поставками понимают закупку материальных ресурсов непосредственно у предприятий-изготовителей, а под складскими – у посреднических торговых организаций с их баз и складов. Таким образом, на этой стадии решается вопрос «Кто будет поставщиком – предприятие-изготовитель непосредственно или посредник в лице оптовой или розничной торговой организации?».

На первый взгляд более экономичной и предпочтительной является транзитная форма поставок. Удельный вес таких поставок в общем объеме закупки материальных ресурсов на большинстве предприятий является преобладающим и достигает нередко 80%. Однако, положительный опыт работы ряда отечественных предприятий, а также зарубежная практика свидетельствуют о том, что доля складских поставок должна быть существенно выше. Поэтому есть смысл проводить сравнительный анализ издержек снабжения при складских и транзитных поставках.

На практике применяются различные методы выбора формы поставок. Безусловно, предпочтительными являются методы, базирующиеся на сравнении затрат.
Общая сумма затрат при той или другой форме поставок Итранз(скл) может быть определена по формуле:
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где 
Иопл – затраты на оплату закупаемых материальных ресурсов; 

Итр.заг. – транспортно-заготовительные расходы; 

Иуслуг – оплата услуг посреднических организаций; 

Изап. – издержки, связанные с иммобилизацией средств в запасы;

Ихран. – издержки по хранению материалов на складах;
Икап.вл. – затраты, связанные с капитальными вложениями в товаропроводящую сеть;
Ипроч. – прочие затраты.

Подсчитать указанные затраты по каждому материальному ресурсу достаточно сложно. Так, затруднительным является распределение затрат по хранению материальных ресурсов, если они размещаются на универсальных складах. Нужна также определенная работа по приведению к единому знаменателю текущих затрат и капитальных вложений. Существующая практика бухгалтерского учета не всегда позволяет выявить все перечисленные элементы затрат. Все это сдерживает применение на практике данного подхода к выбору формы поставок. Поэтому внедрение концепции логистики в практику работы предприятий требует соответствующей постановки бухгалтерского учета и калькуляции затрат.

Более простым и самым распространенным на практике является метод выбора формы поставок, предполагающий сравнение объемов закупок с существующими транзитными нормами отгрузки. Под транзитной нормой отгрузки понимают минимальное количество груза, которое может быть отправлено по железной дороге в один адрес с взиманием минимального тарифа за перевозку. Обычно транзитные нормы соответствуют грузоподъемности четырехосного вагона. Этот метод сложился еще в условиях административной экономики, и не требует особых вычислений.
Руководствуются обычно следующим:

Озак.год <  Нтранз                           складская форма поставок,

Озак.год ≥ 4Нтранз                            транзитная форма поставок.

Это означает, что если годовой объем закупки (Озак.год.) меньше одной транзитной нормы (Нтранз), то потребитель устанавливает связи с близко расположенной торговой организацией, у которой закупает материальные ресурсы небольшими партиями. Если же годовой объем закупки равен или превышает четыре транзитные нормы, то предпочтение отдается транзитной форме поставок, то есть связи устанавливаются непосредственно с изготовителем, который и организует поставку материальных ресурсов без посредников крупными партиями, а перевозки осуществляются обычно по железной дороге.

В условиях, когда годовой объем закупки находится в пределах от одной до четырех транзитных норм, предпочтение отдается складской, хотя может применяться и транзитная форма поставок.
Следует заметить, что рассмотренный метод, является достаточно обоснованным, хотя и не предусматривает подсчета затрат на осуществление закупки. Дело в том, что он базируется на обобщении сложившейся практики, и отражает закономерности, складывающиеся во взаимоотношениях между изготовителями и потребителями продукции. Он отвечает требованиям закона Паретто, в соответствии с которым для удовлетворения многочисленных запросов мелких потребителей требуется всего 15–20% производимого объема продукции, остальное потребляют крупные потребители, доля которых в общем их количестве не превышает 15–20%. Схематично эта закономерность и сферы применения складских и транзитных поставок представлены на рис. 6.3.
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Рис. 6.3. Распределение объема продукции на складские и транзитные поставки

При решении вопроса о выборе формы поставки в закупочной логистике должно быть обращено внимание и на проблему организации подготовки материальных ресурсов к производственному потреблению. Дело в том, что производственный ассортимент сырья, материалов, полуфабрикатов и комплектующих изделий, не в полной мере отвечает потребительскому ассортименту. У предприятий-потребителей из поступающих к нему материальных ресурсов стандартных размеров выкраивается или нарезается множество различных заготовок, необходимых для конкретного производства. С этой целью потребитель создает заготовительные цехи или участки, на которых доводит закупаемые материальные ресурсы до полной готовности к потреблению. Нередко подобные операции выполняются посредническими торговыми организациями, на базах и складах которых также могут создаваться участки по фасовке, упаковке, комплектации, нарезке, раскрою и проведению других операций, направленных на создание такого ассортимента товаров, который максимально соответствует запросам потребителей. Таким образом, торговый ассортимент обычно существенно шире, чем производственный.
В условиях возрастающей конкуренции на рынке товаров именно производитель продукции в первую очередь стремится обеспечить наиболее полное соответствие ассортимента запросам потребителей и торговых организаций. С позиций технологии и организации производства ему проще организовать производство продукции с исчерпывающим ассортиментом. Да и доверие у большинства потребителей большее к самому изготовителю, чем к торговой организации.

Организацию заготовительных цехов у себя на предприятии следует рассматривать скорее как вынужденную меру.

Однако следует иметь в виду, что существуют объективные причины невозможности или экономической нецелесообразности предложения полного ассортимента продукции предприятиями-изготовителями без привлечения посредников или самих потребителей.

Такими причинами являются:

· Расширение ассортимента продукции у изготовителя приводит неизбежно к падению производительности труда, так как всегда проще и эффективней специализировать производство на одном или небольшом количестве видов выпускаемой продукции.
· При широкономенклатурном производстве у изготовителя появляется проблема организации доставки существенно различающейся по габаритам продукции.
· Усложняется процесс упаковки и хранения широкого ассортимента товаров.
· Менее эффективными являются погрузо-разгрузочные работы разнообразных товаров.

С учетом вышесказанного можно сделать выводы о том, что в любых условиях проблема выбора наиболее эффективного способа подготовки материальных ресурсов к производственному потреблению является актуальной.

6.3. Структура плана закупок 
материальных ресурсов предприятия
Планы закупок материальных ресурсов для предприятия занимают особое место в системе планирования его производственно-хозяйственной деятельности, так как от качества их разработки зависит бесперебойность производственного процесса.

Для эффективного функционирования закупочной логистики предприятию необходимо иметь информацию о том, какие именно материальные ресурсы необходимы для производства продукции. Такая информация содержится в плане закупок.
План закупок предприятия представляет собой совокупность планово-расчетных документов, в которых обосновывается потребность в материальных ресурсах для производства, и определяются источники их удовлетворения.

План закупок состоит из двух частей:

1) расчета потребностей в отдельных видах материальных ресурсов;
2) баланса закупок.

В зависимости от периода, на которые они составляются, планы закупок подразделяют на стратегические (свыше 3-х лет), тактические (до 3-х лет) и оперативные (до 1 года).

Стратегические планы составляют в рамках проектов, рассчитанных на длительный срок, и предусматривающих решение крупной проблемы.

Тактические планы включают всю основную номенклатуру потребляемых предприятием материальных ресурсов в ближайшие три года. Эти планы тесно связаны со всеми разделами плана социально-экономического развития предприятия, определяющего производство и реализацию продукции, техническое развитие производства, капитальное строительство.

Без показателей плана закупок невозможно составить смету на производство, спланировать себестоимость продукции, рассчитать норматив оборотных средств и другие показатели финансово-хозяйственной деятельности предприятия.

Оперативные планы составляются на срок до одного года и детализируются на квартал, месяц. Их основная задача – планирование и организация завоза товарно-материальных ценностей.

Планы закупок составляются как в натуральном, так и в стоимостном выражении.

Планы в натуральных единицах измерения позволяют определить потребность в сырье и материалах, служат основой для планирования перевозок закупленного сырья и материалов.

Планы в стоимостном выражении позволяют определить потребность в финансовых средствах, увязать план закупок с другими показателями плана социально-экономического развития предприятия, используют для планирования себестоимости, прибыли и рентабельности, оставления финансового плана.

В зависимости от нормативной базы различают планы закупок в укрупненной и специфицированной номенклатурах.

На первой стадии планирования в укрупненной номенклатуре, определяется потребность предприятия в материальных ресурсах и составляется баланс. На второй стадии устанавливается специфицированная потребность. Она является базой для формирования хозяйственных связей с поставщиками.

Все планы закупок предприятия тесно связаны между собой, так как в их основе лежит балансовый метод.

Целью подготовки плана закупок является обеспечение согласованности действий всех внутрифирменных подразделений и должностных лиц предприятия по решению таких задач закупок, как:

· определение потребности и расчет количества заказываемых материальных ресурсов;

· определение метода закупок и заключение договоров на поставку материальных ресурсов;
· организация контроля над количеством, качеством, сроками поставок и организация размещения материальных ресурсов на складе.

Процессу планирования закупок предшествует исследование рынка закупок (сырья и материалов).

Реальный процесс планирования начинается с информации, получаемой службой закупок от других подразделений предприятия ежегодных планов продаж, производства и общего экономического плана.

Ежегодный план продаж определяет количество планируемой для продажи продукции, изготавливаемой на предприятии.

План производства определяет количество планируемой для изготовления продукции и информацию о характеристиках и количестве необходимого сырья и материалов.
Экономическое планирование обеспечивает информацией, необходимой при обосновании цены, транспортных, складских и других расходов.

Основной формой хозяйственных связей по стабильно потребляемой продукции является долгосрочный договор, заключаемый на длительный период.

Процесс планирования закупок проводится в следующей последовательности:

1) подготовительный этап;

2) определение потребности в материальных ресурсах и их группировка по значимости;

3) выбор логистической системы закупок;

4) планирование методов закупок;

5) планирование источников закупки сырья и материалов;

6) разработка баланса закупок;

7) специфицирование потребностей и установление хозяйственных связей.

На подготовительном этапе формируются данные, необходимые для составления плана закупок, уточняются нормы расхода сырья и материалов, остатки на складе. Корректируются нормы запасов, изучается и анализируется фактический расход за предшествующий период, вносятся изменения в номенклатуру, в ценник материалов.

Исходные данные готовят большинство подразделений предприятия. Планово-экономический отдел дает сведения о производственной программе, ожидаемом выполнении плановых заданий.

Отдел главного технолога представляет нормы расхода сырья и материалов. Отдел главного энергетика рассчитывает потребность в топливе, энергии и т.п.

Взаимодействие всех служб, своевременное представление необходимых данных имеют большое значение. Поэтому все подразделения предприятия на этом этапе должны выполнять стандарт предприятия, где указано, кто, когда и что должен предоставить службе закупок. При отсутствии такого стандарта издается соответствующий приказ.

6.4. Системы планирования потребности предприятия 
в материальных ресурсах

Планирование потребности в материальных ресурсах проводится в зависимости от того, какая логистическая производственная система принята на предприятии.
В мировой практике планирования потребности в материальных ресурсах используются логистические системы, ориентированные на различные виды производственных систем и, следовательно, на соответствующее планирование потребностей в ресурсах, из которых можно выделить традиционные и нетрадиционные.
К традиционным логистическим системам относятся:

1) MRP-I (Material Requirment Planning – планирования потребностей в материальных ресурсах);

2) MRP-II (Manufacturing Resources Planning – планирование производственных ресурсов) – второе поколение системы MRP;

3) KANBAN (система канбан – карточка).

Традиционные системы бывают выталкивающие или толкающие (MRP-I и MRP-II) и вытягивающие или тянущие (KANBAN).

К нетрадиционным логистическим системам относятся: 

1) JIT (just In Time – точно в срок);

2) SCM (Supply Chain Management – управление цепями поставок);
3) SDP (System of Delivery Planning – система планирования поставок);

4) LP (Lean production – плоское (стройное) производство);

5) LRP (Logistic Requirement Planning – планирование потребностей логистики); 

6) DDT (Demand-driven Techniques – реагирование на спрос); 

7) ERP (Enterprise Resource Planning – ресурсное планирование предприятия);

8) DRP (Distribution Requirements Planning – планирования дистрибьюции продукции).

Используются и другие методы планирования, такие как: 

· детерминированный метод;
· стохастический метод;
· эвристический метод;

· подетальный метод;
· метод аналогии;

· метод расчета по типовым представителям;

· метод динамических коэффициентов.
Детерминированный метод используется, когда известны период выполнения заказа и потребность в материальных ресурсах по количеству, качеству, срокам и периодичности осуществления закупок. Потребности в материальных ресурсах определяются на основе данных о планируемом выпуске продукции или о физическом объеме работ и нормах расхода материальных ресурсов. В детерминированном методе важно установить время потребления материальных ресурсов.
Стохастический метод основан на прогнозировании, и используется, когда основой для расчета являются математико-статистические методы, дающие ожидаемую потребность в материальных ресурсах. С помощью стохастического метода, развитие будущего определяется на основе показателей прошедшего периода. Это приводит к неизбежным погрешностям, поэтому прогнозные расчеты должны использоваться как базисная основа при определении потребности в материальных ресурсах, и дополняться эмпирическими оценками, вытекающими из наблюдений состояния рынков сбыта и закупок, а также знаний и опыта специалистов.

С помощью эвристического метода потребность в материальных ресурсах определяется на основе опыта работников.

Подетальный метод основывается на использовании подетальных расчетных норм расхода материальных ресурсов на производство продукции.

Метод аналогии предусматривает использование с определенной поправкой известных норм расхода материальных ресурсов на производство аналогичной продукции, в условиях отсутствия расчетных норм для искомого вида материальных ресурсов.

Метод расчета по типовым представителям предусматривает использование норм расхода на изготовление типичного представителя производимой продукции. Этот метод применяется в условиях широкой номенклатуры планируемой к производству однотипной продукции.
Метод динамических коэффициентов (статистический метод) основывается на использовании данных о фактическом расходе материальных ресурсов в прошлом периоде с учетом изменений плана (структуры и объемов) производства продукции предприятием, а также норм расхода ресурсов, обусловленных использованием новой техники и технологии, совершенствованием организации производства и др.

Все эти методы определения потребности в материальных ресурсах на предприятии имеют свои достоинства и недостатки с точки зрения точности, затрат времени, стоимости услуг или определения потребности в материальных ресурсах.
Выбор того или иного метода зависит от особенностей материальных ресурсов, условий их потребления, профиля предприятия, возможностей заказчика, типа материальных ресурсов, наличия и вида складов, системы контроля над состоянием запасов, наличия соответствующих данных для проведения необходимых расчетов и т.п.
6.5. Традиционные логистические системы 
планирования закупок материальных ресурсов
К традиционным логистическим системам планирования закупок относятся MRP-I, MRP-II и KANBAN.

Первой системой, оставшейся по своей сути толкающей, но уже использовавшей принципы логистики, была система MRP. В толкающей системе формулируется перечень необходимых материальных ресурсов для производства определенного количества любой продукции в соответствии с прогнозом рыночной конъюнктуры, затем производится формирование заказов поставщикам. Логистическая система MRP располагает широким набором машинных программ, которые обеспечивают согласование и оперативное регулирование снабженческих, производственных и сбытовых функций в масштабе предприятия в режиме реального времени.

Для осуществления этих функций в системе MRP используются:

· данные плана производства (в специфицированной номенклатуре на определенный момент времени);

· файл материалов (формируется на основании плана производства, и включает специфицированные наименования необходимых материалов, их количество в расчете на единицу готовой продукции, классификацию по уровням);

· файл запасов (данные по материальным ресурсам, необходимым для реализации графика производства, как по уже имеющимся, так и по заказанным, но еще не поставленным, по страховым запасам).

Формализация процессов принятия решений в логистической системе MRP производится с помощью различных методов исследования операций. Имеется возможность рассчитывать потребность в сырье и материалах, формировать график производства, выдавать на печать или дисплей выходные формы. Использование логистической системы MRP позволяет снизить уровни запасов, ускорить их оборачиваемость, сократить количество случаев нарушения сроков поставок.
Принципиальная схема выталкивающей (толкающей) логистической системы MRP представлена на рис. 6.4.
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Рис. 6.4. Принципиальная схема выталкивающей (толкающей) системы MRP
Логистическая система планирования закупок MRP-I (Material Requirment Planning – планирования потребностей в материальных ресурсах) – одна из самых популярных и распространенных логистических систем в мире. Она представляет собой логистическую концепцию «ресурсного планирования». В этой системе происходит управление сырьем и материалами, полуфабрикатами, частями изделия и его отдельными компонентами, количество покупок которых напрямую зависит от спроса на оригинальную (специфическую) готовую продукцию.

Основные цели системы MRP-I:

· удовлетворение запросов потребителей в обеспечении их сырьем (материальными ресурсами) для планирования производства;

· поддержание низкого уровня запасов сырья (материальных ресурсов), незавершенного производства, готовой продукции;

· планирование производственных операций;

· составление графиков доставки и операций по закупке.

Система исходит из планирования производства на основе производственной возможности предприятия. Предприятие должно иметь в своем составе мощный отдел маркетинга и отдел автоматизированной системы управления (АСУ).
Производственная программа составляется исходя из производственной мощности предприятия и прогнозов сбыта.
Задача отдела маркетинга – «протолкнуть» продукцию на рынок и набрать пакет контрактов.
Для службы закупок передается потребность в материалах, которая рассчитана АСУ для выполнения заданной производственной программы предприятия, и не зависит от реального спроса на готовую продукцию (принцип толкающей системы).
Главное для логистической системы MRP-I – обеспечить выполнение производственной программы предприятия.
Отдел закупок, доставив необходимые сырье и материалы на склад предприятия, передает их в соответствии с графиком производства в цеха, без их заказа. Те, в свою очередь, так же, не спрашивая потребности, передают готовую продукцию на склад отдела сбыта. Отдел сбыта выталкивает продукцию на склады покупателя, зачастую просто на реализацию с отсрочкой платежа. Отдел маркетинга стимулирует покупателя различными способами, добиваясь увеличения объема продаж.

Логистическая система MRP-I преимущественно используются, когда спрос на исходные сырьевые материальные ресурсы сильно зависит от спроса потребителей на конечную продукцию.
MRP-I является типичной логистической системой «толкающего» типа. Ее основной недостаток – недостаточно строгое отслеживание спроса с обязательным наличием страховых запасов.

Логистическая система планирования закупок MRP-II (Manufacturing Resources Planning – планирование производственных ресурсов) – это система второго поколения, которая ориентирована на планирование потребностей (ресурсов). Система MRP-II представляет собой интегрированную микрологистическую систему, в которой объединены финансовое и материальное планирование и логистические операции.
Логистическая система MRP-II является эффективным инструментом планирования для реализации стратегических целей предприятия в логистике, маркетинге, производстве, финансах, планировании и управлении организационными ресурсами предприятия с последующим достижением минимального уровня запасов в процессе контроля над всеми стадиями производственного процесса.
Преимуществом логистической системы MRP-II перед системой MRP-I является более оперативное и полное удовлетворение спроса потребителей, достигаемое путем сокращения продолжительности производственных циклов, уменьшения запасов, лучшей организации поставок, быстрой реакции на изменения спроса, большей гибкости планирования, что способствует уменьшению логистических издержек по управлению запасами.
Исследования, проведенные в США, показали, что использование логистической системы MRP-II позволяет сократить товарно-материальные запасы в среднем на 17%, повысить рентабельность производства на 10%, уменьшить закупки сырья, материалов и оборудования на 7%. При этом на 16% возрастает объем предоставляемых потребителям услуг.

Недостатками систем MRP является очень дорогая АСУ, отсутствие гибкости при изменении спроса.

Система KANBAN (от яп. Kanban – «сигнал» или «карточка») разработана и применяется в Японии.

Система KANBAN предусматривает, что на все производственные участки, включая линии конечной сборки, строго по графику (запросу) поставляется именно то количество материальных ресурсов и к такому сроку, которые действительно необходимы для выпуска только запланированного количества продукции (выполнения заказа).
Система KANBAN – это метод управления бережливыми производственными линиями, использующий информационные карточки для передачи заказа на изготовление с последующего процесса на предыдущий. Это инструмент вытягивающей системы, который дает указание на производство или изъятие (передачу) изделий с одного процесса на другой.
Принципиальная схема вытягивающей (тянущей) логистической системы KANBAN представлена на рис. 6.5.
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Рис. 6.5. Принципиальная схема вытягивающей (тянущей) системы KANBAN
Система KANBAN позволяет оптимизировать цепочку планирования производственных мощностей, начиная от прогноза спроса, планирования производственных заданий и балансировки (распределения) этих заданий по производственным мощностям с оптимизацией их загрузки.

Система KANBAN работает в соответствующей логистической среде, которая характеризуется следующими элементами:

· рациональная организация и сбалансированность производства;

· комплексное управление качеством на всех стадиях производственного процесса и качества исходных материальных ресурсов;

· партнерство с надежными поставщиками и перевозчиками;

· повышенная профессиональная ответственность всего персонала предприятия.
Система KANBAN реализует механизм «вытягивания» продукции из предыдущего производственного звена на основе системы горизонтальных связей.

Средством передачи информации в технологической цепи о количествах расходуемых материальных ресурсах и производимой продукции в данной логистической системе, является специальные карточки KANBAN.
Различают два вида карточек KANBAN:
1) карточки заказа (внутрипроизводственные);

2) карточки отбора (транспортные).
Карточки отбора несут информацию о том, сколько и каких предметов нужно забрать со склада и доставить к месту потребления, карточки заказа – сколько и чего нужно изготовить в месте производства и доставить на склад.
В свою очередь, карточки заказа и карточки отбора бывают двух видов по каждой. Карточки заказа:

· карточки заказа, предназначенные для использования при изготовлении изделий мелкими партиями;
· карточки заказа, предназначенные для использования при изготовлении изделий крупными партиями;

Карточки отбора:

· внутренние карточки отбора (межоперационные и т.п.);
· внешние карточки отбора (карточки поставщика, перевозчика и т.п.).

Для выполнения своих функций, внутренние карточки отбора и карточки заказа имеют следующие реквизиты:

· обозначение типоразмера детали или сборочной единицы;

· номер производящего их участка или линии;

· номер потребляющего их участка или линии (этот реквизит у карточек заказа отсутствует);

· тип и вместимость тары в потоке деталей (сборочных единиц) данного типоразмера;

· номер склада, где хранятся данные детали или сборочные единицы;

· номера и расположение стеллажа и позиций для хранения;

· номер карточки;

· общее количество карточек в обороте.

Информационные системы, аналогичные KANBAN, существуют в любой организации. Они определяют формы и правила обращения документов, сопровождающих движение материальных потоков в производстве. Однако информационная система «канбан» – принципиально новый шаг в этом направлении. Ее новизна определяется не столько формой и реквизитами карточек, сколько выполняемыми функциями и правилами обращения, вытекающими из них. Кроме того, новизна системы не имела бы смысла, если бы правила не выполнялись.

Анализ деятельности более 80 фирм Германии показал, что при применении логистической системы KANBAN производственные запасы снижаются на 50%, готовой продукции – на 80%, производительность труда повышается на 20 – 50%.

6.6. Нетрадиционные логистические системы 
планирования закупок материальных ресурсов на предприятии
Нетрадиционные логистические системы планирования закупок:

· JIT (Just In Time – поставки «точно в срок»);

· логистическая система SCM (Supply Chain Management – управление цепями поставок);

· логистическая система SDP (System of Delivery Planning – система планирования поставок); 

· логистическая система LP (Lean production – плоское (стройное) производство);

· логистическая система LRP (Logistic Requirement Planning – планирование потребностей логистики);

· логистическая система DDТ (Demand-driven Techniques/Logistics – реагирование на спрос);

· логистическая система ERP (Enterprise Resource Planning – ресурсное планирование предприятия);
· логистическая система DRP (Distribution Requirements Planning – планирования дистрибьюции продукции) и т.п.

Наиболее широко распространенной в мире логистической концепцией является концепция JIT (Just In Time – поставки «точно в срок»).
Первоначальным лозунгом концепции «точно в срок» было потенциальное исключение запасов материалов, компонентов и полуфабрикатов в производственном процессе сборки автомобилей и их основных агрегатов.
Исходная постановка была следующей: «Если производственное расписание задано, то можно организовать движение материальных потоков таким образом, чтобы все материалы, компоненты и полуфабрикаты поступали в необходимом количестве, в нужное место (на сборочной линии – конвейере) и точно к назначенному сроку для производства или сборки готовой продукции». При такой постановке страховые запасы, иммобилизующие денежные средства предприятия, оказывались ненужными.
Логистическая система «точно в срок» основными целями ставит максимальную интеграцию всех логистических функций предприятия для минимизации уровня запасов материальных ресурсов в интегрированной логистической системе, обеспечение высокой надежности и уровня качества продукции и сервиса для максимального удовлетворения запросов потребителей. Таким образом, по максимуму распределяется уровень запасов сырья в логистической системе «точно в срок», обеспечивается высокая надежность и качество поставляемого сырья для того, чтобы достичь наибольшей степени удовлетворенности запросов потребителя.
Принципиальное отличие логистической системы «точно в срок» от традиционного снабжения заключается в том, что поставка материальных ресурсов покупателю происходит в строго заказанном количестве и в нужное время. Контроль качества у продавца наивысший, а у покупателя – не предусмотрен. Отношения между поставщиком и покупателем в логистической системе «JIT» должны носить характер длительной хозяйственной связи и строиться на основе долгосрочных контрактов. Необходима согласованность в вопросах совместного планирования производства и закупок. Уровень технической и технологической сопряженности должен быть высоким, а желание находить экономические компромиссы – постоянным.

Логистические системы, основанные на концепции «точно в срок» представляют собой «тянущие» системы. Принципиальная схема работы логистической системы «JIT» представлена на рис. 6.6.

Уровень запасов в логистической системе «JIT» более низкий, чем в традиционных логистических системах планирования закупок. Следовательно, повышаются требования к участникам процесса, в том числе и к транспортной службе.
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Рис. 6.6. Принципиальная схема работы логистической системы «JIT»
Если в традиционных логистических системах планирования закупок при выборе транспорта обращают внимание на транспортные тарифы, то в системе «JIT» главное значение имеет надежность грузоперевозчика.

Применение логистической системы «JIT» позволяет резко сократить запасы сырья и материалов, сокращает потребность в складских помещениях, персонале. В результате резко сокращаются логистические издержки.

Логистическая система «JIT» требует для внедрения значительных усилий. Ей должна предшествовать дифференциация ассортимента поставляемых товарно-материальных ценностей с целью выявления наиболее значимых, работа с которыми по системе «JIT» принесет наибольший эффект. В качестве инструмента дифференциации может применяться метод АВС-анализа.
В логистической системе «точно в срок» определяющую роль играет спрос, регулирующий движение материальных ресурсов и готовой продукции.

Особенностями закупки материальных ресурсов по логистической системе «JIT» (точно в срок) являются:

· стабильный выпуск продукции;

· частые поставки небольшими партиями;

· поставки на основе долгосрочных заказов;

· минимальный объем сопутствующей документации;

· объем информации по поставкам фиксирован для всего объема, но может меняться от одной поставки к другой;

· поставки с избытком или недостатком практически исключаются;

· поставщиков ориентируют на использование стандартной тары и упаковки;

· от поставщиков требуется выпуск деталей мелкими партиями и определение системы «JIT» по закупке материалов;

· минимальный объем спецификации;

· поставщикам обеспечивается помощь в качестве продукции;

· количество поставщиков ограничено;

· выбираются близко расположенные поставщики;

· большое внимание в этой системе уделяется доставке грузов.

Преимущества логистической системы «JIT» (точно в срок):

· минимальный (нулевой) уровень запасов материальных ресурсов, незавершенного производства, готовой продукции и соответственно сокращение затрат на содержание запасов;

· сокращение брака;

· сокращение объема спецификации;

· удобства внесения изменений (по телефону);

· сокращение производственных площадей;

· сокращение сроков производства (производственных (логистических) циклов);

· повышение гибкости производства при изменении ассортимента производимой продукции;

· надежный и стабильный поток производства;

· высокая производительность и эффективность использования оборудования;

· участие рабочих в решении производственных проблем;

· сокращение непроизводственных (вспомогательных) работ (например, складирование и внутрипроизводственное перемещение материальных ресурсов);

· хорошие взаимоотношения по закупкам материальных ресурсов с поставщиками и перевозчиками;

· эффективная информационная поддержка;

· высокое качество готовой продукции и логистического обслуживания.

Достоинства для поставщика:

· полная загрузка производственных мощностей;

· сохранение квалифицированной рабочей силы;

· сохранение собственных запасов за счет внедрения системы;

· упрощение процедуры согласования поставок за счет близости потребителя.

Доставка грузов по логистической системе «JIT» (точно в срок) позволяет в два раза сократить время выполнения заказа сырья, на 50% снизить уровень запасов и на 50–70% уменьшить продолжительность выполнения заказа на покупателя готовой продукции на самом предприятии.
Логистическая система SCM (Supply Chain Management – управление цепями поставок) – выполняет функции планирования, координации и управления процессами производства, складирования, снабжения и доставки товаров и/или услуг потребителям.

Логистическая система SDP (System of Delivery Planning – система планирования поставок) – это усовершенствованная логистическая система «JIT» (точно в срок). Она представляет систему планирования потребностей в сырье и материалах для упорядочения организации материальных ресурсов и прогнозирования их количества.

Логистическая система LP (Lean production – плоское (стройное) производство) по существу также является развитием концепции «JIT» и включает элементы систем KANBAN и MRP-II. Сущность данной логистической системы состоит в том, что она требует гораздо меньше ресурсов, чем массовое производство (меньше запасов, времени на производство единицы продукции), вызывает меньшие потери от брака и т.д.
Основными целями логистической системы LP являются достижение высоких стандартов качества изготавливаемой продукции, уменьшение производственных издержек, быстрое реагирование на изменение спроса потребителей и экономия времени (малое время) на переналадку оборудования.

Опорными элементами логистического процесса в технологии системы LP являются:

· сокращение подготовительно-заключительного времени;

· уменьшение размеров партий продукции;

· сокращение основного производственного времени;

· контроль качества всех процессов;

· сокращение логистических издержек в производстве;

· наличие надежных поставщиков;

· эластичные поточные процессы;

· вытягивающий принцип организации системы.

Для логистической системы LP тянущая система означает минимизацию запасов на полках, размещение практически всех запасов на рабочих местах, т.е. использование только тех компонентов бизнес-процесса, которые необходимы для удовлетворения конкретного заказа потребителя.

Логистическая система LRP (Logistic Requirement Planning – планирование потребностей логистики). Это система планирования и контроля входного, внутреннего и выходного материального потока на уровне предприятия.

Логистическая система DDТ (Demand-driven Techniques/Logistics – реагирование на спрос). Эта система разрабатывалась как модификация концепции планирования MRP (потребностей/ресурсов) с целью улучшения реакции системы дистрибьюции предприятия на изменение потребительского спроса.
Наиболее известными являются следующие четыре варианта концепции DDТ:
· «точка заказа (перезаказа)» (rules based reorder – RBR);

· «метод быстрого реагирования» (Quick Response Method – QRM);
· «метод непрерывного пополнения запасов» (continuous replenishment Method – CRM);

· «метод автоматического пополнения запасов» (automatic replenishment Method – ARM).

Концепция «точка заказа (перезаказа)» (rules based reorder – RBR) опирается на одну из старейших методик контроля и управления запасами, основанную на концепции точки возобновления заказа (reorder point – ROP) и статистических параметрах спроса (расхода) продукции. Эта концепция применяется для определения и оптимизации страховых запасов в целях выравнивания колебаний спроса. Эффективность метода в значительной мере зависит от точности прогнозирования спроса. RBR используется в основном для регулирования страховых запасов.
Метод быстрого реагирования (Quick Response Method – QRM) является системой планирования и регулирования поставок товаров на предприятия розничной и оптовой торговли. Он позволяет устанавливать логистическую координацию между розничными магазинами и оптовиками с целью улучшения продвижения готовой продукции в дистрибутивных сетях в ответ на предполагаемое изменение спроса. Эта система реализуется путем мониторинга продаж в розничной торговле и передачи информации об объемах продаж по специфицированной номенклатуре и ассортименту оптовикам и от них – производителям готовой продукции. Метод быстрого реагирования позволяет сокращать запасы готовой продукции до требуемого уровня, но не ниже величины, позволяющей быстро удовлетворять потребительский спрос и в то же время значительно ускорить оборачиваемость запасов.

Логистическая система непрерывного пополнения запасов (continuous replenishment method – CRM) является модификацией системы QRM и предназначена для устранения необходимости в заказах на пополнение запасов готовой продукции. Целью CRМ является создание эффективного логистического плана.
Дальнейшей модификацией методов QRM и CRM стала логистическая система автоматического пополнения запасов (automatic replenishment Method – ARM). Метод автоматического пополнения запасов (ARM) обеспечивает поставщиков (производителей) готовой продукции набором необходимых правил для принятия решений о товарных атрибутах и категориях. Категория содержит информацию о размерах, цветах и сопутствующих товарах, обычно представленных одновременно в определенной торговой точке розничной сети. Учет по товарной категории позволяет поставщикам повышать гибкость и эффективно пополнять запасы.
Логистическая система ERP (Enterprise Resource Planning – ресурсное планирование предприятия) – ведет управление снабжением, учет других ресурсов предприятия (финансы, персонал и т.д.) и участвует в оптимизации логистических цепей.
Логистическая система DRP (Distribution Requirements Planning –- планирования дистрибьюции продукции) предусматривает распределение готовой продукции на основе контроля над состоянием запасов, формирования связей производства, снабжения и сбыта, планирования перевозок.

Основной инструмент логистического менеджмента в системе DRP представляет собой график, который координирует весь процесс поставок и пополнения запаса готовой продукции в дистрибутивной сети.

Система DRP обладает следующими маркетинговыми преимуществами:

· улучшение уровня обслуживания за счет сокращения времени доставки готовой продукции и удовлетворения требований потребителей;

· улучшение продвижения новых товаров на рынок;

· способность продвигать готовую продукцию с низким уровнем запасов;

· лучшая координация управления товарными запасами готовой продукции с другими функциями фирмы;

· возможность удовлетворять требования потребителей за счет сервиса, связанного с координацией управления товарными запасами готовой продукции.

Логистические преимущества системы DRP включают:

· сокращение логистических издержек, связанных с управлением запасами готовой продукции путем координации поставок;

· сокращение запасов за счет более точного определения размера, места и сроков поставок;

· снижение потребности в складских площадях за счет сокращения запасов;

· сокращение транспортной составляющей логистических издержек за счет организации более эффективной обратной связи с потребителями;

· координация между производственными операциями и операция- ми по распределению продукции.

6.7. Методы осуществления закупок 
материальных ресурсов на предприятии
Методы осуществления закупок материальных ресурсов обосновывают и выбирают в зависимости от сложности выпускаемой продукции, состава комплектующих изделий и материалов.
Основные методы закупок материальных ресурсов, применяемые на предприятии, включают:

1) оптовые закупки (закупка материальных ресурсов одной партией);

2) регулярные закупки мелкими партиями;

3) ежедневные (ежемесячные) закупки по котировочным ведомостям;

4) закупки материальных ресурсов по мере необходимости;

5) закупки материальных ресурсов с немедленной сдачей;

6) различные комбинации вышеперечисленных методов.

У каждого метода есть свои преимущества и недостатки, которые необходимо учитывать, чтобы сберечь время и сократить издержки. Рассмотрим наиболее часто используемые методы логистических закупок материальных ресурсов на предприятии.

Оптовые закупки (закупка материальных ресурсов одной партией). Данный метод предполагает поставку материальных ресурсов большой партией за один раз (оптовые закупки). Его преимущества: простота оформления документов, гарантия поставки всей партии, повышенные торговые скидки. Недостатки – большая потребность в складских помещениях, замедление оборачиваемости капитала.

Регулярные закупки мелкими партиями. При данном методе покупатель заказывает необходимое количество материальных ресурсов, которое поставляется ему мелкими партиями в течение определенного периода.
Преимущества данного метода:
· ускоряется оборачиваемость капитала, так как товары оплачиваются по мере поступления отдельных партий;
· достигается экономия площади складских помещений;
· сокращаются затраты на документирование поставки, поскольку оформляется только заказ на всю поставку.
Недостатки:
· вероятность заказа избыточного количества материальных ресурсов;
· необходимость оплаты всего количества материальных ресурсов, определенного в заказе.

Ежедневные (ежемесячные) закупки по котировочным ведомостям. Данный метод логистических закупок широко используется там, где закупаются дешевые и быстро потребляемые товары.
Котировочные ведомости составляются ежедневно (ежемесячно) и включают следующие сведения:

1) полный перечень материальных ресурсов;

2) количество материальных ресурсов, имеющихся на складе;

3) требуемое количество материальных ресурсов.

Преимущества данного метода:
· ускорение оборачиваемости капитала;
· снижение затрат на складирование и хранение;
· своевременность поставок.

Закупки материальных ресурсов по мере необходимости. Этот метод похож на регулярную закупку материальных ресурсов, но характеризуется следующими особенностями:

· количество поставляемых материальных ресурсов не устанавливается, а определяется приблизительно;

· поставщики перед выполнением каждого заказа связываются с покупателем и согласовывают заказ;

· оплачивается только поставленное количество материальных ресурсов;

· по истечении срока контракта заказчик не обязан принимать и оплачивать материальные ресурсы, которые еще только должны быть поставлены.

Преимущества данного метола: 

· отсутствие твердых обязательств по покупке определенного количества материальных ресурсов;

· ускорение оборота капитала;
· минимум работы по оформлению документов.

Закупки материальных ресурсов с немедленной сдачей. Сфера применения этого метода – покупка нечасто используемых материальных ресурсов, когда невозможно получать их по мере необходимости. Материальные ресурсы заказываются, когда они требуются, и вывозятся со складов поставщиков.
Недостаток данного метола – увеличение издержек, связанных с не​обходимостью детального оформления документации при каждом заказе, мелких размерах заказов и множестве поставщиков.

Более детальную классификацию методов осуществления закупок можно представить следующим образом:
· Прямые закупки – закупки материальных ресурсов непосредственно у производителей.
· Встречные закупки – закупки у поставщиков, одновременно являющихся и потребителями.
· Лизинг – аренда, например, складского оборудования, автомобилей.
· Новая закупка – покупатель совершает покупку данной продукции впервые, может потребовать проведения серьезных исследований.
· Обычная повторная закупка.
· Измененная повторная закупка – предприятие-покупатель изменяет спецификацию заказа, цену, условия поставки или поставщика продукции, требует проведения небольших исследований.
· Комплексная закупка – осуществляется на основе комплексного решения и не требует принятия каких-либо отдельных решений.

6.8. Методы управления закупками 
материальных ресурсов на предприятии
Наиболее распространенные методы управления закупками материальных ресурсов могут быть сгруппированы следующим образом:

1) метод увеличения объемов закупок;
2) метод уменьшения объемов закупок;
3) метод прямого расчета объемов закупки.
Метод увеличения объемов закупок сводится к следующему:
· Учитывается спрос на конкретные виды продукции для принятия решения об их закупках.
· Анализируется спрос в течение, по меньшей мере, года для учета всех возможных видов сезонных колебаний.
· Определяется достаточный объем спроса на протяжении 12 месяцев для создания запасов конкретного вида продукции.
· Решения о создании запасов принимаются в зависимости от количества заказов на конкретные виды продукции, а не от количества проданной продукции.
Метод уменьшения объемов закупок сводится к следующему:
· Ежемесячно анализируется статистика сбыта продукции, не пользующейся спросом.
· На основании статистики сбыта определяются те виды продукции, объем запасов которых следует сократить.
· Вырабатываются критерии, на основании которых определяется необходимость уменьшения или ликвидации конкретных видов запасов продукции.
· Сводится к минимуму доля медленно реализуемых видов продукции на основе учета показателей объема запасов продукции.
Метод прямого расчета объемов закупок предусматривает вычисление средних величин без учета динамики и цикличности спроса. При этом:
· определяется период времени, для которого осуществляется расчет;

· на основании статистики продаж за выбранный период времени определяется общее количество проданной продукции;
· определяется средняя величина запасов (в неделях) путем деления общего количества проданной продукции на количество недель в выбранном периоде;
· для определения запаса данного вида продукции величина оптимального уровня запаса умножается на среднюю величину запасов в неделю;
· по мере продаж новой продукции расчетная величина, а вместе с ней и цифры в стандартном заказе меняются;
· полученная в результате расчетов величина изменяется еженедельно, отражая актуальные статистические данные, поэтому средняя величина запасов и оптимальный уровень постоянно пересчитываются.
6.9. Особенности планирования 
закупок материальных ресурсов на предприятии
Для принятия решений при составлении плана закупок используют следующие детерминанты:

· время выполнения заказа;
· доля своевременных поставок;
· доля материальных ресурсов в запасах;
· удобства доставки заказа;
· возможности экспедирования.

При планировании закупок обязательно учитывается их целевое назначение в зависимости от периода.
Исходя из этого, выделяют следующие типы (виды) планирования закупок материальных ресурсов:

· стратегическое планирование;

· тактическое планирование;

· оперативное планирование.

Стратегическое планирование в области закупок предусматривает разработку планов закупки материальных ресурсов на период свыше трех лет.
Стратегическое планирование закупки материальных ресурсов направлено на планирование деловых отношений с будущими поставщиками и нацелено на разработку глобальной стратегии закупок и планов ее реализации.
При стратегическом планировании деятельности предприятия составляется бизнес-план. План закупок является его составной частью. Этот раздел бизнес-плана называется «Источники материального обеспечения». Показателями плана закупок в бизнес-плане выступают объемы сырья и материалов, источники получения, альтернативные источники закупок.

Тактическое планирование в области закупок направлено на разработку тактических планов (до трех лет), гарантирующих бесперебойное функционирование цепи поставок материальных ресурсов.

Оперативное планирование в области закупок предусматривает разработку оперативных планов, обеспечивающих ежедневный контроль процесса закупок и поставок.

6.10. Бизнес-процесс закупки. Характеристика этапов 
процедуры закупок материальных ресурсов
Бизнес-процесс закупки – это совокупность взаимосвязанных мероприятий, направленных на решение задачи по обеспечению организации материальными ресурсами с максимальной экономической эффективностью, в необходимом количестве, надлежащего качества и в кратчайшие сроки. Ответственным за реализацию бизнес-процесса закупки в организации назначается конкретное лицо.

Технология проведения бизнес-процесса в организации характеризуется следующими этапами процедуры закупок:
1. Подготовка и оформление заявки на материальные ресурсы.
2. Выбор поставщиков.
3. Обработка заказов.
4. Контроль выполнения условий договора.
5. Поступление материала.
6. Оприходование материала.
7. Контроль счетов.

1. Подготовка и оформление заявки на материальные ресурсы включает следующие этапы:

а) определение потребности в материальных ресурсах;
б) подготовка заявки на материальные ресурсы;
в) оформление заявки на материальные ресурсы;

г) согласование заявки на материальные ресурсы.
Определение потребности в материальных ресурсах. На данном этапе происходит определение потребности в материальных ресурсах, исходя из планирования потребности в материальных ресурсах. Определяются базовые характеристики требуемых материальных ресурсов, возможные от них отклонения, необходимое их количество и сроки поставки для передачи информации в отдел закупок в виде заявки на материальные ресурсы.
Подготовка заявки на материальные ресурсы. Заявка на материальные ресурсы представляет собой внутреннее сообщение отделу закупки о потребности в материальных ресурсах. В определенной позиции указывается вид заявки на материальные ресурсы. Вид заявки на материальные ресурсы определяет их предназначение:

· Обычная консигнация.
· Производство.
· Поставка третьему лицу.
· Перемещение запасов.
В заявке на материальные ресурсы функциональный отдел сообщает базовые характеристики необходимых материальных ресурсов, возможные от них отступления в виде идентификатора материальных ресурсов, требуемое количество и сроки поставки.
Оформление заявки на материальные ресурсы. В заявке на материальные ресурсы должен быть точно указан идентификатор требуемых материальных ресурсов, количество и сроки поставки. В определенной позиции указывается вышеперечисленный вид заявки на материальные ресурсы, который определяет предназначение материальных ресурсов.
В позициях, кроме идентификатора, может присутствовать краткое описание материальных ресурсов.
Согласование заявки на материальные ресурсы. На данном этапе исполнитель, подготавливавший и оформлявший заявку на материальные ресурсы, согласует ее содержание с руководителем функционального отдела. Такое согласование может проводиться с помощью проставления реквизита «визы» в определенном месте бланка заявки.
Если в процессе согласования потребовалось внести изменения, исполнитель проводит повторную подготовку, оформление и согласование заявки.
2. Выбор поставщиков. Данная стадия состоит из следующих этапов:
а) подготовка списка возможных поставщиков;
б) отправка запроса в соответствии с заявкой на материальные ресурсы;
в) непосредственно выбор поставщиков.
Подготовка списка возможных поставщиков. На данном этапе, на основании полученной заявки на материальные ресурсы, сотрудник отдела закупок составляет список возможных поставщиков, состоящий из постоянных поставщиков, с которыми заключены договора на долгосрочное сотрудничество, и, возможно, новых, выявленных с помощью различных информационных каналов, в том числе в результате анализа ранее полученных коммерческих предложений.
Отправка запроса, в соответствии с заявкой на материальные ресурсы. Данная стадия состоит из следующих этапов:
· Организация или возобновление переписки с возможными поставщиками.
· Подготовка и оформление запроса, в соответствии с заявкой на материальные ресурсы.
· Отправка запроса на материальные ресурсы.
· Регистрация отправки запроса возможным поставщикам.
Организация или возобновление переписки с возможными поставщиками. На данном этапе с возможными поставщиками организовывается или возобновляется переписка при помощи выбранного средства связи, которым может быть:
· традиционная почта;
· средства факсимильной связи;
· электронная почта;
· личная доставка представителем Исполнителя (Заказчика).

Подготовка и оформление запроса в соответствии с заявкой на материальные ресурсы. В соответствии с данной заявкой на материальные ресурсы, отделом закупок подготавливается запрос на материальные ресурсы, который представляет собой просьбу к поставщику на поставку материальных ресурсов, идентификатор, требуемое количество и сроки поставки которых указаны в соответствующих позициях формы запроса. Подготовленный и оформленный соответствующим образом запрос согласовывается с руководителем отдела закупок, и, в случае необходимости, в него вносятся корректировки.
Отправка запроса на материальные ресурсы. Подготовленный и соответствующим образом оформленный запрос на материальные ресурсы отправляется возможным поставщикам при помощи выбранного средства связи: почтой, по факсимильной связи, электронной почтой, личной доставкой представителем.
Регистрация отправки запроса возможным поставщикам. На основании записей об отправке запроса (сделанных при его отправке) и информации из документов, подтверждающих его получение, делаются необходимые записи в регистрационных формах.
Непосредственно выбор поставщиков. Данная стадия состоит из следующих этапов:
· Получение коммерческих предложений от возможных поставщиков.
· Согласование полученных предложений.
· Регистрация получения коммерческих предложений от возможных поставщиков.
· Выбор наиболее подходящих поставщиков.
Получение коммерческих предложений от возможных поставщиков. Организация получает коммерческие предложения от возможных поставщиков.
Согласование полученных предложений. При возникновении вопросов по полученным от возможных поставщиков коммерческим предложениям, проводится согласование по позициям, требующим пояснения или дополнительной информации.
Регистрация получения коммерческих предложений от возможных поставщиков. При получении коммерческих предложений от возможных поставщиков производится их регистрация в установленном порядке. Цены и условия поставки возможных поставщиков регистрируются к соответствующему запросу. Для зарегистрированных предложений может быть составлен сравнительный список цен и условий поставки.
Выбор наиболее подходящих поставщиков. На основе сравнительного списка цен и условий поставки для зарегистрированных и согласованных коммерческих предложений от возможных поставщиков, факта наличия или отсутствия в данный момент с ними долгосрочных договорных отношений, а также на основе дополнительной информации о возможном поставщике производится выбор наиболее подходящих поставщиков.
3. Обработка заказов производится в два этапа:
а) оформление и отправка заказа;
б) выполнение обязательств по оплате заказа.
Оформление и отправка заказа. На данном этапе производятся следующие операции: 

· Подготовка заказа.
· Проверка на наличие долгосрочных договоров с поставщиком.
· Оформление или продление договора с поставщиком.
· Оформление заказа.
· Отправка заказа выбранному поставщику.
· Регистрация отправки заказа.
Подготовка заказа. При подготовке заказа на материал, в его позициях должны быть указаны:
· идентификационный номер заказа;
· дата отправления заказа;
· идентификатор заказываемых материальных ресурсов;
· краткое описание заказываемых материальных ресурсов;
· выбранные условия поставки.
Позиции определяются в соответствии с запросом на материальные ресурсы и выбранным предложением.
Проверка на наличие долгосрочных договоров с Поставщиком. На данном этапе проверяется наличие договоров на долгосрочное сотрудничество с выбранным поставщикаом. В случае отсутствия ранее заключенного договора, или окончания срока его действия, соответственно совершается процедура заключения или продления.
Оформление или продление договора с Поставщиком. На данном этапе в случае отсутствия договора с поставщиком или окончанием срока его действия, производится процедура его заключения или продления, соответственно.
Оформление заказа. При оформлении заказа, в его соответствующих позициях должно быть указано:
· идентификационный номер заказа;
· дата отправления заказа;
· идентификатор заказываемых материальных ресурсов;
· краткое описание заказываемых материальных ресурсов;
· выбранные условия поставки.
Оформленный заказ согласуется, и в случае обнаружения неточностей подготавливается и оформляется заново.
Отправка заказа выбранному Поставщику. Подготовленный, оформ​ленный и согласованный соответствующим образом заказ отправляется выбранному поставщику с помощью предпочтенного канала связи.
Регистрация отправки заказа. При отправке заказа поставщику делается отметка в соответствующей регистрационной книге.
Выполнение обязательств по оплате заказа. На данной стадии выполняются следующие этапы:
· Получение инвойса в соответствии с заказом.
· Согласование полученного инвойса.
· Выполнение обязательств по оплате заказа.
· Отправление уведомления о выполнении обязательств по оплате.
· Получение уведомления о сроках готовности к отгрузке.
Получение инвойса в соответствии с заказом. В соответствии с отправленным заказом, от поставщика должен быть получен инвойс, в котором определены условия выполнения процедуры закупки.
В позициях инвойса должны быть указаны следующие данные:
· идентификационный номер инвойса;
· дата отправки инвойса;
· идентификатор заказываемых материальных ресурсов;
· количество материальных ресурсов;
· условия оплаты согласно договору, c указанием реквизитов счета;
· идентификатор расчетной валюты.
Полученный инвойс соответствующим образом регистрируется в регистрационной книге.
Согласование полученного инвойса. В случае возникновения вопросов по полученному инвойсу, они согласовываются с поставщиком и в случае необходимости могут быть изменены позиции заказа и сделан запрос на высылание повторного инвойса.
Выполнение обязательств по оплате заказа. На данном этапе производится выполнение обязательств по оплате заказа, в соответствии с инвойсом и условиями договора.
Отправление уведомления о выполнении обязательств по оплате. Как только обязательства по оплате выполнены, Заказчик с помощью выбранного средства связи информирует об этом поставщика, отправляя уведомление о выполнении обязательств по оплате согласно договору.
Получение уведомления о сроках готовности к отгрузке. Поставщик, при получении уведомления о выполнении Заказчиком обязательств по оплате, согласно договору, отправляет уведомление, в котором указаны сроки, в которые он готов произвести отгрузку (поставку материальных ресурсов), согласно условиям поставки по договору, при подтверждении выполнения обязательств по оплате со своей стороны.
4. Контроль выполнения условий договора. На данной стадии производятся следующие этапы:
а) отслеживание местонахождения груза (материальных ресурсов) в процессе доставки;
б) регистрация отступления от контрольных дат по условиям поставки, согласно договору.
Отслеживание местонахождения груза в процессе доставки. На данном этапе Исполнитель из Отдела Закупок компании Заказчика контролирует местонахождение и состояние груза (материальных ресурсов) в процессе его доставки вплоть до конечного пункта, согласно договору.
Контроль начинает производиться после получения заказчиком уведомления, что материальные ресурсы отгружены со склада поставщика. Исполнитель фиксирует все отступления от контрольных дат по договору и все факты нарушения его пунктов и условий.
Регистрация отступлений от контрольных дат по условиям поставки. Отступления от контрольных дат, согласно договору, и факты нарушения его пунктов и условий, отмеченные Исполнителем из Отдела Закупок компании Заказчика, соответствующим образом регистрируются, чтобы служить в качестве материала для возможного дальнейшего выставления претензий Поставщику.
5. Поступление материальных ресурсов. На данной стадии производятся следующие процедуры:
а) организация приема груза в установленном месте; 

б) сопоставление характеристик полученных материальных ресурсов с заявленными Поставщиком;
в) выставление претензий по факту отступления от условий договора.
Организация приема груза в установленном месте. В соответствии с условиями поставки по договору, организация Заказчик принимает груз (материальные ресурсы) по мере поступления в установленном договором месте. Производится контроль фактически полученного груза.
Сопоставление характеристик и качества полученных материальных ресурсов с заявленными Поставщиком. После получения материальных ресурсов, специалистами Функционального Отдела организации Заказчика проводится проверка соответствия характеристик, качества и комплектности полученных материальных ресурсов с заявленными Поставщиком и регистрируются обнаруженные отклонения.
Выставление претензий по факту отступления от условий договора. В случае невыполнения Поставщиком отдельных условий и пунктов договора, или отклонений от них, повлекших убытки или иной урон Заказчика, в соответствии с договором, осуществляется процедура выставления претензии, в соответствии с зарегистрированным невыполнением условий договора или отклонениями от них.
6. Оприходование материальных ресурсов. После приемки груза Заказчиком производится процедура оприходования материальных ресурсов.
На данном этапе груз размещается на складах Заказчика, и в специально заведенную карточку материальных ресурсов заносятся следующие данные:

· идентификатор материальных ресурсов;
· дата поставки и идентификационный номер договора, по которому была произведена закупка;
· количество;
· краткое описание материальных ресурсов;
· цели закупки (внутреннее или внешнее потребление).
7. Контроль счетов. На данном этапе производится проверка правильности движения финансовых потоков в процессе выполнения договора на Закупку, выполнения налоговых отчислений, исчисление таможенных пошлин и иных затрат, произведенных в рамках этого бизнес-процесса.

Тема 7. Нормирование расхода
материальных ресурсов в организации
7.1. Сущность нормирования расхода материальных ресурсов

7.2. Виды норм расхода материальных ресурсов и основные задачи их нормирования

7.3. Функции нормирования расхода материальных ресурсов на предприятии

7.4. Методы нормирования расхода материальных ресурсов на предприятии

7.5. Показатели оценки эффективности использования материальных ресурсов на предприятии

7.6. Нормирование расхода материальных ресурсов в различных технологических процессах 

7.7. Нормирование расхода топливно-энергетических ресурсов 

7.7.1. Виды топливно-энергетических ресурсов 
7.7.2. Состав и структура норм расхода топливно-энергетических ресурсов 

7.7.3. Нормирование расхода топливно-энергетических ресурсов 

7.7.4. Разработка, утверждение и пересмотр норм расхода топлива и энергии 

7.8. Пути совершенствования нормирования расхода материальных ресурсов на предприятии
7.1. Сущность нормирования расхода материальных ресурсов
Нормирование представляет собой процесс установления норм. Норма – это размер планового расхода ресурса на расчетную единицу.

Для того чтобы нормально, бесперебойно работать, каждое предприятие должно своевременно получать необходимые ему сырье, материалы, топливо, энергию в том составе, количестве и качестве, которые нужны для ведения нормального процесса производства. Эти материальные и энергетические ресурсы должны быть рационально использованы, чтобы увеличить объем выпускаемой продукции, при том же количестве выделенных материалов и топлива, и снизить ее себестоимость.

Для обеспечения рационального использования материальных ресурсов необходимо нормировать их расход.
Нормирование расхода материальных ресурсов (англ. standardization of material resources соnsumption) представляет собой процесс установления плановой меры производственного потребления материальных ресурсов на изготовление единицы продукции или производство единицы работ.
Нормирование расхода материальных ресурсов – это регламентация использования предметов труда.
Данный процесс предполагает глубокое знание экономической сущности, роли и значения различных видов норм и нормативов в планировании производства и его материально-технического обеспечения.

Субъекты хозяйствования должны самостоятельно сформировать нор​мативную базу, включающую в себя нормы расхода основных и вспомогательных материалов, трудовых ресурсов и т.д. Данные нормы утверждаются высшим руководством. Они могут быть скорректированы с учетом изменения технологии, организации производства, совершенствования методики ресурсной базы, трудовых затрат, применения новых и более дешевых материалов.
Нормы расхода топлива и энергии разрабатываются субъектами хозяйствования вне зависимости от форм собственности и утверждаются соответствующими органами государственного управления.
Нормирование – это процесс, который включает:

· установление плановой меры потребления материальных ресурсов в конкретных технико-экономических и организационных условиях планового периода, т.е. установление норм расхода;

· разработку норм потребления материальных ресурсов в производстве при выпуске продукции;

· утверждение норм расхода на изготовление единицы продукции или производство единицы работ;

· доведение норм расхода до производственных участков и рабочих бригад (рабочих мест);

· корректировку ранее установленных норм (ныне действующих норм).

Нормирование расхода материальных ресурсов также предусматривает:

· изучение влияния условий производства, определяющих расход материальных ресурсов на единицу выпускаемой продукции с целью оптимального выбора материалов, внедрения прогрессивной технологии, выбора наиболее рациональной организации производства;

· определение расхода материальных ресурсов, необходимых для выполнения работы, исходя из сложившегося организационного и технического уровня производства;

· обеспечение максимальной экономии материальных ресурсов при обязательном соблюдении требуемого качества продукции и работ, за счет внедрения современных технологий и оборудования.

Нормирование расхода материалов осуществляется, либо самим предприятием, либо по его заказу научно-исследовательскими или другими организациями или учреждениями.

При расчете норм расхода материальных ресурсов используются конструкторская и технологическая документация, характеристики технологических процессов, проверенные на опыте, а также нормативы расхода материальных ресурсов. Норматив выражает плановый уровень тех или иных затрат.

Норматив расхода материальных ресурсов – это относительный показатель, характеризующий степень их использования. Например, удельный расход материалов на единицу площади, длины (расход краски на 1 м2 площади, расход сварочной проволоки или электродов на 1 пог. м шва), технического параметра изделия (на единицу мощности, грузоподъемности и т.п.), выходной готовой продукции из исходного сырья и т.д.
Норматив является исходной величиной, на основании которой определяется норма расхода материальных ресурсов.

Постоянное увеличение используемых в производстве орудий труда, расширение объемов производства, ввод в действие новых основных средств и капитальное строительство, требуют все большего количества сырья, материалов, топлива и энергии, т.е. материальных ресурсов. Переход к рыночной системе экономики требует научного обоснования нормирования материальных ресурсов.
Объективной расчетной базой планов как социально-экономического развития, так и отраслей народного хозяйства и промышленных предприятий являются научно обоснованные нормативы и рассчитанные на их основе нормы затрат материальных ресурсов.

Нормативы расхода материальных ресурсов – поэлементные составляющие норм расхода сырья и материалов, необходимых для производства единицы продукции (работ).
7.2. Виды норм расхода материальных ресурсов 
и основные задачи их нормирования
Уровень использования материальных ресурсов в значительной мере, определяется состоянием нормативной базы на предприятии. Под нормативной базой понимается вся совокупность норм и нормативов, которая применяется на предприятии для планирования и анализа расхода материальных ресурсов.

Норма расхода материальных ресурсов – это максимально допустимое количество сырья, материалов, топлива, тепловой и электрической энергии и других видов ресурсов, расходуемых на изготовление (производство) единицы продукции (работы).

Норма расхода материальных ресурсов является расчетной основой их планового распределения, средством контроля их использования. Нормы расхода материальных ресурсов должны быть прогрессивными, отражать достижения научно-технического прогресса и способствовать максимальной мобилизации резервов производства в целях достижения наивысших конечных результатов и наименьших затрат.

Нормы расхода материальных ресурсов характеризуют меру производственного потребления сырья, материалов, топлива и других видов ресурсов, составляющих предметы труда.

Виды норм расхода материальных ресурсов классифицируют по следующим основным признакам:

1) по степени укрупнения номенклатуры материальных ресурсов и видов продукции (работ);

2) по назначению; 

3) по степени укрупнения;
4) по времени планового периода.
1. По степени укрупнения номенклатуры материальных ресурсов и видов продукции (работ) нормы подразделяются на специфицированные и сводные.

Специфицированные нормы определяют расход конкретных видов сырья, материалов, комплектующих изделий по типам, размерам, маркам, профилям, составу. В течение года в специфицированных нормах расхода оперативно отражаются текущие изменения конструкции изделия и технологии производства, учитываемые при обеспечении текущей потребности цехов и участков в сырье и материалах, контроле их расхода. По истечении года эти изменения суммируют и учитывают в нормах на производство единицы продукции при их пересмотре на плановый год.

Сводные нормы рассчитывают по однородным видам материальных ресурсов, расходуемых на изготовление конкретных изделий, и формируют на основе подетально специфицированных норм расхода. Основное назначение сводных норм – определение годовой потребности в материальных ресурсах, расчет групповых норм расхода и их снижение.

2. По назначению нормируемых материальных ресурсов в процессе производства выделяют нормы расхода сырья и основных материалов, различных вспомогательных материалов и топливно-энергетических ресурсов.

3. По степени укрупнения нормы расхода материальных ресурсов делятся на индивидуальные, групповые и укрупненные среднеотраслевые.

Под индивидуальными понимаются нормы расхода материальных ресурсов, устанавливаемые на производство единицы конкретной продукции в организационно-технических условиях производства определенного предприятия, цеха, участка, которые подразделяются на пооперационные, подетальные и поиздельные (на конечное изделие).

Пооперационная норма расхода материальных ресурсов – это плановое количество сырья, в т.ч. вторичного, устанавливаемое на заданную технологическую операцию. Она является основным информационным источником исходной базы нормирования для определения количественных значений индивидуальных норм расхода сырья на производство детали или готового изделия.

Подетальная норма расхода материальных ресурсов – плановое количество материалов на производство одной конкретной детали, входящей в состав сборочной единицы или конечного изделия. Она находит применение в расчетах потребности в материалах цехов и участков, а также для расчетов поузловых, поиздельных и сводных норм расхода.

Поиздельная норма расхода материальных ресурсов – плановое количество сырья на производство конечного изделия в комплекте. Она определяется арифметическим сложением величин подетальных норм расхода. Применяется для расчетов потребности в материалах, а также для расчетов групповых и сводных норм расхода.

Групповыми называются нормы расхода материальных ресурсов, устанавливаемые на производство укрупненной единицы одноименных видов однотипной продукции на ряде однородных предприятий (например, производство автомобилей, телевизоров). Главными информационными источниками для расчета групповых норм расхода являются индивидуальные нормы расхода и плановые объемы производства продукции по детализированной номенклатуре. Групповые нормы расхода материальных ресурсов применяют в планировании материально-технического снабжения и при оценке эффективности использования сырья.

Укрупненные среднеотраслевые нормы расхода материальных ресурсов определяются на производство однородной продукции по отрасли в целом как средневзвешенные из прогрессивных индивидуальных и групповых норм.

4. По времени планового периода различают перспективные, годовые и текущие нормы расхода материальных ресурсов.
Перспективные нормы расхода материальных ресурсов служат основой для перспективного плана и должны быть рассчитаны на длительный период.
Годовые нормы расхода материальных ресурсов используются для определения потребности и распределения материальных ресурсов на год и выражают среднегодовой расход материальных ресурсов на производство единицы продукции или работ.
Текущие нормы расхода действуют на предприятии применительно к существующим в каждый данный момент организационно-техническим условиям производства, и применяются для организации снабжения цехов и рабочих мест необходимыми материальными ресурсами и контроля над их рациональным потреблением.

Основными задачами нормирования материальных ресурсов на предприятии являются: 

· оценка потребности предприятия в материальных ресурсах;

· изучение качества и реальности планов закупок;

· анализ выполнения планов закупок и степени их влияния на объем производства продукции, ее себестоимость и другие показатели;

· характеристика динамики выполнения планов по показателям использования материальных ресурсов;

· оценка уровня эффективности использования материальных ресурсов;

· выявление факторов, обуславливающих отклонение фактических показателей использования материалов от плановых, или от соответствующих показателей за предыдущий период;

· количественное измерение влияния факторов на выявленные отклонения показателей;

· выявление и оценка внутрипроизводственных резервов экономии материальных ресурсов и разработка конкретных мероприятий по их использованию.

7.3. Функции нормирования расхода материальных ресурсов

Основными функциями нормирования расхода материальных ресурсов на предприятии являются:

· разработка специфицированных и сводных норм расхода материальных ресурсов на новую продукцию;

· внесение изменений и пересмотр действующих норм расхода по корректировкам конструкторской и технологической документации;

· доведение до отделов и цехов предприятия действующих норм расхода и контроль над их выполнением;

· анализ фактического расхода материальных ресурсов за отчетный период и подготовка статистической отчетности о выполнении норм расхода;

· разработка плана организационно-технических мероприятий по экономии материальных ресурсов, организация его реализации и контроля выполнения.

Организация нормирования на предприятии возлагается на бюро (группу, сектор, отдел) материальных нормативов. В зависимости от размера предприятия, типа производства и уровня автоматизации используются различные схемы организации нормирования. Другими словами, на предприятиях с мелкосерийным или серийным производством и незначительной номенклатурой потребляемого сырья и материалов функции нормирования сможет выполнять централизованное бюро материальных нормативов во взаимодействии со службами управления. При крупносерийном производстве с широкой номенклатурой используемого сырья и материалов целесообразнее применять децентрализованную схему организации нормирования. В этом случае не потребуется увеличения числа работников, специализирующихся исключительно на функциях нормирования.

Нормы являются важным условием рационального использования ресурсов, а также орудием эффективного воздействия на экономию материальных ресурсов.
Основным принципом научного нормирования материальных ресурсов является прогрессивность норм, которые выступают важным условием непрерывного снижения необходимых затрат на производство продукции.

Базой для разработки прогрессивных норм служат:

– передовые техника и технологии;

– малоотходные технологии;

– совершенная организация производства и труда.

Прогрессивные нормы расхода материальных ресурсов влияют на совершенствование материально-технических условий производства. Это достигается заменой устаревшей техники, внедрением новых технологических процессов, совершенствованием организации производства и материально-технического снабжения.

Результат внедрения данных норм в производство должен выражаться в конкретной экономии материальных ресурсов, приросте выпуска продукции и снижении ее себестоимости.

На основании вышесказанного можно сделать следующие выводы:

1. Эффективное использование материальных ресурсов и снижение норм их расхода обеспечивают возможность дополнительного выпуска продукции. Другими словами, уменьшение расхода сырья и материалов на единицу продукции (или выполняемой работы) позволяет при неизменном количестве средств производства выпустить большее количество конечной продукции (что особенно заметно в условиях серийного и массового производства).

2. Уменьшение расхода материалов на единицу выпускаемой продукции позволяет снизить расход электроэнергии, инструмента и вспомогательных материалов (используемых при обслуживании и эксплуатации оборудования) на единицу выпускаемой продукции, т.е. в совокупности общее снижение расхода материальных ресурсов на единицу выпускаемой продукции (выполняемой работы) оказывает воздействие на величину себестоимости продукции.

3. Через себестоимость продукции снижение норм расхода материальных ресурсов положительно влияет на показатели производственно-хозяйственной деятельности предприятия (прибыль от реализации продукции, рентабельность производства и др.).
7.4. Методы нормирования 
расхода материальных ресурсов на предприятии
В практике нормирования расхода материальных ресурсов используются три основных метода: 
1) расчетно-аналитический; 
2) отчетно-статистический; 
3) опытно-лабораторный.
1) Расчетно-аналитический метод нормирования расхода материальных ресурсов основан на выполнении поэлементных расчетов по данным проектно-конструкторской, технологической и другой технической документации. Он является наиболее прогрессивным, позволяет определить научно обоснованные нормы расходов, так как сочетает технико-экономические расчеты с анализом технологии и конкретных условий организации производства, технического уровня и качества продукции, и мероприятий по их совершенствованию. Его применение наиболее целесообразно в нормировании расхода сырья и основных материалов. Величина полезного расхода устанавливается специальным расчетом по данным рабочих чертежей, конструкторских спецификаций. Величина трудно устранимых технологических отходов и потерь определяется на основе карт технологических процессов и карт раскроя. Например, при нормировании расхода листовых материалов (листового металла, ткани, пиломатериалов, кожи) определяются размеры площади, занимаемой изготавливаемым изделием или деталью, и устанавливаются минимально возможные в данных условиях отходы на раскрой. В химической, металлургической, некоторых отраслях пищевой и других аналогичных отраслях промышленности норма расхода материалов определяется составом рецептуры готовой продукции и отходами, возникающими в процессе производства (угар и др.).

Однако при нормировании нельзя ограничиться указанными расчетами. Все величины, на которых базируются нормы расхода, подлежат тщательному анализу. Дело в том, что на любом предприятии имеются существенные резервы экономии материалов, топлива, энергии и, следовательно, возможности снижения их удельного расхода. Вот почему технический расчет норм расхода материальных ресурсов без подробного анализа возможностей их снижения за счет рационализации производственного процесса является недостаточным. Такой расчет должен базироваться на анализе резервов экономии материально-энергетических ресурсов.

2) При отчетно-статистическом методе нормирования расхода материальных ресурсов, нормы расхода устанавливаются на основе анализа данных статистической (бухгалтерской, оперативной) отчетности о фактическом их расходе на единицу продукции (работ) на прошлый период.
При расчете указанным методом необходимо учитывать сопоставимость конструкций, технологии и организации производства, а также возможность полного и точного отражения в отчетности фактических расходов материальных ресурсов в предшествующие годы.

При этом методе рекомендуются два основных варианта расчета норм расхода:

1. исчисляется величина фактического расхода за последний отчетный год, которая корректируется на определенную величину вследствие планируемых мероприятий по совершенствованию техники, технологии и организации производства;

2. по данным фактических удельных расчетов материала формируется интегральный ряд динамики показателей за прошлые годы. Расчет нормы расхода сводится к нахождению уровня ряда за его пределами статистическими методами экстраполяции.

Этот метод находит широкое применение при нормировании расхода вспомогательных материалов в ремонтных, инструментальных цехах и на других участках работы предприятий, характеризующихся мелкосерийным или единичным производством. В условиях, когда на предприятии отсутствует подробный и точный учет расхода материалов по каждому виду продукции или на единицу отдельных видов оборудования, использование отчетно-статистического метода превращается в произвольное установление норм.

3) Опытно-лабораторный метод нормирования расхода материальных ресурсов широко применяется в металлургической, текстильной промышленности, а также при нормировании расхода вспомогательных материалов и некоторых других видов материально-энергетических ресурсов. Сущность его состоит в проведении специальных опытов и производственных наблюдений, а иногда лабораторных исследований, посредством которых определяется удельный расход материалов, топлива или энергии на единицу продукции, на час работы оборудования определенного типа, или на другую условную расчетную единицу.

Условия проведения опытов должны быть наиболее типичными для данной технологии производства и, вместе с тем, максимально приближенными к тем условиям, которые возникнут после реализации в планируемом периоде каких-то мероприятий по совершенствованию производства. Опыт должен производиться максимально возможное число раз на технически исправном и отлаженном оборудовании и в режимах, предусмотренных технологическими регламентами и инструкциями. Нормы расхода устанавливаются путем отбора наиболее достоверных результатов и вычисления среднего значения методами математической статистики.
Расход материальных ресурсов в значительной мере зависит от совершенства нормативной базы. Поэтому ее систематический анализ позволяет знать состояние нормативной базы и своевременно осуществлять мероприятия по ее совершенствованию с целью более рационального использования материальных ресурсов на предприятии.

7.5. Показатели оценки эффективности использования 
материальных ресурсов на предприятии
Для оценки эффективности использования материальных ресурсов на предприятии применяется система обобщающих и частных показателей.
К обобщающим показателям относятся:

1) материалоемкость;

2) материалоотдача;

3) коэффициент соотношения темпов роста объема производства и материальных затрат;

4) удельный вес материальных затрат в себестоимости продукции;

5) коэффициент использования материалов;

6) прибыль на 1 рубль материальных затрат.

Материалоемкость – показатель эффективности производства, характеризуемый уровнем использования материальных ресурсов на предприятии. Материалоемкость подразделяется на:

· материалоемкость производства – характеризуется как эффективность использования материальных ресурсов в производстве независимо от вида выпускаемой продукции;

· материалоемкость продукции – устанавливает расход материалов на единицу конкретного вида выпускаемой продукции.
Материалоемкость продукции, в свою очередь, подразделяется на абсолютную, структурную, относительную и общую.
Абсолютная материалоемкость – это расход основных видов сырья и материалов в абсолютном выражении на физическую единицу продукции, и характеризуется коэффициентом использования материальных ресурсов.
Структурная материалоемкость отражает удельный вес отдельных групп материалов в общей материалоемкости продукции.

Относительная (удельная) материалоемкость – это расход основных видов сырья и материалов на физическую единицу эксплуатационной или технической характеристики производимой продукции (м, м2, м3 и др.).

Общая материалоемкость – это цена материальных затрат на единицу продукции.

Материалоемкость продукции представляет собой отношение суммы материальных затрат к стоимости произведенной продукции и показывает, сколько материальных затрат необходимо произвести или фактически приходится на производство единицы продукции.
Материалоемкость продукции (Ме) определяется по формуле:
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где 
Мз – материальные затраты;

Vв – объем выпуска продукции в стоимостных или натуральных показателях.

Таким образом, материалоемкость измеряется в физических единицах, в денежном выражении или процентах, которые составляют стоимость материалов в общих издержках производства продукции (в себестоимости).

Система показателей материалоемкости продукции тесно связана с системой норм расхода материальных ресурсов, т.к. основным источником анализа материалоемкости наряду с отчетами о фактическом расходе материалов в конкретном периоде служат нормы их расхода.

Все показатели материалоемкости тесно взаимосвязаны и используются для анализа потребления материальных ресурсов на различных стадиях производственного процесса и уровня планирования, выявления потерь материальных ресурсов и резервов снижения их расхода.

Материалоотдача (Мо) – это показатель, обратный материалоемкости. Материалоотдача определяется делением стоимости произведенной продукции на сумму материальных затрат по формуле:
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Материалоотдача характеризует отдачу материалов, т.е. сколько произведено продукции с каждого рубля потребленных материальных ресурсов (сырья, материалов, топлива, энергии и т.д.).

Материалоемкость, следовательно, и материалоотдача, зависят от количества произведенной продукции, ее структуры, уровня отпускных цен на материальные ресурсы, расхода материалов на единицу продукции и стоимости материальных ресурсов.
Коэффициент соотношения темпов роста объема производства и материальных затрат определяется отношением индекса валовой или товарной продукции к индексу материальных затрат. Он характеризует в относительном выражении динамику материалоотдачи и одновременно раскрывает факторы ее роста.

Удельный вес материальных затрат в себестоимости продукции (Дмз) исчисляется отношением суммы материальных затрат к полной себестоимости произведенной продукции:

[image: image52.wmf],

С

М

Д

з

мз

=

                                                (7.3)

где 
С – полная себестоимость произведенной продукции.

Динамика удельного веса материальных затрат в себестоимости продукции характеризует изменение материалоемкости продукции.

Коэффициент использования материалов (kим) представляет собой отношение фактической суммы материальных затрат к плановой, пересчитанной на фактический объем выпущенной продукции, и выражается формулой:
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где 
Мфз – фактические материальные затраты;

Мпз – плановые материальные затраты.

Коэффициент использования материалов показывает, насколько экономно используются материалы в процессе производства, нет ли их перерасхода по сравнению с установленными нормами.

Если коэффициент использования материалов больше 1 (kим>1), это свидетельствует о перерасходе материальных ресурсов на производство продукции, если меньше 1 (kим<1) – об их экономии.

Прибыль на 1 рубль материальных затрат – наиболее обобщающий показатель эффективности использования материальных ресурсов, который определяется делением суммы полученной прибыли от основной деятельности предприятия на сумму материальных затрат.

Частные показатели материалоемкости используются для характеристики эффективности потребления отдельных видов материальных ресурсов, а также определения уровня материалоемкости отдельных видов продукции.

На изменение материальных затрат влияют:

а) факторы первого порядка: изменение общей материалоемкости и объема продукции;

б) факторы второго порядка: изменение материалоемкости по прямым материальным затратам, соотношения всех материальных и прямых материальных затрат;
в) факторы третьего порядка:

· изменение структуры продукции;

· изменение удельной материалоемкости продукции (уровня затрат на отдельные изделия), которое зависит от инновационных мероприятий;

· изменение цен на материальные ресурсы;

· изменение отпускных цен на продукцию.

На завершающей стадии анализа эффективности использования материальных ресурсов необходимо определить возможности дальнейшего снижения норм расхода материальных затрат, обобщить все выявленные резервы по их уменьшению.

Для характеристики рационального использования материальных ресурсов используется следующая система частных показателей:

1. Расходный коэффициент (kрасх) – это показатель, обратный коэффициенту использования материалов:
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2. Коэффициент потерь (kп) зависит от коэффициента использования материалов (kим), рассчитывается по формуле:

[image: image55.wmf].

1

им

п

k

k

-

=

                                                (7.6)

3. Коэффициент выхода (kвых) – выражает отношение количества произведенного продукта к количеству фактически израсходованного сырья и рассчитывается по формуле:
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где 
Vп – количество произведенного (годного) продукта в натуральном выражении;

Vм – количество фактически израсходованного сырья и материалов в натуральном выражении.

Коэффициент выхода позволяет оценить эффективность использования сырья и материалов в производстве, и применяется для расчетов объемов производства. Наиболее широко данный показатель используется для расчета индивидуальных норм расхода материальных ресурсов.

4. Расход материала на единицу технической характеристики изделия (Ред) применяется для сопоставления разрабатываемых изделий с прогрессивными отечественными и зарубежными образцами техники, и определяется по формуле:
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где 
П – основной технический параметр изделия (кВт – мощности, т – грузоподъемности и др.).

7.6. Нормирование расхода материальных ресурсов 
в различных технологических процессах

В разных отраслях промышленности и применительно к различным материалам, методика расчета норм расхода материальных ресурсов имеет свои особенности. Однако во всех случаях, в процессе нормирования должны определяться непосредственно:

· полезный (чистовой) расход материалов;
· технологические отходы, обусловливаемые технологией и условиями производства (массовое, крупносерийное и серийное, мелкосерийное, индивидуальное, опытное);

· прочие потери.

К полезному расходу материального ресурса относят такое его количество (в натуральном выражении), которое применительно к сырью, материалам, комплектующим изделиям, вошло непосредственно в массу выпускаемой продукции, а применительно к топливно-энергетическим ресурсам (тепловая и электрическая энергия, сжатый воздух, пар, кислород и др.) и отдельным видам вспомогательных материалов (химикаты, охлаждающие жидкости и др.), используется непосредственно в производстве продукции.

К технологическим отходам ресурсов относят то их количество, которое не вошло в массу готовой продукции, но затрачено на ее производство и может быть использовано, либо в виде вторичных материальных ресурсов, либо в качестве некондиционного материала (например, отходы металлопроката в виде обрези листа и т.п.).

Потери сырья и материалов – это их количество, которое безвозвратно (по объективным причинам, зависящим от технико-технологического уровня производства) теряется в процессе изготовления продукции, ее эксплуатации, при хранении (например, испарение нефтепродуктов).

В состав норм расхода материальных ресурсов не включают технологические отходы и потери, возникающие из-за нарушения технологической дисциплины, требований стандартов, а также в связи с:
· неисправностью оборудования и несоблюдением технологии производства;

· применением неэкономичных сырья и материалов (т.е. таких материалов и сырья, замена которых увеличивает потребление по сравнению с расходом сырья и материалов, предусмотренных технической документацией);
· использованием некачественных сырья и материалов (т.е. не удовлетворяющим требованиям технической документации);
· браком в работе.

Норма расхода основных материалов может устанавливаться в различных видах. Наиболее распространены нормы, определяющие удельную величину расхода материалов на единицу конкретного вида продукции, например, расход затрачиваемой на производство конкретной машины стали определенной марки и профиля в весовых единицах. Но нередко норма выражается в виде количества продукции, которое может быть получено из единицы затрачиваемого сырья, например, выход меди в весовых единицах из 1 т руды, объем пиломатериалов, получаемых из 1 м3 древесины.

В некоторых отраслях промышленности нормы расхода материалов устанавливаются по отдельным стадиям производственного процесса.
Так, в текстильной промышленности определяется расход смески по составным ее частям на 1 т пряжи, и отдельно устанавливается расход последней на 1 м ткани.
В металлургической промышленности рассчитывается удельный расход всех видов материалов на 1 т чугуна, затем – норма расхода чугуна на 1 т стали и, наконец, расход стали на 1 т проката.

Наиболее распространенным видом основных материалов, потребляемых в машиностроении, является металлопрокат. Нормирование расхода проката (листового или пруткового) производится на основании рабочих чертежей и материальных спецификаций в следующем порядке.

При помощи чертежа определяют чистый вес детали. Если данный вид деталей уже изготовлялся ранее, то чистый вес устанавливается как средняя величина, полученная путем выборочного взвешивания небольшой партии готовых деталей.

Суммируют чистый вес по всем деталям, входящим в данное изделие и изготовляемым из того же сорторазмера материалов, и получают сводную норму расхода данного материала на изделие по чистому весу – норму нетто.

В зависимости от принятого метода получения заготовки и характера дальнейшей обработки детали в процессе производства образуется различное количество отходов. Так, если деталь будет изготавливаться путем механической обработки на металлорежущих станках, то размеры заготовки должны отличаться от размеров готовой детали на величину припуска, которая соответствует поверхностному слою металла, снимаемому в процессе обработки. Следует устанавливать минимальный размер припуска на обработку. Тогда он обеспечит наиболее экономное использование материалов. При высокотемпературных процессах небольшая часть металла выгорает, образуя безвозвратные отходы (угар). Кроме того, часть металла теряется в кузнечных цехах в виде немерных концов, клещевины и др. При изготовлении деталей из листового или пруткового материала некоторое его количество теряется при раскрое. Потери на раскрой зависят от соотношения размеров поставляемого материала и размеров готовых деталей. Для уменьшения этих потерь и связанных с ними отходов тщательно подбирают комплект деталей, подлежащих совместной (комбинированной) нарезке из единицы материала, и устанавливают нормальную схему раскроя, при которой объем обрезков получается наименьшим.

Для определения полной нормы расхода материалов необходимо учитывать количество безвозвратных отходов (угара) и дополнительный расход при производстве заготовок.

В некоторых отраслях промышленности в норму расхода материалов включают резерв на возмещение брака. Но поскольку брак нельзя считать необходимым или неизбежным элементом расхода материалов, такая практика нормирования не может быть признана правильной. В цехах, где брак составляет сравнительно высокий процент (например, в литейных цехах машиностроительных заводов), он подвергается исправлению или повторному использованию. В этом случае происходит увеличение угара и других технологических потерь из-за повторной переработки брака.

Но при установлении нормы включать в расчет самостоятельные затраты по возмещению брака не рекомендуется. Если на предприятии временно возрастает количество бракованной продукции (например, при освоении новых производств), то соответствующие дополнительные ресурсы следует предусматривать в плане материально-технического снабжения самостоятельной статьей, не включая их в нормы расхода материалов. В отношении отдельных видов материалов при установлении норм предусматриваются минимальные потери при транспортировке и хранении. В частности, это относится к материалам повышенной хрупкости (например, к стеклянным колбам), сыпучим материалам и жидкостям, подверженным распылению и разбрызгиванию.

Своеобразными особенностями отличается нормирование расхода шихтовых материалов для работы металлургических агрегатов и химикатов для производства химических продуктов. Эти нормы базируются на технической рецептуре производства и прогрессивных показателях выхода годной продукции из единицы затрачиваемых материалов. Например, при нормировании расхода металлургических шихтовых материалов, идущих на производство 1 т годного литья, прежде всего, определяется нормальный выход годной продукции литейного цеха в процентах к весу металлозавалок. Для этого проводятся неоднократные специальные наблюдения, на основе которых составляется нормальный баланс выхода годной продукции по литейному цеху. Вместе с тем учитывают разнообразные отходы в виде литников, прибылей, брака, сливов, которые могут подвергаться повторному использованию, и безвозвратные отходы в виде угара, мелких сплесков и пр.

В ряде случаев при разработке норм расхода материалов рекомендуется использовать отраслевые типовые нормативы, разрабатываемые научно-техническими или проектными организациями. К числу таких нормативов относятся нормативы припусков на обработку, нормы угаров, нормы складских и транспортных потерь и др. Они устанавливаются в результате изучения опыта большого количества передовых предприятий и систематически пересматриваются.

7.7. Нормирование расхода топливно-энергетических ресурсов

Нормирование расхода топливно-энергетических ресурсов (ТЭР) включает разработку норм их потребления на производство продукции и выполнение работ, утверждение и доведение проектных норм до производственных участков и цехов, организацию их внедрения на местах, осуществление систематического контроля над их выполнением и дальнейшим совершенствованием.

Норма расхода ТЭР – это максимально допустимое количество тепловой и электрической энергии для производства единицы продукции или выполнения работы установленного качества.

Такое определение нормы предполагает, что это постоянно изменяющаяся в результате совершенствования условий производства величина.
В понятие «норма расхода» включено определенное требование к качеству выпускаемой продукции.

Нормы использования энергоресурсов должны обосновываться технико-экономическими расчетами с ориентацией на интенсификацию производства и внедрение достижений научно-технического прогресса, учитывать внутренние резервы экономии, обеспечивать наибольший выпуск продукции при наименьших затратах энергоресурсов. Такие нормы названы прогрессивными.

Нормы расхода ТЭР должны устанавливаться применительно не к достигнутому, а к планируемому уровню организации производства с учетом внедрения новой техники и технологии. Они призваны обеспечить достижение определенной экономии топлива и энергии по сравнению с удельным фактически достигнутым расходом.

7.7.1. Виды топливно-энергетических ресурсов

К материальным ресурсам, относящимся к топливно-энергетическим, согласно постановлению Министерства экономики Республики Беларусь от 25 февраля 2000 г. № 30 «Об утверждении перечня материальных ресурсов, относящихся к топливно-энергетическим» относятся:

1) котельно-печное топливо:
· газ природный;
· газ попутный (нефтяной);
· газ нефтепереработки;
· газ сжиженный;
· мазут топочный;
· топливо печное бытовое;
· уголь (каменный и бурый);
· угольные брикеты;
· кокс металлургический;
· торф топливный (фрезерный и кусковой);
· топливные брикеты;

· сланцы;
· дрова;
· отходы деревообработки и лесозаготовки;

2) топливо для использования в двигателях внутреннего сгорания (ДВС):
· дизельное топливо;

· реактивное топливо;

· бензины моторные;
· керосин;

3) энергия: электрическая и тепловая.

В Положении о нормировании расхода топлива, тепловой и электрической энергии в народном хозяйстве Республики Беларусь, утвержденного постановлением Комитета по энергоэффективности при Совете Министров Республики Беларусь от 19 ноября 2002 г. № 9, состав котельно-печного топлива уточнен и дополнен, а также приведена его группировка в разрезе следующих подгрупп:
1. Природные топливные ресурсы: уголь каменный и бурый, сланцы, торф топливный, топливные дрова, нефть (включая газовый конденсат), газ природный и попутный, другие виды естественного топлива (торфяная крошка, солома, хворост, костра, початки и стебли кукурузы, лузга, отходы лесозаготовительных и деревообрабатывающих предприятий: сучья, кора, пни, хвоя, щепа, опилки, стружка, обрезь, а также используемые в качестве топлива демонтированные негодные деревянные шпалы, рудничная стойка, столбы связи, деревянная тара, элементы сгораемых конструкций разобранных старых зданий и другие).
2. Продукты переработки топлива: кокс металлургический, коксик и коксовая мелочь, брикеты, топливные нефтепродукты (топочный мазут, топливо печное бытовое и другие), сжиженный газ, газ нефтепереработки (сухой) и прочие продукты переработки топлива.
3. Горючие (топливные) вторичные энергетические ресурсы: горючие газы плавильных печей, горючие отходы процессов химической и термохимической переработки углеродистого и углеводородного сырья (метано-водородная фракция производства этилена; кубовые остатки и другие); сульфатные и сульфитные щелока целлюлозно-бумажной промышленности; отход гидролизного производства (лигнин); неиспользуемые (непригодные) для дальнейшей технологической переработки отходы кожевенного производства, используемые в качестве котельно-печного топлива.

Таким образом, ТЭР – это совокупность всех природных и преобразованных видов топлива и энергии.

7.7.2 Состав и структура норм расхода топливно-энергетических ресурсов (ТЭР) 

Состав норм расхода ТЭР – это расходы ТЭР на основные и вспомогательные производственно-эксплуатационные нужды.

Состав норм расхода ТЭР устанавливается отраслевыми (ведомственными) методиками нормирования ТЭР с учетом особенностей производства продукции (работ, услуг), на основе которых организации и индивидуальные предприниматели определяют конкретный перечень расхода ТЭР.

Согласно Положению о нормировании расхода топлива, тепловой и электрической энергии в народном хозяйстве Республики Беларусь, утвержденного постановлением Комитета по энергоэффективности при Совете Министров Республики Беларусь от 19 ноября 2002 г. № 9, нормы расхода ТЭР классифицируются по:

· количеству нормируемых объектов (организаций, индивидуальных предпринимателей, агрегатов, энергоиспользующих установок, оборудования, машин и др.) – индивидуальные и групповые;

· составу норм расхода ТЭР – технологические и общепроизводственные;

· периоду действия – текущие (квартальные, годовые), перспективные и прогрессивные (годовые).

Индивидуальная норма расхода ТЭР – мера планового количества потребления ТЭР на производство единицы продукции (работы, услуги), устанавливаемая по типам определенных топливо- или энергопотребляющих агрегатов, установок, машин (паровым и водогрейным котлам, печам, станкам) или по их отдельным единицам и технологическим схемам применительно к прогнозируемым объемам и условиям производства продукции (работ, услуг).

Индивидуальная норма расхода ТЭР является технологической и служит для расчета групповой нормы расхода.

Индивидуальная технологическая норма определяет расход ТЭР на основные и вспомогательные технологические процессы производства данного вида продукции (работ), расход на поддержание технологических агрегатов в горячем резерве, на их разогрев и пуск после текущих ремонтов и холодных простоев, а также технически неизбежные потери энергии при работе оборудования.

Индивидуальная технологическая норма расхода i-го вида ТЭР при производстве j-го вида продукции (работ, услуг) Нтij рассчитывается по формуле:
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где 
Wтij – расход i-го вида ТЭР на основные производственные нужды при производстве j-го вида продукции (работ, услуг);

Пj – объем производства j-го вида продукции (работ, услуг).

Разновидностью индивидуальных норм являются индивидуальные отраслевые нормы расхода ТЭР, формируемые применительно к средним для отрасли условиям производства данного вида продукции (работ, услуг).

Групповая норма расхода ТЭР определяет меру расхода топлива, тепловой, электрической энергии на производство всего объема одноименной продукции (работ, услуг) по различным уровням управления (участок, цех, организация, индивидуальный предприниматель, административно-территориальная единица Республики Беларусь).

Данная норма рассчитывается на основе индивидуальных норм и планируемых объемов производства или исходя из фактических удельных расходов ТЭР базисного года с учетом достигнутых показателей энергопотребления и планируемых мероприятий по энергоэффективности соответствующего уровня управления.

Групповая отраслевая (межотраслевая) норма расхода i-го вида ТЭР на производство j-го вида продукции (работы, услуги) Нгрij рассчитывается как средневзвешенная величина по формуле:
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где 
Нпзij – общепроизводственная заводская норма расхода i-го вида ТЭР n-й организации, индивидуального предпринимателя на производство j-го вида продукции (работ, услуг);

Пnj – объем производства j-го вида продукции (работ, услуг) организациями и индивидуальными предпринимателями за рассматриваемый период.
При нормировании расхода топлива устанавливается только технологическая норма его расхода (индивидуальная или групповая).

Общепроизводственная норма расхода ТЭР включает технологическую норму и дополнительно учитывает расход ТЭР на вспомогательные производственно-эксплуатационные нужды (общепроизводственное цеховое и заводское потребление на отопление, вентиляцию, освещение и др. нужды) для организации (цеха), отнесенные на производство определенной продукции (работ).
Нормированию подлежат все виды расхода топлива, тепловой и электрической энергии на производственные и эксплуатационные нужды – на основное и вспомогательное производство (отопление, вентиляцию, освещение, водоснабжение и др.), включая потери во внутризаводских сетях, независимо от объема потребления указанных ресурсов и источников энергоснабжения.

Общепроизводственная норма расхода ТЭР классифицируется по следующим видам:

· общецеховая (кроме расхода энергии на основные производственные нужды) – включает расход в цехах (участках) на вспомогательные процессы, санитарно-технические нужды, освещение, регламентированные потери энергии в цехе (участке);

· общезаводская – состоит из общецеховой нормы, общезаводских расходов энергии и нормативных потерь энергии в заводских сетях и преобразовательных установках;

· производственное объединение – состоит из общезаводской нормы, суммарных расходов энергии во вспомогательных службах производственного объединения и потерь энергии, связанных с функционированием производственного объединения как единого субъекта хозяйствования.

Текущая норма расхода ТЭР устанавливается для квартального и годового планирования и контроля над фактическими расходами ТЭР.

Перспективная годовая норма расхода ТЭР используется для перспективного планирования и прогнозирования потребности в ТЭР в процессе достижения прогрессивных норм.

Прогрессивная норма расхода ТЭР – мера потребления ТЭР на единицу продукции (работы, услуги) определенного качества в результате внедрения в производство новейших технических, технологических и организационных энергоэффективных достижений и энергосберегающих мероприятий. Прогрессивные нормы расхода ТЭР на производство продукции (работы, услуги) определяются административно-территориальными единицами Республики Беларусь с учетом лучших отечественных и зарубежных показателей и должны стимулировать проведение энергоэффективных мероприятий организациями и индивидуальными предпринимателями.

Система прогрессивных норм расхода ТЭР включает соответствующие текущие и перспективные нормы для технологических процессов, установок, оборудования, продукции, электробытовых приборов, некоторых видов работ и услуг.
Расход ТЭР, включаемый в индивидуальную норму, подразделяется на следующие составляющие:

– расход ТЭР на технологические процессы;

– расход ТЭР на вспомогательные нужды производства;

– потери ТЭР в сетях и аппаратах.

В случаях, когда отдельные вспомогательные производственно-эксплуатационные нужды (подача воды, вентиляция, производство кислорода, холода, сжатого воздуха и др.) являются составной частью технологического процесса, расходы энергии на них относятся к технологическим.

У организаций и индивидуальных предпринимателей, выпускающих разнородную продукцию, общецеховой и общезаводской расходы тепловой и электрической энергии на производство продукции (работы, услуги), в случае невозможности их точного распределения по конкретным видам продукции (работ, услуг), необходимо распределять пропорционально потреблению энергии технологическими процессами или доле участия вспомогательных и подсобных цехов (участков) в производстве конкретной продукции (работ, услуг).

Потери тепловой и электрической энергии в сетях и преобразователях, принадлежащих организациям и индивидуальным предпринимателям, распределяются на основе опытных измерений или пропорционально потреблению отдельными потребителями энергии при производстве конкретной продукции (работ, услуг).

В нормы не включается расход ТЭР на:

· строительство и капитальный ремонт зданий и сооружений, производимые с целью расширения производства и увеличения объемов выпускаемой продукции (за исключением строительно-монтажных работ, выполняемых собственными силами), а также на монтаж, наладку и пуск технологического оборудования (вновь установленного или после капитального ремонта);

· научно-исследовательские, опытно-конструкторские, экспериментальные и опытно-технологические работы;

· потери топлива при хранении и транспортировке.
Потребление ТЭР на эти нужды планируется и нормируется организациями и индивидуальными предпринимателями самостоятельно.

В нормы расхода ТЭР на производство продукции (выполнение работ, оказание услуг) не включается расход тепловой энергии на отопление, вентиляцию помещений, горячее водоснабжение и потери тепловой энергии в магистральных тепловых сетях, находящихся на балансе отчитывающихся организаций и индивидуальных предпринимателей. Эти расходы нормируются отдельно.

7.7.3. Особенности нормирования расхода ТЭР
Нормирование расхода ТЭР осуществляется в соответствии с законодательством Республики Беларусь, постановлениями республиканских органов государственного управления по вопросам энерго- и ресурсосбережения, Положением о нормировании расхода топлива, тепловой и электрической энергии в народном хозяйстве Республики Беларусь, утвержденного постановлением Комитета по энергоэффективности при Совете Министров Республики Беларусь от 19 ноября 2002 г. № 9 и отраслевыми (ведомственными) методиками нормирования расхода ТЭР.

Отраслевые методики по нормированию расхода ТЭР определяют организационно-методические и технические подходы к нормированию в отрасли и служат основой работы по нормированию расхода ТЭР по видам продукции (работ, услуг) в рамках отрасли.

Нормирование расхода ТЭР осуществляется на всех уровнях планирования хозяйственной деятельности: технологический процесс, участок, цех, организация (индивидуальный предприниматель), административно-территориальная единица Республики Беларусь.

Нормированию подлежат расходуемые на основные и вспомогательные производственно-эксплуатационные нужды организациями и индивидуальными предпринимателями топливо, электрическая и тепловая энергия независимо от объема их потребления и источников энергообеспечения.

Нормируемая тепловая энергия включает расход теплоты, передаваемой потребителям такими теплоносителями, как пар, горячая вода и др.

Нормирование технологического топлива производится на единицу готовой продукции аналогично нормированию основных материалов.

Энергетическое топливо используется для приведения в движение паровых молотов и других подобных видов оборудования, сушки леса и других материалов и т.д. Расход его нормируется в условных единицах, а величина нормы определяется в зависимости от мощности агрегата и его энергетической характеристики.

При наличии на предприятии собственной теплоэлектроцентрали расход топлива для ее работы нормируется на киловатт-час производимой электроэнергии и мегакалорию тепла.

Расход топлива на отопление помещений нормируется на кубометр помещения исходя из длительности отопительного сезона, средней разности наружной и внутренней температуры за время отопительного сезона, теплопроводности стенового материала и степени охлаждения помещения, связанной с назначением данного помещения.

Расход электроэнергии нормируется также в зависимости от ее назначения:

а) энергия технологическая, потребляемая в электролитных ваннах, при электросварке, электроплавке и т.п., нормируется на единицу производимой продукции;

б) электроэнергия, расходуемая в целях приведения в движение оборудования, нормируется исходя из мощности электромоторов и времени их работы в сутки;

в) расход осветительной энергии нормируется в зависимости от мощности световых точек, установленных в цехах и на территории предприятия, и количества часов их работы в сутки.

Таким образом, нормирование расхода материалов, топлива и энергии производится в полном соответствии с характером их потребления.

В связи с тем, что при нормировании расхода многих видов материалов, топлива и энергии теоретический расчет затруднен ввиду разнообразия факторов, от которых зависит потребление данных ресурсов, значительно повышается роль анализа передового производственного опыта. Так, нормируя средний расход смазочных материалов на час работы оборудования, производят систематические замеры их фактического расхода и фиксируют при этом условия работы машин. По данным таких наблюдений и их анализа проектируют рациональные условия и режимы работы оборудования и на этой основе устанавливают норму расхода смазочных материалов. Такая работа проводится обычно для установления норм расхода подобных материалов по отрасли в целом.

7.7.4. Разработка, утверждение и пересмотр норм расхода топлива и энергии 

Порядок разработки, утверждения и пересмотра норм расхода топлива и энергии утвержден Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 3 сентября 2008 г. № 1294 «О внесении изменений и дополнения в постановления Совета Министров Республики Беларусь от 16 октября 1998 г. № 1582 и от 29 ноября 2007 г. № 1648 "О порядке разработки, утверждения и пересмотра норм расхода топлива и энергии"».

Разработка норм расхода топлива, электрической и тепловой энергии осуществляется организациями с периодичностью один раз в 3 года, а также при изменении технологии, структуры и организации производства и совершенствовании методики нормирования расхода этих ресурсов.

Нормы расхода топлива, электрической и тепловой энергии для организаций утверждаются республиканскими органами государственного управления и иными государственными организациями, подчиненными Правительству Республики Беларусь, в ведении которых они находятся; местными исполнительными и распорядительными органами для организаций, имущество или акции (доли в уставных фондах) которых находятся в коммунальной собственности.
При этом, для организаций с суммарным годовым потреблением указанных ресурсов в объеме 1 тыс. т у.т. и более и для котельных производительностью 0,5 Гкал/ч и выше, нормы согласовываются с департаментом по энергоэффективности Государственного комитета по стандартизации, областными, Минским городским управлениями по надзору за рациональным использованием топливно-энергетических ресурсов Государственного комитета по стандартизации.
Для иных организаций нормы расхода топлива и энергии утверждаются Департаментом по энергоэффективности Государственного комитета по стандартизации либо по его поручению областными, Минским городским управлениями по надзору за рациональным использованием топливно-энергетических ресурсов Государственного комитета по стандартизации Республики Беларусь.

Нормы расхода топлива, электрической и тепловой энергии не разрабатываются организациями с суммарным годовым потреблением топливно-энергетических ресурсов в объеме 100 т у.т. и менее.

Пересмотр норм расхода топлива, электрической и тепловой энергии производится организациями ежегодно в установленном порядке.

7.8. Пути совершенствования нормирования 
расхода материальных ресурсов на предприятии
Пути совершенствования системы нормирования расхода материальных ресурсов можно определить по следующим основным факторам:

1) совершенствованию методологии расчета норм расхода материальных ресурсов;

2) улучшению организации процесса нормирования расхода материальных ресурсов;

3) совершенствованию оценочных показателей использования материальных ресурсов.

Факторы совершенствования методологии расчета норм расхода материальных ресурсов включают:

· совершенствование методов расчета норм расхода материальных ресурсов;

· разработку типовых методик расчета норм расхода;

· установление рациональных характерных измерителей норм расхода;

· максимальный охват объектов нормирования (предприятий) нормами;

· совершенствование методов прогнозирования норм расхода;

· установление оптимальных сроков обновления норм расхода материальных ресурсов и др.

Факторы улучшения организации процесса нормирования расхода материальных ресурсов включают:

· совершенствование структуры общегосударственной системы материальных норм и нормативов;

· совершенствование структуры служб нормирования на предприятиях;

· упорядочение процесса формирования норм на различных уровнях управления производством;

· совершенствование организационных принципов разработки норм расхода;

· выбор оптимальных вариантов степени централизации процесса нормирования на предприятии;

· совершенствование контроля норм расхода;

· ликвидацию дублирования при расчете норм;

· регламентацию процесса утверждения норм расхода материальных ресурсов и др.

Факторы совершенствования оценочных показателей использования материальных ресурсов включают:

· совершенствование процесса расчета оценочных показателей по различным объектам нормирования;

· совершенствование методов расчета показателей;

· выбор рациональных вариантов исходных данных для расчета показателей;

· совершенствование процесса установления директивных показателей использования материальных ресурсов и др.

Рациональное сочетание этих факторов на каждом предприятии позволяет планомерно снижать материалоемкость выпускаемой продукции, сокращать используемые и неиспользуемые технологические отходы, снижать себестоимость выпускаемой продукции.
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    закупленных ресурсов.                                     - контроль исполнения договоров;


                                                                      - организация доставки закупленных


                                                                         ресурсов.
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Интенсивный путь





Сфера применения транзитных поставок





Сфера применения складских поставок





Склад 


сырья и материалов





Отдел автоматизированной системы управления (АСУ)








Цех № 1








Цех № 2








Цех № 3





Склад


готовой


продукции





Поставщик





Покупатель





Склад 


сырья и материалов





Отдел распределения и заказов








Цех №1








Цех №2








Цех №3





Склад


готовой


продукции





Покупатель





Поставщик





Отдел распределения и заказов





Цех №1





Цех №2





Цех №3








Склад


готовой


продукции





Поставщик 3





Поставщик 2





Поставщик 1





Покупатель
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